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	表題

	1) 働きはじめる前に読まされてもわからない

	2) マニュアルを作成しても説明する機会がない

	3) マニュアルにしたがっているうちに,その行動が当然だと思い込み,　マニュアルからはずれても気づかない
 
	4) 慣れてくると,マニュアルの一部を省略してしまう

	5) 読むのが面倒だから

	6) マニュアルがペーパーベースになっており,読む機会がない
 
	7) 内容が古くて現状に即していない

	8) マニュアルを守らなくても事故がおきる
とは限らない
	9) 自分だけはミスをおかさないという安易な発想がひそんでいる

	10) 日々変化する仕事に対するマニュアルの更新が追いつかない

	11) なぜマニュアルをつくるのか,その意味を理解していない
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