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要 旨   

近 年 ， 高 等 教 育 機 関 で は Learning   Management   System （ LMS ） が ICT ツー ル と し て よ く 

利 用 さ れ て い る 一 方 ， Facebook   や   Twitter   と いっ た 学 外 の SNS 系 商 業 サー ビ ス を 利 

用 し た 教 育 実 践 も 行 わ れ て い る ．   

  

し か し な が ら ， 商 業 サー ビ ス を 利 用 す る 場 合 ， LMS   と 比 較 し て ， 「   SNS   系 で は タ イ ム ラ 

イ ン 形 式 を 採 用 し て い る た め ， 学 習 活 動 の 状 況 を 把 握 し に く い」 や 「学 習 活 動 に 関 す る 

デー タ は 商 業 サー ビ ス 側 で 保 管・ 管 理 さ れ る の で ， 削 除 さ れ ， 再 利 用 で き な い リ ス ク が 

あ る」 等 の 問 題 が 発 生 す る ． ま た ， 単 一 の 授 業 内 で 学 習 活 動 の 内 容 に 応 じ て   LMS   と 

商 業 サー ビ ス を 使 い 分 け る 場 合 ， 学 習 成 果 物 の 管 理 が よ り 困 難 と な り ， 授 業 内 で 一 貫 

し た リ フ レ ク ショ ン は 難 し い ．   

  

さ ら に ， 近 年 ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス と し て   LMS   等 の 学 習 支 援 シ ス テ ム 上 の 学 習 活 

動 履 歴 を   Learning   Record   Store   （ LRS ） へ 抽 出・ 分 析 し ， 学 習 コ ン テ ン ツ の 改 良 や ド 

ロッ プ ア ウ ト し そ う な 学 習 者 の 予 測 に つ な げ る 取 組 が さ れ て い る ． し か し な が ら ， 商 業 

サー ビ ス を 利 用 し た 場 合 ， 学 習 活 動 履 歴 を LRS 等 へ 抽 出 し ， LMS 上 の 学 習 活 動 と 併 せ 

て 分 析 す る 等 は 困 難 で あ る ．   

  

そ こ で ， 本 研 究 で は ， 学 習 活 動 時 に 商 業 サー ビ ス を 利 用 し た 際 ， 商 業 サー ビ ス 上 の 学 

習 成 果 物 を   LMS   へ 保 存・ 一 覧 表 示 が で き ， LMS   上 の ユー ザー 名 と 一 致 さ せ た 上 で ， 

LRS へ 学 習 活 動 履 歴 と し て 抽 出 で き る こ と を 目 指 し た ．   

  

第 １ 章 で は ， 本 研 究 の 全 体 像 に つ い て 述 べ た ．   

  

第 ２ 章 で は ， 高 等 教 育 機 関 で よ く 利 用 さ れ て い る ICT ツー ル の 特 性 に つ い て 述 べ た ．   

  

第 ３ 章 で は ， LMS と 商 業 サー ビ ス の 連 携 事 例 の 一 つ と し て ， 情 報 共 有 活 動 を 支 援 す る 

機 能 「 SharedPanel 」 の 設 計・ 開 発 に つ い て 詳 述 し た ． 本 シ ス テ ム を 利 用 す る こ と で ， 学 
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習 者 が 日 常 的 に 利 用 し て い る SNS の Facebook と Twitter ， Email ， Evernote で 入 力 し た 

情 報 が 自 動 的 に 収 集 さ れ ，   Moodle の デー タ ベー ス へ 保 存 さ れ ， 学 習 活 動 の 画 面 上 

に カー ド 形 式 で 一 覧 表 示 す る こ と が で き る ．   

  

第 ４ 章 で は ， Twitter ， Email ， Evernote ， LINE 上 の 学 習 活 動 履 歴 を ， LMS で あ る Moodle 

の デー タ ベー ス へ 登 録 ， LMS 上 の ユー ザー 名 と 商 業 サー ビ ス 上 の ユー ザー 名 の マッ 

チ ン グ を し た 上 で ， 学 習 活 動 履 歴 を   LRS   へ 抽 出・ 分 析 す る た め の 規 格 で あ る   xAPI   の 

Statement   と し て   LRS   へ 抽 出 す る シ ス テ ム を 開 発 ， ま た ， シ ス テ ム 内 部 を モ ジュー ル 化 

す る こ と で ， 誰 で も 新 た な 商 業 サー ビ ス を 追 加 し ， LRS   へ 抽 出 で き る よ う に し た ．   

  

第 ５ 章 で は ， Zoom   ミー ティ ン グ へ 参 加 し た 際 の 出 席 情 報 （入 室 時 刻 と 退 出 時 刻） お よ 

び 投 票 情 報 （ミー ティ ン グ 中 に 投 票 機 能 を 用 い て 提 示 さ れ た 質 問 に 対 す る 回 答） が 学 

習 活 動 履 歴 と し て   Moodle   の 標 準 ロ グ に 登 録 さ れ ， LRS   へ 抽 出・ 分 析 す る た め の 規 格 

で あ る   xAPI   の   Statement   と し て   LRS   へ 抽 出 さ れ る   Moodle   の プ ラ グ イ ン 「   Zoom   Log   

」 を 開 発 し た ．   

  

以 上 の 研 究 か ら ， 本 研 究 は 次 の 点 に つ い て ， 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 学 習 環 境 を 構 

築 し た と 考 え ら れ る ．   

  

1. 多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 に 関 す る 情 報 を LMS へ 統 合 す る 基 盤 構 築   

Facebook や Twitter 等 の 多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 投 稿 等 の 情 報 を LMS で あ る 

Moodle   で 集 約・ 保 存・ 一 覧 表 示 で き る よ う に す る こ と で ， 学 習 活 動 に とっ て 最 適 

な ICT ツー ル を 選 択 す る 一 方 ， そ れ ら の デー タ を   LMS   で 保 存・ アー カ イ ブ 化 で 

き る 基 盤 を 構 築 す る こ と が で き た ．   

  

2. 多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ 抽 出 す る 基 盤 構 築   

Twitter   や   LINE   等 ， 多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 情 報 を   Moodle   へ 集 約 し ， 

Learning   Record   Store （以 下 ， LRS ） へ   xAPI 　 Statement   と し て 抽 出 で き る よ う に 

す る こ と で ， 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 を ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス の 対 象 

デー タ と す る た め の 基 盤 を 構 築 す る こ と が で き た ． ま た ， 新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス 感 
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染 症 （ COVID-19 ） の 蔓 延 に 伴 う オ ン ラ イ ン 授 業 へ の ニー ズ の 急 増 に よっ て 爆 

発 的 に ユー ザー 数 が 増 え て い る Zoom に つ い て も ， 同 じ く 学 習 活 動 履 歴 を LRS 

へ 抽 出 で き る よ う に す る こ と で ， 基 盤 と し て の 有 用 性 を 高 め た ．   

  

3. 開 発 し た 基 盤 シ ス テ ム の モ ジュー ル 化・ オー プ ン ソー ス 化   

開 発 し た シ ス テ ム に つ い て モ ジュー ル 化 （内 部 構 造 の 部 品 化） を 進 め ， オー プ 

ン ソー ス プ ロ ジェ ク ト と し て 公 開 す る こ と で ， 誰 で も 自 身 が 行 い た い 学 習 活 動 に 

とっ て 必 要 な 商 業 サー ビ ス を 追 加 開 発 で き る よ う に し た ． こ れ に よ り ， よ り 継 続 的 

な 基 盤 と し て の 安 定 性 が 確 保 さ れ た ．   
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A BSTRACT      
In  recent  years,  learning  management  systems  (LMSs)  have  been  frequently  used  as                         

ICT  tools  in  higher  education  institutions,  while  educational  practices  using                     

off-campus  commercial  services  such  as  Facebook  and  Twitter  have  also  been                       

implemented.   

  

Compared  to  LMSs,  however,  commercial  services  pose  problems  such  as  "it  is                         

difficult  to  grasp  the  status  of  learning  activities  because  SNSs  use  a  timeline  format"                             

and  "there  is  a  risk  that  data  related  to  learning  activities  will  be  deleted  and  cannot                                 

be  reused  because  they  are  stored  and  managed  by  commercial  services.  In  addition,                           

it  is  difficult  to  monitor  the  status  of  learning  activities  within  a  single  class.  In                               

addition,  when  the  LMS  and  the  commercial  service  are  used  separately  for  different                           

learning  activities  in  a  single  course,  it  becomes  more  difficult  to  manage  the  learning                             

products,   and   consistent   reflection   within   the   class   is   difficult.   

  

Furthermore,  in  recent  years,  efforts  have  been  made  to  extract  and  analyze  the                           

learning  activity  records  on  learning  support  systems  such  as  LMSs  as  learning                         

analytics  to  the  Learning  Record  Store,  which  can  be  used  to  improve  learning                           

contents  and  predict  learners  who  are  likely  to  drop  out.  However,  when  using                           

commercial  services,  it  is  difficult  to  extract  the  learning  activity  record  to  the  LRS                             

and   analyze   it   together   with   the   learning   activities   on   the   LMS.   

  

Therefore,  in  this  study,  we  aimed  to  make  it  possible  to  save  and  display  the                               

learning  outcomes  on  commercial  services  in  the  LMS,  match  the  user  name  in  the                             

LMS,   and   extract   the   learning   activity   records   into   the   LRS.   

  

In   Chapter   1,   the   overall   picture   of   this   research   is   described.   
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In  Chapter  2,  we  described  the  characteristics  of  ICT  tools  commonly  used  in  higher                             

education   institutions.   

  

Chapter  3  details  the  design  and  development  of  "SharedPanel",  a  function  to                         

support  information  sharing  activities,  as  one  of  the  examples  of  collaboration                       

between  LMS  and  commercial  services.  Using  this  system,  information  entered  by                       

learners  on  the  SNSs  they  use  daily,  such  as  Facebook,  Twitter,  Email,  and                           

Evernote,  can  be  automatically  collected  and  saved  in  the  Moodle  database,  and                         

displayed   in   a   card   format   on   the   screen   of   the   learning   activity   module   on   Moodle.   

  

In  Chapter  4,  we  describe  the  system  “M-Pla”  which  registers  learning  activity                         

records  from  Twitter,  Email,  Evernote,  and  LINE  into  the  Moodle  database,  matching                         

the  user  name  on  the  LMS  to  the  user  name  on  the  commercial  service,  and  then                                 

extracting  and  analyzing  the  learning  activity  records  into  the  LRS  as  xAPI                         

statement,  and  made  the  system  modularized  so  that  anyone  can  add  new  commercial                           

services   and   extract   them   into   the   LRS.   

  

In  Chapter  5,  we  describe  how  the  attendance  information  (time  of  entry  and  exit)                             

and  voting  information  (answers  to  questions  posed  using  the  voting  function  during                         

the  meeting)  are  registered  in  Moodle's  standard  log  as  learning  activity  record,  and                           

extracted   to   the   LRS   as   xAPI   statements.     

  

From  the  above  research,  it  can  be  considered  that  this  research  has  created  a                             

learning   environment   that   utilizes   commercial   services   in   the   following   ways.   

  

(1)  Building  an  infrastructure  which  integrates  learning  activities  on  various                     

commercial   services   into   the   LMS   

By  integrating,  storing,  and  displaying  information  such  as  postings  on  various                       

commercial  services  such  as  Facebook  and  Twitter  in  the  LMS,  Moodle,  teachers  are                           

able  to  select  the  most  suitable  ICT  tools  for  their  learning  activities,  and  at  the                               
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same  time,  teachers  were  able  to  build  a  foundation  for  storing  and  archiving  such                             

data   in   the   LMS   

  

(2)  Building  an  infrastructure  which  extracts  learning  activity  records  on  various                       

commercial   services   into   the   LRS   

By  aggregating  information  on  various  commercial  services,  such  as  Twitter  and                       

LINE,  into  Moodle  and  extracting  it  as  xAPI  statements  to  the  Learning  Record  Store                             

(hereinafter  referred  to  as  LRS),  we  will  build  a  foundation  for  using  the  learning                             

activity  records  on  commercial  services  as  target  data  for  learning  analytics.  In  this                           

way,  we  were  able  to  build  a  foundation  for  using  the  history  of  learning  activities  on                                 

commercial  services  as  target  data  for  learning  analytics.  In  addition,  we  enhanced                         

the  usefulness  of  Zoom,  which  has  seen  an  explosive  increase  in  the  number  of  users                               

in  the  Corona  disaster,  as  an  infrastructure  by  making  it  possible  to  extract  the                             

learning   activity   history   to   LRS   as   well.   

  

(3)    Modularization   and   open-sourcing   of   the   developed   infrastructure   system   

The  developed  system  was  modularized  (i.e.,  its  internal  structure  was  made  into                         

parts)  and  released  as  an  open  source  project,  so  that  anyone  can  develop  additional                             

commercial  services  necessary  for  the  learning  activities  they  want  to  conduct.  This                         

has   ensured   the   stability   of   the   system   as   a   more   continuous   infrastructure.   
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第 １ 章 ︓ 序 章   

1-1.   研 究 の 背 景   

近 年 ， 高 等 教 育 機 関 に お い て 最 も 利 用 さ れ て い る ICT ツー ル と し て 　 Learning   

Management  System  （ LMS) 　 が あ げ ら れ る ． LMS  に は 課 題 提 出 機 能 ， 掲 示 板 機 能 ， ク      

イ ズ 機 能 な ど 多 様 な 学 習 活 動 を サ ポー ト す る 機 能 が 搭 載 さ れ て い る た め ， 大 半 の 高 等 

教 育 機 関 で 利 用 さ れ て い る ．   

  

一 方 ， Facebook  や  Twitter  と いっ た 学 外 の  ICT  ツー ル （以 下 ， 商 業 サー ビ ス） を 利 用          

し た 教 育 実 践 も 多 く 行 わ れ て い る ． 高 橋 他 （ 2013 ） で は ， 高 校 生 を 対 象 に Facebook グ 

ルー プ 上 で 小 論 文 を アッ プ ロー ド し ， 相 互 評 価 す る と い う 実 践 を 行っ た ． 実 践 後 に 学 

習 活 動 に 対 す る 評 価 を 行っ て も らっ た と こ ろ ， 「自 分 の 書 き 込 み に い い ね が つ く と や る 

気 が で る」 と い う 　 Facebook 　 特 有 の 機 能 に 対 し て 肯 定 的 な 評 価 が 得 ら れ た [1] ． ま た ， 

Bista （ 2015 ） で は ， 教 育 系 の 大 学 院 生 を 対 象 に ， 授 業 に 関 す る 情 報 の 取 得 ， メ ン ター 

へ の 質 問 ， 課 題 の 更 新 ， 教 科 書 以 外 の 役 に 立 ち そ う な 情 報 の 共 有 に Twitter を 利 用 し 

た 実 践 を 行っ た 結 果 ， Twitter を 利 用 す る の は 初 め て だっ た も の の ， 学 術 活 動 で 利 用 

で き そ う な 新 し い ツー ル で あ る と い う 認 識 が 利 用 者 か ら 得 ら れ た [2] ． こ の よ う に ， 学 習 

者 間 の コ ミュ ニ ケー ショ ン や 授 業 外 で の イ ン フォー マ ル ラー ニ ン グ の 場 と し て ， 商 業 

サー ビ ス を 利 用 す る 試 み が 行 わ れ て い る ．   

  

し か し な が ら ， 商 業 サー ビ ス を 利 用 し て 学 習 活 動 を 行 う 場 合 ， Facebook  等 の SNS で あ  

れ ば タ イ ム ラ イ ン 形 式 と 呼 ば れ る 最 新 の 情 報 が 画 面 トッ プ に 表 示 さ れ る 形 式 を 採 用 し 

て い る た め ， 学 習 者 の 投 稿 を 一 覧 表 示 し て 全 貌 を 把 握 す る 等 は 困 難 で あ る ． さ ら に ， 

商 業 サー ビ ス 上 の 投 稿 等 の 学 習 活 動 に 関 す る デー タ は 各 サー ビ ス の 提 供 元 の 会 社 

が 管 理・ 保 存 す る た め ， 半 永 久 的 に 保 存 し ， 次 年 度 の ク ラ ス 等 で 活 用 す る こ と は 困 難 

で あ る ． ま た ， LMS  を 利 用 し て い る 授 業 に お い て 部 分 的 に 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 学  

習 活 動 を 行 う 場 合 ， LMS   上 の 他 の 学 習 活 動 と 併 せ た リ フ レ ク ショ ン 等 は 困 難 で あ る ．   
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ま た ， 近 年 ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス と し て LMS 上 の 学 習 活 動 履 歴 を  xAPI 　  

Statement[3] 等 の 形 式 で  Learning  Record  Store （ LRS ） へ 抽 出 ， 分 析 し て 授 業 改 善 や      

ド ロッ プ ア ウ ト し そ う な 学 習 者 の 救 済 に 役 立 て る 取 り 組 み が あ る が ， 商 業 サー ビ ス 上 の 

学 習 活 動 履 歴 は 商 業 サー ビ ス 上 で 保 持 さ れ る た め ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス の 対 象 と 

す る こ と は 困 難 で あ る ．   

  

つ ま り ， 商 業 サー ビ ス を 学 習 活 動 で 利 用 し た 場 合 ， 教 員 は 授 業 改 善 や ド ロッ プ ア ウ ト し 

そ う な 学 習 者 を 確 認 す る こ と を 目 的 と し て 学 習 活 動 の 状 況 を 把 握 し た り ， デー タ と し て 

保 存 し た り ， 学 習 活 動 履 歴 を 分 析 し た り す る こ と が 困 難 で あ る と い う 状 態 で あ る ．   

1-2.   研 究 の ⽬ 的   

本 研 究 で は ， 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 学 習 活 動 を 行っ た 場 合 で も ， LMS   上 の 学 習 活 

動 と 同 様 に ， 学 習 活 動 の 状 況 を 把 握 し や す く し ， 分 析 が で き る こ と を 目 指 し た も の で あ 

る ． 具 体 的 に は ， Facebook   や   Twitter   と いっ た 商 業 サー ビ ス 上 で 行っ た 学 習 活 動 に 

つ い て ， LMS   上 の 学 習 活 動 と 同 様 に 一 覧 表 示・ 保 存・ 利 活 用 で き る よ う に し ， さ ら に ， 

学 習 活 動 履 歴 を   LRS   へ 抽 出 ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス を 可 能 と す る こ と を 目 指 し た ．   

  

上 記 を 踏 ま え ， 本 研 究 で は ， 以 下 ３ つ の 研 究 目 的 を 設 定 し た ．   

  

研 究 目 的 １ ：   

多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 に 関 す る 情 報 を LMS へ 統 合 す る 基 盤 構 築   

「 1-1. 研 究 の 背 景」 で 述 べ た よ う に ， 商 業 サー ビ ス を 学 習 活 動 で 利 用 す る 際 の デ メ リッ ト 

と し て ， 「  SNS  系 で は タ イ ム ラ イ ン 形 式 を 採 用 し て い る た め ， 学 習 活 動 の 状 況 を 把 握 し    

に く い」 ， 「学 習 活 動 の デー タ が 失 わ れ ， 再 利 用 で き な い 可 能 性 が あ る」 と い う 点 で あ る 

． そ の た め ， Facebook ， Twitter ， Email  等 の 多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 時 に 投  

稿・ 送 信 し た 内 容 に つ い て ， LMS  で あ る  Moodle  の デー タ ベー ス へ 保 存 ， 学 習 活 動 画      

面 上 で 一 覧 表 示 す る た め の シ ス テ ム を 構 築 を 目 指 し た ． こ の 研 究 目 的 を 達 成 す る た め 

の 開 発 と し て ， 「第 ３ 章 ： SNS 等 か ら 入 力 し た 情 報 を 共 有 で き る シ ス テ ム 「 SharedPanel 」 

の 設 計 と 開 発」 を 行っ た ．   
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研 究 目 的 ２ ：   

多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ 抽 出 す る 基 盤 構 築   

「 1-1.   研 究 の 背 景」 で 述 べ た よ う に ， 商 業 サー ビ ス を 学 習 活 動 で 利 用 す る 際 の デ メ リッ 

ト の 1 つ は 「学 習 活 動 履 歴 を ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス の 対 象 デー タ と す る こ と が で き な 

い」 と い う 点 で あ る ． そ の た め ， LINE ， Twitter ， Email ， Zoom   等 の 多 様 な 商 業 サー ビ ス 

上 の 学 習 活 動 時 に 投 稿・ 送 信 し た 内 容 に つ い て ， LMS で あ る Moodle の デー タ ベー ス 

へ 保 存 し た 上 で ， LRS へ xAPI   Statement と し て 抽 出 す る シ ス テ ム を 構 築 を 目 指 し た ． こ 

の 研 究 目 的 を 達 成 す る た め の 開 発 と し て ， 「第 ４ 章 ： Twitter 等 の 商 業 サー ビ ス 上 の 学 

習 活 動 履 歴 を LMS へ 統 合 し LRS へ 抽 出 す る た め の シ ス テ ム 「 M-Pla 」 の 構 築」 と 「第 ５ 章 

： Zoom ミー ティ ン グ へ の 出 席・ 投 票 情 報 を LMS へ 統 合 し LRS へ 抽 出 す る Moodle プ ラ グ 

イ ン の 開 発」 を 行っ た ．   

  

研 究 目 的 ３ ：   

開 発 し た 基 盤 シ ス テ ム の モ ジュー ル 化・ オー プ ン ソー ス 化   

研 究 目 的 １ お よ び ２ で 開 発 す る シ ス テ ム は 多 様 な 商 業 サー ビ ス と LMS を 連 携 さ せ る た 

め の 機 能 を 提 供 す る も の で あ る が ， 高 等 教 育 機 関 で 利 用 さ れ る 商 業 サー ビ ス は 常 に 

変 化 し て お り ， そ れ ら す べ て に 対 応 す る こ と は 困 難 で あ る ． そ の た め ， 本 研 究 で 開 発 し 

た シ ス テ ム 内 部 を モ ジュー ル 化 し た 上 で オー プ ン ソー ス プ ロ ジェ ク ト と し て 公 開 す る こ と 

で ， 多 く の 開 発 者 が 関 与 で き る 基 盤 の 構 築 を 目 指 し た ． こ の 研 究 目 的 を 達 成 す る た め 

の 開 発 と し て ， 「第 ３ 章 ： SNS 等 か ら 入 力 し た 情 報 を 共 有 で き る シ ス テ ム 「 SharedPanel 」 

の 設 計 と 開 発」 ， 「第 ４ 章 ： Twitter 等 の 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 を LMS へ 統 合 

し LRS へ 抽 出 す る た め の シ ス テ ム 「 M-Pla 」 の 構 築」 ， 「第 ５ 章 ： Zoom ミー ティ ン グ へ の 出 

席・ 投 票 情 報 を LMS へ 統 合 し LRS へ 抽 出 す る Moodle プ ラ グ イ ン の 開 発」 の 開 発 物 を 

オー プ ン ソー ス と し て 公 開 ， 「第 ４ 章 ： Twitter 等 の 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 を 

LMS へ 統 合 し LRS へ 抽 出 す る た め の シ ス テ ム 「 M-Pla 」 の 構 築」 に つ い て は 内 部 構 造 を 

モ ジュー ル 化 し た ．   
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図 1-1 本 研 究 の 3 つ の 目 的 の 関 係 図   
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1-3.   ⽤ 語 の 定 義   

表 1-1 本 論 文 で 利 用 す る 用 語 の 定 義   

  

商 業 サー ビ ス   
Facebook や Twitter ， Email と いっ た ア プ リ ケー ショ ン 型 

の サー ビ ス を 指 す ． 本 論 文 で は 主 に LMS や e ポー ト フォ 

リ オ 等 の 学 習 支 援 シ ス テ ム と 対 を な す サー ビ ス と し て 商 

業 サー ビ ス を 位 置 付 け て い る ．   

LMS   
Learning   Management   System の 略 称 で あ り ， 学 習 支 援 

シ ス テ ム と も 呼 ば れ る ． 課 題 提 出 機 能 や ク イ ズ 受 験 機 能 

が あ り ， 有 名 な も の と し て Moodle が あ る ．   

Moodle   
LMS の 一 種 で あ り ， 誰 で も 無 料 で 利 用 す る こ と が 可 能 で 

あ る オー プ ン ソー ス の シ ス テ ム で あ る ．   

オー プ ン ソー ス   
商 用・ 非 商 用 と いっ た 利 用 目 的 や 個 人・ 団 体 と いっ た 利 

用 者 の 種 別 を 問 わ ず 利 用 ， 修 正 す る こ と を 許 す ソ フ ト 

ウェ ア 開 発 の 手 法 [4] ．   

Social   Networking   

Service （ SNS ）   

Facebook や Twitter ， OpenPNE 等 ， ユー ザー 間 で コ ミュ 

ニ ケー ショ ン が 発 生 す る こ と を 前 提 と し た サー ビ ス を 指 

す ．   

学 習 活 動 履 歴   
LMS や e ポー ト フォ リ オ シ ス テ ム 上 で 発 生 し た 「こ の ペー 

ジ を み た」 ， 「テ ス ト を 受 験 し て 80 点 取 得 し た」 等 の 学 習 

活 動 に 関 す る 履 歴 を 指 す ．   

Learning   Record   Store 

（ LRS ）   

学 習 活 動 履 歴 を 保 存 す る こ と に 特 化 し た デー タ ベー ス 

お よ び シ ス テ ム ． 著 名 な も の と し て ， オー プ ン ソー ス の 

Learning   Locker が あ る ．   

xAPI   Statement   
ADL （ Advanced   Distributed   Learning ） が 策 定 し た 学 習 

活 動 履 歴 を LMS 等 か ら LRS へ 抽 出 す る た め の 規 格 ．   

ICT ツー ル   
学 習 支 援 シ ス テ ム と し て 利 用 さ れ て い る LMS や e ポー ト 

フォ リ オ だ け で な く ， Facebook や Twitter 等 の 商 業 サー 

ビ ス を 含 む あ ら ゆ る ア プ リ ケー ショ ン ．   

Zoom   
米 国 の Zoom ビ デ オ コ ミュ ニ ケー ショ ン 社 が 提 供 す る オ ン 

ラ イ ン 会 議 支 援 シ ス テ ム ．   

Facebook   
米 国 の Facebook,   Inc. が 提 供 す る SNS で ， テ キ ス ト や 写 

真 を 投 稿 と い う 形 で タ イ ム ラ イ ン 上 に 掲 載 で き る ．   

Twitter   
米 国 の Twitter,   Inc. が 提 供 す る SNS で ， テ キ ス ト や 写 真 

を 投 稿 と い う 形 で タ イ ム ラ イ ン 上 に 掲 載 で き る ．   
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1-4.   本 論 ⽂ の 構 成   

  

第 １ 章 で は ， 本 研 究 の 全 体 像 に つ い て 述 べ る ．   

  

第 ２ 章 で は ， 高 等 教 育 機 関 で よ く 利 用 さ れ て い る ICT ツー ル の 特 性 に つ い て 述 べ る ．   

  

第 ３ 章 で は ， LMS と 外 部 ツー ル の 連 携 事 例 の 一 つ と し て ， 情 報 共 有 活 動 を 支 援 す る 機 

能 「 SharedPanel 」 の 設 計・ 開 発 に つ い て 説 明 す る ． 本 シ ス テ ム を 利 用 す る こ と で ， 学 習 

者 が 日 常 的 に 利 用 し て い る SNS の Facebook と Twitter ， Email ， Evernote で 入 力 し た 情 

報 が 自 動 的 に 収 集 さ れ ，   Moodle の 活 動 モ ジュー ル 上 に カー ド 形 式 で 一 覧 表 示 す る こ 

と が で き る ．   

  

第 ４ 章 で は ， Twitter ， Email ， Evernote ， LINE 上 の 学 習 活 動 履 歴 を ， LMS で あ る Moodle 

の デー タ ベー ス へ 登 録 ， LMS 上 の ユー ザー 名 と 商 業 サー ビ ス 上 の ユー ザー 名 の マッ 

チ ン グ を し た 上 で ， 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ 抽 出・ 分 析 す る た め の 規 格 で あ る xAPI の 

Statement と し て LRS へ 抽 出 す る シ ス テ ム を 開 発 ， ま た ， シ ス テ ム 内 部 を モ ジュー ル 化 す 

る こ と で ， 誰 で も 新 た な 商 業 サー ビ ス を 追 加 し ， LRS へ 抽 出 で き る よ う に し た ．   

  

第 ５ 章 で は ， Zoom ミー ティ ン グ へ 参 加 し た 際 の 出 席 情 報 （入 室 時 刻 と 退 出 時 刻） お よ 

び 投 票 情 報 （ミー ティ ン グ 中 に 投 票 機 能 を 用 い て 提 示 さ れ た 質 問 に 対 す る 回 答） が 学 

習 活 動 履 歴 と し て Moodle の 標 準 ロ グ に 登 録 さ れ ， LRS へ 抽 出・ 分 析 す る た め の 規 格 で 

あ る xAPI の Statement と し て LRS へ 抽 出 さ れ る Moodle の プ ラ グ イ ン 「 Zoom   Log 」 を 開 発 し 

た ．   

  

Evernote   
米 国 の Evernote   Corporation が 提 供 す る サー ビ ス で ， 

ノー ト と 呼 ば れ る ファ イ ル に テ キ ス ト・ 画 像 等 を 保 存 す る 

こ と が で き る ．   

LINE   
Ｌ INE 株 式 会 社 が 提 供 す る チャッ ト 型 の コ ミュ ニ ケー ショ 

ン ツー ル ．   
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第 ６ 章 で は ， 「 1-2.   研 究 の 目 的」 で 述 べ た 以 下 の 本 研 究 の ３ つ の 研 究 目 的 に つ い て 考 

察 す る ．   

1. 多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 に 関 す る 情 報 を LMS へ 統 合 す る 基 盤 構 築   

2. 多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ 抽 出 す る 基 盤 構 築   

3. 開 発 し た 基 盤 シ ス テ ム の モ ジュー ル 化・ オー プ ン ソー ス 化   
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第 ２ 章 ︓ 商 業 サー ビ ス を 学 習 活 動 で 利 

⽤ す る た め に 検 討 す べ き 問 題   

2-1.   は じ め に   

高 等 教 育 機 関 で は ， 大 学 が 公 式 に 提 供 し て い る LMS や e ポー ト フォ リ オ シ ス テ ム と いっ 

た 学 習 支 援 シ ス テ ム が 既 に 導 入 さ れ て い る こ と が 多 い ． 本 章 で は 「既 に 組 織 が 導 入 し 

て い る 学 習 支 援 シ ス テ ム で は な く ， 商 業 サー ビ ス を 利 用 す る 必 要 性 が あ る の か」 と い う 

問 い に 対 す る 検 討 と し て ， メ ディ ア 選 択 モ デ ル に 関 す る 先 行 研 究 を 元 に ， ICT ツー ル 

選 択 時 に 配 慮 す べ き 要 因 に つ い て 検 討 し （ 2-2-1 ） ， 具 体 例 と し て 学 習 活 動 で 利 用 す 

る 際 ， SNS と LMS で ど の よ う な 特 性 の 違 い が 出 て く る の か 比 較 し た 上 で （ 2-2-2 ） ， 商 業 

サー ビ ス 活 用 時 に 懸 念 さ れ る 問 題 と し て 第 1 章 で 提 示 し た 「 SNS は タ イ ム ラ イ ン 形 式 を 

採 用 し て い る の で 一 覧 表 示 が で き ず ， 学 習 活 動 の 把 握 が し に く い」 や 「商 業 サー ビ ス 

上 の 学 習 活 動 に 関 す る デー タ は 保 存 が で き な い」 と いっ た 問 題 に つ い て 詳 述 す る （ 

2-2-3 ） ． そ の 後 ， 2-2-3 で 述 べ た 問 題 点 を 解 消 で き る 既 存 の 技 術 に つ い て 言 及 し た 上 

で ， 本 研 究 の 意 義 に つ い て 説 明 す る ．   

2-2.   学 習 活 動 に お け る 商 業 サー ビ ス の 利 活 ⽤   

2-2-1.   メ ディ ア 選 択 モ デ ル に 関 す る 先 ⾏ 研 究   
  

ICT ツー ル 選 択 時 に 配 慮 す べ き 要 因 を 検 討 す る 際 ， 学 習 活 動 の た め の メ ディ ア 選 択 モ 

デ ル に 関 す る 先 行 研 究 が 参 考 に な る と 考 え ら れ る ． Reiser  &  Gange は ， ガ ニェ の 学 習    

指 導 理 論 を 土 台 と し て ， 学 習 活 動 に とっ て 最 適 な メ ディ ア を 選 択 す る た め の モ デ ル の 

一 例 と し て ， 「読 む 力 の あ る 学 習 者 の 個 別 学 習 の た め の パ ネ ル」 を 提 案 し て い る [1] ． こ 

の パ ネ ル で は ， 最 初 に 授 業 の 場 面 （独 学 か） と 学 習 者 自 身 の ス キ ル （読 む 力 が あ る か） 

に 基 づ い て メ ディ ア を 絞 り ， さ ら に 学 習 課 題 の 性 質 （言 語 情 報 / 知 的 技 能 / 態 度 / 運 動 

技 能） に 基 づ い て メ ディ ア の 最 終 候 補 を 選 定 す る ． こ の Reiser  &  Gange は 「読 む 力 の あ    

る 学 習 者 の 個 別 学 習 の た め の パ ネ ル」 を 元 に ， 鈴 木 は ， メ ディ ア 選 択 に 関 わ る 要 因 は 

， 大 き く ２ 群 に 分 け ら れ る と し た （図 2- １） [2] ．   
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図 2-1 メ ディ ア 選 択 と 諸 要 因 （鈴 木 ， 1985 ）   

  

Reiser  &  Gange の 「読 む 力 の あ る 学 習 者 の 個 別 学 習 の た め の パ ネ ル」 お よ び 鈴 木 の    

「メ ディ ア 選 択 と 諸 要 因」 の モ デ ル か ら は ， メ ディ ア 選 択 時 に は ， 学 習 者 や 学 習 課 題 の 

性 質 等 ， 学 習 設 計 に 関 す る 学 習 効 果 を 規 定 す る 要 因 を ま ず 検 討 す る べ き で あ り ， そ の 

後 に コ ス ト や ア ク セ ス と いっ た 実 際 的 な 要 因 を 検 討 す る べ き で あ る こ と が 読 み 取 れ る ．   

  

一 方 ， Bates は ， ア ク セ ス や コ ス ト ， 新 規 性 と いっ た メ ディ ア 選 択 に 関 す る 要 因 を ま と め 

た ACTIONS モ デ ル を 提 唱 し て い る [3] ． さ ら に ， Bates は ， ACTIONS モ デ ル の 改 良 版 と 

し て ， 学 習 者 要 因,  使 い や す さ,  コ ス ト ， イ ン タ ラ ク ショ ン ， 組 織 的 な 問 題 ， ネッ ト ワー ク ，    

セ キュ リ ティ と プ ラ イ バ シー 等 の 要 因 を ま と め た SECTIONS モ デ ル を 提 案 し て い る [4] ． 

こ れ ら の モ デ ル は Reiser  &  Gange や 鈴 木 で 提 唱 さ れ て い た モ デ ル と 重 複 し て い る 要 因    

と ， よ り 詳 細 な 項 目 を 提 案 し て い る 要 因 が あ る ． 重 複 し て い る 要 因 と し て ， 例 え ば ， 学 習 

効 果 要 因 に つ い て は ， ACTIONS モ デ ル で は 「教 育 / 学 習 に お け る 機 能 性」 と い う 項 目 

で ど の よ う な 学 習 成 果 が 求 め ら れ る の か 検 討 す べ き で あ る と し て お り ， SECTIONS モ デ 

ル で は ， 「学 習 者」 と い う 項 目 で 学 習 者 の 学 習 ス タ イ ル 等 に つ い て 言 及 し て い る ． 一 方 

， 実 際 的 な 要 因 に つ い て は ， Reiser  &  Gange や 鈴 木 よ り も 詳 細 な 項 目 を 要 因 と し て 提    

案 し て い る ． 提 案 さ れ て い る 要 因 の 例 と し て ， コ ス ト や ア ク セ ス 以 外 の 要 因 と し て ， 組 織 

的 な 要 因 や メ ディ ア 自 体 の 使 い や す さ ， セ キュ リ ティ や プ ラ イ バ シ と いっ た 項 目 が あ げ 

ら れ る ．   
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表 2-1 ： メ ディ ア 選 択 時 に 配 慮 す べ き 要 因   

  

Bates   

(1995)   

ACTIONS   

Model   

[3]   

ア ク セ ス    テ ク ノ ロ ジ に 対 す る ア ク セ ス 性 ， 特 定 の グ ルー プ 

に とっ て ア ク セ ス し や す い か   

コ ス ト    コ ス ト 構 造 ， 学 習 者 一 人 当 た り の コ ス ト   

教 育 / 学 習 に お け 

る 機 能 性   

ど の よ う な 学 習 成 果 が 求 め ら れ る の か ， ど の よ う な 

イ ン ス ト ラ ク ショ ナ ル ア プ ロー チ が 合っ て い る の か 

， そ れ に 最 適 な テ ク ノ ロ ジー は な に か   

イ ン タ ラ ク ショ ン と 

ユー ザー フ レ ン ド 

リー   

テ ク ノ ロ ジ に よっ て ど の よ う な イ ン タ ラ ク ショ ン が 可 

能 か ， そ れ ら は 使 い や す い か ．   

組 織 的 な 問 題    組 織 的 な 要 件 は な に か ， こ の テ ク ノ ロ ジ を う ま く 利 

用 す る た め の 障 害 は な に か   

新 規 性    テ ク ノ ロ ジ は ど れ ぐ ら い 新 し い も の か   

ス ピー ド    テ ク ノ ロ ジ に よっ て コー ス は ど れ ぐ ら い 早 く で き あ 

が る か ， コ ン テ ン ツ は ど れ ぐ ら い の 時 間 が 修 正 に 

必 要 か   

Bates   

(2016)   

SECTIONS  

Model   

[4]   

学 習 者    学 習 者 の 多 様 さ ， ア ク セ ス ， 学 習 ス タ イ ル   

使 い や す さ    学 習 者 の コ ン ピュー ター リ テ ラ シー ， オ リ エ ン テー 

ショ ン ， イ ン ター フェー ス デ ザ イ ン ， シ ス テ ム と し て 

の 信 頼 性   

コ ス ト    導 入 ， 運 用 ， 維 持 ， 概 算 の コ ス ト   

教 授 メ ディ ア デ ザ 

イ ン   

一 貫 性 ， シ グ ナ リ ン グ ， 緩 慢 性 の 回 避 ， 空 間 的 な 

一 貫 性 ， 関 連 す る 内 容 の 同 時 提 示 ， セ グ メ ン ト 化 

， 事 前 ト レー ニ ン グ ， モ ダ リ ティ ， マ ル チ メ ディ ア ， 

パー ソ ナ ラ イ ゼー ショ ン ， 音 声 ， イ メ ― ジ   

イ ン タ ラ ク ショ ン    教 員 と 学 習 者 ， 学 習 者 同 士 ， 学 習 者 と 教 材 ．   

組 織 的 な 問 題    組 織 の テ ク ノ ロ ジー ポ リ シー ， 導 入 / 運 用 に 対 す る 

支 援   

ネッ ト ワー キ ン グ    領 域 専 門 家 で あ る 外 部 と の 交 流   

セ キュ リ ティ と プ ラ 

イ バ シ   

セ キュ リ ティ や プ ラ イ バ シ に 対 す る 配 慮   
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そ の 他 の モ デ ル と し て ， Watson 　 & 　 Anstey は ， 一 般 の 教 員 が メ ディ ア 選 択 を よ り 容 易 

に す る こ と を 目 的 と し て ， 機 能 性 や ア ク セ シ ビ リ ティ ， モ バ イ ル デ ザ イ ン と いっ た 実 際 的 

要 因 を 中 心 と し た 項 目 を 提 案 し ， ルー ブ リッ ク を 用 い て メ ディ ア 選 択 を 支 援 す る 試 み を 

行っ て い る [5] ．   

  

上 述 し た ５ つ モ デ ル 以 外 に も 遠 隔 教 育 の た め の メ ディ ア 選 択 を 検 討 し た Ｈ ashim 　 ＆ 

Hashim の モ デ ル [6] や 遠 隔 教 育 に 携 わ る 教 員 や イ ン ス ト ラ ク ショ ナ ル デ ザ イ ナー が 国 

際 的 な プ ロ グ ラ ム を 設 計 す る 際 に 利 用 で き る よ う に 文 化 的 な 側 面 も 考 慮 し た Patsula の 

メ ディ ア 選 択 モ デ ル [7] が あ る が ， こ れ ら の モ デ ル は ， 実 際 的 要 因 に 比 重 を 置 い た モ デ 

ル と なっ て い る ．   

  

上 述 し た モ デ ル は メ ディ ア 選 択 に 関 す る モ デ ル で あ る が ， ICT ツー ル 選 択 時 で も 参 考 

に な る と 考 え ら れ る ． 例 え ば ， Bates の Ａ C Ｔ IONS モ デ ル で 言 及 さ れ て い た 「ア ク セ ス」 と 

い う 観 点 か ら ICT ツー ル を 比 較 す る と ， 組 織 が 提 供 し て い る LMS の 場 合 ， 組 織 の 関 係 

  

Watson   &   

Anstey    （ 

2018 ） 

Western   

University   

rubric   

[5]   

機 能 性    ス ケー ル ， 使 い や す さ ， 技 術 的 支 援 ， ハ イ パー メ 

ディ ア 性   

ア ク セ シ ビ リ ティ    ア ク セ シ ビ リ ティ ス タ ン ダー ド ， 学 習 者 中 心 の 参 加 

， 必 要 と さ れ る 装 備 ， 利 用 コ ス ト   

技 術 的 な 側 面    LMS へ の 統 合 性 ， デ ス ク トッ プ も し く は ブ ラ ウ ザ ， 

追 加 ダ ウ ン ロー ド   

モ バ イ ル デ ザ イ ン    ア ク セ ス ， 機 能 性 ， オ フ ラ イ ン ア ク セ ス   

プ ラ イ バ シ ， デー 

タ 保 存 ， 権 限   

サ イ ン アッ プ と サ イ ン イ ン ， デー タ プ ラ イ バ シ と 

オー ナー シッ プ ， デー タ の アー カ イ ブ 化 ， 保 存 ， 

エ ク ス ポー ト   

社 会 的 プ レ ゼ ン ス    コ ラ ボ レー ショ ン ， ユー ザー に 対 す る 説 明 性 ， 

ツー ル に 対 す る 慣 れ   

教 育 的 プ レ ゼ ン ス    ファ シ リ テー ショ ン ， カ ス タ マ イ ゼー ショ ン ， ラー ニ 

ン グ ア ナ リ ティ ク ス   

認 知 的 プ レ ゼ ン ス    認 知 的 負 荷 の 軽 減 ， 高 次 元 思 考 ス キ ル ， メ タ 認 

知   
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者 （教 職 員・ 学 生） に とっ て は 統 合 認 証 等 の 技 術 に よ り 容 易 に ア ク セ ス で き る も の の ， 授 

業 の ト ピッ ク と 関 連 す る 学 外 の 専 門 家 が ディ ス カッ ショ ン に 参 加 す る 等 は 難 し い ． こ の よ 

う な 事 例 は 決 し て 珍 し い も の で は な く ， 実 際 に Facebook の グ ルー プ ペー ジ を 使っ て ， 

授 業 と 関 連 す る 現 代 の ビ ジ ネ ス に 関 す る 話 題 を 共 有 さ せ ， 学 外 の 商 業 の 専 門 家 に も 

参 加 し て も らっ た 実 践 事 例 [8] 等 も あ る ．   

  

2-2-2.SNS と LMS の ⽐ 較   

長 岡 ほ か （ 2017 ） は ， LMS お よ び SNS の 各 ツー ル が ど の よ う な 強 み や 弱 み を 持っ て い る 

の か を 把 握 す る こ と を 目 的 と し て ， 「ア ク セ ス 性」 や 「学 習 者 の 特 性」 と いっ た 項 目 ご と に 

LMS と SNS の 特 性 を 書 き 出 し た 表 （表 2-2 ） を 作 成・ 提 案 し た [9] ． 各 項 目 に つ い て は ， ２ 

つ の パ ター ン を 想 定 し て お り ， 例 え ば ， 「ア ク セ ス 性」 と い う 項 目 で は ， （１） 学 生 の 実 習 

先 の 担 当 者 も ディ ス カッ ショ ン へ 加 わ る 等 ， 関 係 者 以 外 に ア ク セ ス を 許 可 し た い ， （２） 

実 在 す る 患 者 の 症 例 に 関 す る ディ ス カッ ショ ン を す る 等 ， 関 係 者 以 外 の ア ク セ ス を 制 

限 し た い の ２ 水 準 を 設 置 し た 上 で ， LMS と SNS の 特 性 を 書 き 出 し た ．   
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表 2-2   

LMS と SNS 選 択 時 に 考 慮 す べ き ツー ル の 特 性 や プ ラ ク ティ カ ル な 要 因 を ま と め た 指 標   

  

　    LMS 　 想 定 ： Moodle    SNS 　 想 定 ： Facebook   

フ 

ォ 

ー 

マ 

ル 

性  

  

フォー マ ル な 利 用   

「最 終 課 題 の 提 出」 な 

ど ， 成 績 と 結 び つ く よ う 

な フォー マ ル な 学 習 活 

動 を 行 い た い ．   

提 出 さ れ た 学 習 成 果 物 

は 組 織 だっ て 管 理 さ れ ， 

各 学 習 活 動 と 評 価 機 能 

な ど が 連 結 し て い る の で 

， 効 率 よ く ， 成 績 が つ け ら 

れ る ．   

タ イ ム ラ イ ン 方 式 を 採 用 し 

て い る た め ， 学 習 者 が 学 

習 成 果 物 を 提 出 し て も ， 

組 織 だっ た 管 理 が 不 可 能 

で あ る ．   

カ ジュ ア ル な 利 用   

「実 習 で 気 づ い た 点 を 

随 時 ， 他 の 学 生 と 共 有 

す る」 な ど ， カ ジュ ア ル 

な 学 習 活 動 を 行 い た い 

，   

基 本 的 に 大 学 の LMS は 

随 時 ， ロ グ イ ン す る 必 要 

が あ る た め ， ちょっ と し た 

気 づ き を 入 力 す る な ど の 

カ ジュ ア ル な 利 用 に は 向 

か な い ． ま た ， 学 習 者 は 

入 力 す る 際 ， 比 較 的 ， 慎 

重 に な り や す い と 考 え ら 

れ る ．   

学 習 目 的 以 外 で も 利 用 し 

て い る 可 能 性 が あ り ， 

ちょっ と し た 気 づ き な ど の 

入 力 に 向 い て い る ． ま た ， 

入 力 し た 情 報 の 削 除 も で 

き る の で ， 学 習 者 は 心 理 

的 負 担 を 感 じ に く い と 考 

え ら れ る ．   

学 

習 

者 

の 

特 

性  

自 立 し た 学 習 者 が 対 

象   

ICT ツー ル を 使 い 慣 れ 

て い た り ， わ か ら な く て 

も 自 力 で 解 決 で き る 学 

習 者 を 対 象 に し て い る 

．   

組 織 と し て LMS を 導 入 し 

て い る の な ら ば ， 特 に 使 

い 方 に 関 す る 説 明 な ど は 

不 要 で あ る ． 利 用 し た こ と 

が な い 場 合 は マ ニュ ア ル 

等 を 渡 し て 解 決 で き る ．   

そ の SNS を 利 用 し た こ と が 

あ る 学 習 者 で あ れ ば ， サ 

ポー ト は 特 に 要 ら な い ． 

使っ た こ と が な く て も ， 使 

い 方 に 関 す る 情 報 が ウェ 

ブ 上 で 多 数 公 開 さ れ て い 

る ．   

サ ポー ト が 必 要 な 学 習 

者 が 対 象   

ICT ツー ル を 使 い 慣 れ 

て お ら ず ， わ か ら な い 

場 合 は 自 力 で の 解 決 

が 厳 し い ， サ ポー ト が 

必 要 な 学 習 者 を 対 象 

に し て い る ．   

利 用 し た こ と が な い 場 合 

は LMS の ロ グ イ ン の 仕 方 

か ら 利 用 方 法 ま で ， 

チュー ター や 事 前 研 修 を 

す る な ど ， 手 厚 い サ ポー 

ト が 必 要 で あ る ．   

学 習 者 に とっ て 使 い 慣 れ 

て い る SNS を 利 用 す る な 

ど し て ， サ ポー ト の 手 間 を 

減 ら す こ と も 可 能 で あ る が 

， サ ポー ト が 必 要 で あ る ．   
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ア 

ク 

セ 

ス 

性  

関 係 者 以 外 に ア ク セ ス 

を 許 可 し た い   

「学 生 の 実 習 先 の 担 当 

者 も ディ ス カッ ショ ン へ 

加 わ る」 な ど ， 学 生 以 

外 も ア ク セ ス が で き る よ 

う に し た い ．   

LMS は ， ア カ ウ ン ト 登 録 さ 

れ て い る 人 の み が 利 用 で 

き る よ う に 設 計 さ れ て お り 

， 関 係 者 以 外 が ア ク セ ス 

し て 利 用 す る こ と は 一 般 

的 で は な い ． ゲ ス ト ア ク セ 

ス の 機 能 を 用 い て も ， 課 

題 提 出 や ディ ス カッ ショ ン 

書 き 込 み を さ せ る こ と は で 

き な い ．   

ア ク セ ス し て ほ し い 人 が そ 

の サー ビ ス を 利 用 し て い 

れ ば ， 学 習 用 の グ ルー プ 

ペー ジ へ 招 待 す る こ と で 

， ア ク セ ス・ 関 与 が 可 能 と 

な る ．   

ア ク セ ス を 制 限 し た い   

「実 在 す る 患 者 の 症 例 

に 関 す る ディ ス カッ ショ 

ン」 な ど ， 個 人 情 報 の 

や り 取 り が あ る の で ， 関 

係 者 以 外 ， ア ク セ ス で 

き な い よ う に し た い ．   

大 学 の LMS は 一 般 的 に 

非 公 開 な の で ， ア ク セ ス 

を 制 限 で き る ． ま た ， 一 部 

の コ ン テ ン ツ に 対 し て は 

特 定 の 学 習 者・ グ ルー プ 

の み ア ク セ ス で き る よ う に 

設 定 す る こ と も で き る ．   

学 習 用 の グ ルー プ ペー ジ 

を 非 公 開 に す る こ と で ア ク 

セ ス 制 限 は 可 能 だ が ， 一 

部 の コ ン テ ン ツ に 対 し て 

特 定 の 学 習 者 の み に 表 

示 す る な ど の 細 か い ア ク 

セ ス 制 限 は 不 可 能 で あ る 

．   

デ 

ー 

タ 

の 

保 

存 

性  

デー タ を 保 存 し た い   

過 去 の 授 業 の 情 報 を 

参 照 し た り ， 他 の 教 員 

が 参 照 で き る よ う に ， 学 

習 活 動 の デー タ を 残 し 

て お き た い ．   

基 本 的 に 全 て の デー タ は 

大 学 の サー バー 等 に 保 

存 さ れ る の で ， デー タ は 

そ の 大 学 の 責 任 の も と で 

保 存 さ れ る ．   

全 て の デー タ は 運 営 企 業 

の サー バ で 管 理 さ れ る の 

で ， 企 業 の 方 針 に よっ て 

は 過 去 の デー タ を 失 う こ と 

も あ る ． ま た ， 書 込 み が 削 

除 さ れ る 可 能 性 が あ る ．   

そ の 場 だ け で よ い   

「実 習 に 関 し て 自 由 に 

感 想 を 言 い 合 う」 な ど ， 

特 に 学 習 活 動 の デー 

タ を 残 し て 活 用 す る 予 

定 は な い ．   

LMS 上 で 入 力 し た 情 報 は 

全 て 保 存 さ れ る ． ど の 情 

報 も 記 録 さ れ ， 学 習 者 の 

権 限 で は 削 除 す る こ と が 

で き な い ．   

書 き 込 み が 削 除 さ れ る 可 

能 性 が あ り ， 過 去 の 情 報 

は タ イ ム ラ イ ン 方 式 の た め 

， 見 え に く く な る ．   

情 

報 

の 

拡 

散 

性  

内 輪 で の 利 用   

「学 習 者 同 士 の 情 報 共 

有」 な ど ， 内 輪 だ け の 

利 用 を 想 定 し て お り ， 

共 有 さ れ た 情 報 が 拡 散 

し て い く こ と は 望 ま な い 

．   

元々 ， LMS の コー ス ペー 

ジ は 内 輪 向 け と なっ て い 

る ． ア ク セ ス に 制 限 が か 

け ら れ る の で ， 拡 散 し て 

ほ し く な い 情 報 が 拡 散 す 

る 心 配 は な い ．   

学 習 用 の グ ルー プ ペー ジ 

を 非 公 開 に す る こ と で ， 情 

報 が 拡 散 さ れ る 心 配 は な 

い ．   
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そ の 結 果 ， 新 た に わ かっ た こ と は ， SNS は ちょっ と し た 気 づ き の 入 力 や フィー ル ド ワー ク 

な ど の モ バ イ ル 端 末 を 用 い た 学 習 に 向 い て お り ， 比 較 的 低 コ ス ト （も し く は 無 償） で 導 

  

拡 散 さ せ た い   

研 究 成 果 を ま と め た ポ 

ス ター な ど ， 学 習 成 果 

物 が 多 く の 人 に 見 て も 

ら え る よ う に 拡 散・ 宣 伝 

し た い ．   

大 学 の LMS は 一 般 的 に 

非 公 開 な の で ， 学 習 活 動 

の 結 果 得 ら れ た 学 習 成 

果 物 の 拡 散 は 発 生 し に く 

い ．   

学 習 コ ミュ ニ ティ の グ ルー 

プ ペー ジ を 公 開 に す る ， 

も し く は 投 稿 を 公 開 に す 

る こ と で 拡 散 し ， 関 係 者 以 

外 の 目 に も 触 れ る 可 能 性 

が あ る ．   

コ 

ス 

ト 

と 

学 

習 

規 

模  

大 規 模 に コ ス ト を か け 

て 行 う   

学 部 な ど の 部 局 単 位 

や 組 織 と し て の 導 入 な 

の で ， 開 発 コ ス ト や 維 

持 費 が か かっ て も 問 題 

な い ．   

外 部 の 業 者 も し く は 内 部 

の 技 術 者 に 依 頼 す る こ と 

で 大 規 模 な 運 用 を 目 指 し 

た LMS の 環 境 設 定 は 容 

易 に で き る ．   

コ ス ト は か か ら な い が ， 大 

規 模 に や る 場 合 ， 環 境 設 

定 が 難 し く ， 組 織 と し て の 

セ キュ リ ティ ポ リ シー に 抵 

触 す る な ど の 問 題 が 発 生 

す る ．   

小 規 模 に 低 コ ス ト で 行 

う   

一 つ の 授 業 や 研 究 室 

単 位 な ど の 小 規 模 で 

短 期 的 に や る こ と を 考 

え て お り ， コ ス ト は あ ま り 

か け ら れ な い ．   

LMS を 導 入 す る 場 合 ， 導 

入 す る 技 術 や 開 発 コ ス ト 

， 開 発 後 の アッ プ デー ト 

な ど の 維 持 が 必 要 な た め 

， オー プ ン ソー ス の LMS 

だ と し て も 本 人 が 技 術 を 

持っ て い な い 限 り は 困 難 

で あ る ．   

外 部 の SNS を 利 用 す る 場 

合 は 既 存 の サー ビ ス を 利 

用 す る た め ， 開 発 コ ス ト・ 

維 持 コ ス ト と も に 不 要 ．   

主 

な 

利 

用 

端 

末  

モ バ イ ル 端 末 を 主 に 利 

用 す る   

フィー ル ド ワー ク や PC 

を 持っ て い な い 学 生 の 

自 宅 学 習 な ど ， モ バ イ 

ル 端 末 の 利 用 を 主 に 

想 定 す る ．   

い く つ か の LMS は モ バ イ 

ル 端 末 用 ア プ リ を 提 供 し 

て い る が ， Facebook な ど 

の 著 名 な SNS ほ ど は ， 利 

用 し や す い 状 態 と は なっ 

て い な い ．   

モ バ イ ル 端 末 用 ア プ リ な 

ど が 開 発 さ れ て い る た め 

， モ バ イ ル 端 末 で の 利 用 

， 例 え ば ちょっ と し た 気 づ 

き の 入 力 等 が 容 易 で あ る 

． ま た ， 元々 利 用 し て い る 

場 合 ， 日 常 的 に ア ク セ ス 

す る 可 能 性 が 高 い ．   

PC 端 末 を 主 に 利 用 す 

る   

常 時 接 続 可 能 な PC が 

準 備 さ れ て い る か ， 学 

習 者 が 確 実 に PC を 所 

有 し て い る こ と を 想 定 

す る ．   

画 面 で コー ス ペー ジ を 表 

示 し た 際 な ど ， 一 括 で 情 

報 を 把 握 で き る ． ま た ， レ 

ポー ト 等 を 作 成 ， 提 出 す 

る の が 容 易 で あ る ．   

長 い 文 章 の 入 力 に は 向 

い て い な い ．   
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入 で き る 一 方 ， デー タ の 保 存 等 は 不 可 能 で あ る と い う こ と で あ る ． 反 対 に ， LMS は レ 

ポー ト 作 成 な ど PC 端 末 を 利 用 す る 学 習 活 動 に は 向 い て い る が ， 学 外 の 専 門 家 に も 参 

加 し て も ら う こ と が で き な い 等 ， ア ク セ ス に つ い て は 制 限 が 多 く ， 導 入・ 運 用 の コ ス ト が 

SNS と 比 較 し て 高 い と い う 点 で あ る ．   

  
2-2-3.   商 業 サー ビ ス を 利 ⽤ す る 際 の デ メ リッ ト   
  

2-3 で 述 べ た よ う に ， LMS と SNS で も ， そ の 特 性 に 違 い が あ る こ と か ら ， 所 属 し て い る 組 

織 が 導 入 し て い る LMS を 利 用 す る が 必 ず し も 自 身 の 学 習 活 動 に とっ て 最 適 な ICT ツー 

ル と は 限 ら な い ． 実 際 に ， 国 内 外 で 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 学 習 活 動 は 複 数 行 わ れ 

て お り （表 2-3 ） ， そ れ ら の 実 践 は ICT ツー ル の 特 性 を 活 用 し て い る と 考 え ら れ る ．   

  

表 2-3 　 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 教 育 実 践 の 事 例   

  

  

サー ビ ス 名   著 者    利 用 方 法   

Facebook    高 橋 他   

（ 2016 ）   

高 校 生 を 対 象 に Facebook グ ルー プ 上 で 小 論 文 を 

アッ プ ロー ド し ， 相 互 評 価 さ せ た ．   

Cain   &   Policastri   

（ 2011 ） [8]   

学 外 の ビ ジ ネ ス の 専 門 家 に も 参 加 し て も らっ た 

Facebook の グ ルー プ ペー ジ 上 で 授 業 と 関 連 す る 

現 代 の ビ ジ ネ ス に 関 す る 話 題 を 共 有 さ せ た ．   

Twitter    Camiel 他   

（ 2014 ） [10]   

授 業 と 関 連 す る ニュー ス な ど を 共 有 さ せ た ．   

Desselle   

（ 2017 ） [11]   

薬 学 部 の 学 部 生 に 自 身 の 専 門 分 野 の 最 新 情 報 

を 取 得 す る こ と を 目 的 と し て Twitter ア カ ウ ン ト を 

フォ ロー し ， そ の ア カ ウ ン ト の 投 稿 を 元 に リ フ レ ク 

ショ ン さ せ た ．   

Charitonos 他   

（ 2012 ） [12]   

各 学 習 者 が モ バ イ ル 端 末 を 用 い て ， 博 物 館 の 展 

示 品 に 関 す る コ メ ン ト を Twitter で 共 有 し ， 関 連 す 

る 学 習 活 動 の 後 ， 振 り 返 り を 行っ た ．   

Ｅ ｍ ａ ｉ ｌ    Grünberg   &   

Armellini   

（ 2004 ） [13]   

小 学 校 の 教 員 が Email を 用 い て 専 門 的 な 情 報 を 

共 有 し た ．   
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し か し な が ら ， 商 業 サー ビ ス を 学 習 活 動 で 利 用 す る 場 合 ， い く つ か 検 討 す べ き 問 題 が 

あ る ．   

  

ま ず ， 商 業 サー ビ ス ， 特 に SNS で は 投 稿 が タ イ ム ラ イ ン 形 式 で 表 示 さ れ て し ま う た め ， 常 

に 新 し い 投 稿 し か 確 認 で き な い と い う 点 で あ る ， 例 え ば ， Cain 　 & 　 Polocastri や Camiel 

ら が 行っ た よ う に ， Facebook や Twitter 上 で 授 業 と 関 連 す る 最 新 の ニュー ス 等 を 共 有 し 

， 授 業 で ど の よ う な リ ソー ス が 共 有 さ れ た の か 確 認 ， ディ ス カッ ショ ン の 材 料 と し た り ， リ 

フ レ ク ショ ン し た い と 思っ て も ， 一 覧 で 表 示 す る 等 が で き な い た め ， 過 去 の 情 報 を 読 み 

込 み な が ら 確 認 す る 必 要 が あ る ． ま た ， 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 に 関 す る デー タ は 

全 て 商 業 サー ビ ス を 提 供 し て い る 会 社 の デー タ ベー ス に 保 存 さ れ る た め ， 学 習 者 自 身 

が 削 除 し た り ， 場 合 に よっ て は サー ビ ス を 提 供 し て い る 会 社 側 の 事 情 に よ り ， デー タ が 

失 わ れ る リ ス ク が あ る ． さ ら に ， 課 題 の 提 出 や ク イ ズ の 受 験 は LMS ， 次 回 授 業 ま で の リ 

ソー ス の 共 有 ， ディ ス カッ ショ ン な ど は Facebook や LINE を 利 用 す る 場 合 ， LMS と 商 業 

サー ビ ス の 両 方 を 確 認・ 管 理 す る 必 要 が あ り ， 各 学 習 活 動 を 横 断 し て 学 習 状 況 の 確 認 

を す る 際 ， シ ス テ ム 間 を いっ た り き た り す る 必 要 が あ る た め ， 手 間 が か か る ．   

  

そ し て ， 近 年 ， LMS や ポー ト フォ リ オ シ ス テ ム 上 の 学 習 活 動 履 歴 を 抽 出 ， 統 計 的 に 分 

析 し ， 今 後 の 学 習 に とっ て 役 立 つ 情 報 を 見 出 す ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス が 数 多 く 行 わ 

れ て い る ． 具 体 的 に は 抽 出 さ れ た 学 習 活 動 履 歴 を 元 に ， 教 員 の 支 援 （単 位 修 得 が 困 

難 な 学 生 の 予 測・ 発 見 や 教 育 ／ 学 習 環 境 の デ ザ イ ン の 支 援 等） ， 学 習 者 の 支 援 （個 

人 適 応 学 習 の 支 援 ， 日 誌 や 内 省 的 記 述 の 内 容 分 析 等） ， そ し て ， 組 織 の 支 援 （カ リ 

キュ ラ ム 構 成 の 評 価 等） と いっ た 活 動 を 実 現 す る た め の 分 析 が 行 わ れ て お り [14] ， そ れ 

ら を 実 現 す る た め の シ ス テ ム 等 も 開 発 さ れ て い る [15] ． し か し な が ら ， 商 業 サー ビ ス を 

活 用 し た 学 習 活 動 を 行っ た 場 合 ， 学 習 活 動 履 歴 は 商 業 サー ビ ス 上 に あ る た め ， LMS 

上 の ユー ザー 名 と 名 寄 せ し た 上 で 分 析 す る こ と は 困 難 で あ る ．   

  

そ の た め ， た と え 学 習 活 動 に とっ て 最 適 な ICT ツー ル が 商 業 サー ビ ス で あっ た と し て も 

， 利 用 す る 際 は 上 述 し た よ う な デ メ リッ ト を 踏 ま え た 上 で 利 用 す る 必 要 が あ る ．   
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2-3.   学 習 活 動 で 商 業 サー ビ ス を 利 ⽤ す る 際 の 問 題 と 技 術 的 な 現 状   

2-3-1.   商 業 サー ビ ス を 学 習 活 動 で 利 ⽤ す る た め に 解 決 す べ き 問 題   

2-2-3 で 述 べ た よ う に ， 学 習 活 動 時 に 商 業 サー ビ ス を 利 用 す る こ と の デ メ リッ ト は （問 題 

１） 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 は そ の サー ビ ス 内 で 閉 じ ら れ て し ま う た め ， デー タ の 保 

存 や 学 習 活 動 の 把 握 が 困 難 で あ る ， （問 題 ２） 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 は LMS 

の よ う に LRS へ 抽 出 ， 分 析 で き な い の で ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス 等 の 分 析 対 象 と す る 

こ と が で き な い の ２ 点 で あ る ． 本 章 で は ， 上 記 （１） と （２） を 解 決 す る 手 段 と し て ， ど の よ う 

な 既 存 の 技 術 を 用 い る と 解 決 で き る の か ， 類 似 す る シ ス テ ム に は ど の よ う な も の が あ る 

の か に つ い て 詳 述 す る ．   

  

2-3-2.   問 題 （１） 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 の デー タ 保 存 と 学 習 活 動 の 把 握   

本 章 で は ， 2-3-1 で 言 及 し た 「（１） 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 は そ の サー ビ ス 内 で 閉 

じ ら れ て し ま う た め ， デー タ の 保 存 や 学 習 活 動 の 把 握 が 困 難 で あ る」 を 解 決 す る た め の 

技 術 的 な 現 状 に つ い て 述 べ る ．   

  

ま ず ， 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 に 関 す る デー タ を 保 存 す る 技 術 に つ い て は ， 代 表 

的 な 商 業 サー ビ ス で は 以 下 の よ う に 提 供 さ れ て い る ．   

  

表 2-4 　 著 名 な 商 業 サー ビ ス に お け る デー タ の 保 存 方 法   

  

上 記 の よ う に ， 多 く の 商 業 サー ビ ス で は デー タ が 失 わ れ な い よ う に 保 存 す る こ と 自 体 は 

は 可 能 で あ る が ， 授 業 の 中 で 学 習 活 動 等 で 商 業 サー ビ ス を 利 用 し ， そ の 学 習 活 動 の 

中 で 発 生 し た 投 稿 等 の 商 業 サー ビ ス 上 の デー タ を 一 括 で 保 存 す る 機 能 は 提 供 さ れ て 

い な い ．   

  

Facebook    自 身 が 過 去 に 投 稿 し た テ キ ス ト や 動 画 な ど を Google   Drive 等 へ 一 

括 で エ ク ス ポー ト す る こ と が 可 能 ． [16]   

Twitter    過 去 の 自 身 の Tweet を 一 括 で ダ ウ ン ロー ド す る こ と が 可 能 ． [17]   

Gmail    過 去 の メー ル を 一 括 で ダ ウ ン ロー ド す る こ と が 可 能 ． [18]   

LINE    チャッ ト の 相 手 ご と に ， 過 去 の や り 取 り を テ キ ス ト 形 式 で ダ ウ ン ロー 

ド す る こ と が 可 能 ． [19]   
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問 題 （１） に 対 す る 解 決 手 段 と し て ， 各 商 業 サー ビ ス か ら 学 習 活 動 と 関 連 す る 投 稿 等 の 

デー タ を 取 り 出 し ， 授 業 で 利 用 し て い る LMS 等 の デー タ ベー ス へ 保 存 で き る よ う に な る 

こ と が 好 ま し い と 考 え ら れ る ． 各 商 業 サー ビ ス か ら デー タ を 取 り 出 す 方 法 と し て は ， 各 商 

業 サー ビ ス が 提 供 し て い る API を 利 用 す る こ と が 考 え ら れ ， 著 名 な 商 業 サー ビ ス の 多 く 

が 以 下 の よ う に API を 提 供 し て い る が ， こ れ ら の API を 利 用 し て デー タ を 取 得 し ， LMS へ 

保 存 し た シ ス テ ム は 開 発 さ れ て い な い ．   

  

表 2-5 　 各 商 業 サー ビ ス か ら デー タ を 取 得 す る 方 法   

  

Zoom ミー ティ ン グ へ の 出 席 情 報 （ミー ティ ン グ へ の 入 退 出 時 間 を 含 む） や 投 票 情 報 等 

は 学 習 活 動 履 歴 と し て 蓄 積 さ れ ず ， LMS 等 の 他 の 学 習 支 援 シ ス テ ム 上 の 学 習 活 動 の 

よ う に 分 析 の 対 象 と す る こ と は 困 難 で あ り ， そ れ ら を 実 現 し た シ ス テ ム は LMS お よ び LRS 

の 機 能 と も に ， 2021 年 5 月 の 時 点 で 筆 者 の 調 べ た 範 囲 で は ， 開 発 さ れ た も の は 見 つ か 

ら な かっ た.   

  

さ ら に ， 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 を 一 覧 表 示 す る 機 能 に つ い て は ， LMS の Moodle 

で は ， 特 定 の ユー ザー が Twitter 上 で 投 稿 し た 情 報 を ， Moodle 上 の 画 面 上 で タ イ ム ラ イ 

ン 形 式 と し て 表 示 す る 機 能 は 開 発 さ れ て い る が [25] ， あ く ま で 特 定 の ユー ザー の 

Twitter 上 の タ イ ム ラ イ ン を Moodle 上 に 表 示 す る だ け で あ り ， 複 数 の 学 習 者 が 投 稿 し た 

  

Twitter    Twitter   Rest   API を 利 用 す る こ と で ， ユー ザー の ア カ ウ ン ト 情 報 や 

ツ イー ト （ユー ザー 名 ， テ キ ス ト・ 画 像 ， 投 稿 日 時） 等 を 取 得 す る こ 

と が 可 能 ． [20]   

Facebook    Facebook   Graph   API を 利 用 す る こ と で ， 特 定 の Facebook グ ルー 

プ へ 投 稿 さ れ た 投 稿 （テ キ ス ト・ 画 像） を 取 得 す る こ と が 可 能 ． [21]   

LINE    Messaging   API を 利 用 す る こ と で ， 事 前 に 設 定 し た ユー ザー ア カ 

ウ ン ト に 対 し て 送 信 さ れ た チャッ ト メッ セー ジ や 画 像 ， 送 信 者 の 

LINE   ID を 取 得 す る こ と が 可 能 ． [22]   

Ｅ ｍ ａ ｉ ｌ    IMAP 関 数 を 利 用 す る こ と で ， 特 定 の ユー ザー の 受 信 箱 に あ る 

メー ル を 取 得 す る こ と が 可 能 ． [23]   

Evernote    作 成 し た ノー ト を メー ル で 共 有 す る 機 能 を 利 用 し て 特 定 の メー ル 

ア ド レ ス に 送 信 す れ ば ， 上 記 の Email で 述 べ た 方 法 で 受 信 先 の 

ユー ザー か ら ノー ト の 中 身 を 取 得 す る こ と が 可 能 ． [24]   
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情 報 を 一 覧 表 示 し て 学 習 活 動 の 状 況 を 把 握 す る こ と を 目 的 と し て 開 発 は さ れ て い な い 

． 以 上 よ り ， 問 題 （１） に つ い て は 既 存 の 技 術 を 用 い れ ば 解 消 で き そ う で は あ る が ， そ れ 

ら を 実 現 し た シ ス テ ム は 実 際 に は 開 発 さ れ て い な い ． そ の た め ， 各 商 業 サー ビ ス 上 の 

学 習 活 動 を API 等 を 経 由 し て 取 得 し ， LMS の デー タ ベー ス へ 保 存 ， LMS の 学 習 活 動 画 

面 上 で 一 覧 表 示 す る 機 能 の 開 発 を 検 討 す る 必 要 が あ る ．   

  

2-3-3.   問 題 （２） 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 に 対 す る 分 析   

本 章 で は ， 2-3-1 で 言 及 し た 「（２） 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 は LMS の よ う に LRS 

へ 抽 出 ， 分 析 で き な い の で ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス 等 の 分 析 対 象 と す る こ と が で き な 

い」 を 解 決 す る た め の 技 術 的 な 現 状 に つ い て 述 べ る ．   

  

学 習 活 動 履 歴 を 分 析 す る た め の 方 法 と し て ， LRS （ Learning   Record   Store ） が 提 供 さ れ 

て い る ． LRS は ， Ｌ MS 等 の 学 習 支 援 シ ス テ ム か ら 学 習 活 動 履 歴 を 受 け 取 り ， 保 存 す る ． 

学 習 支 援 シ ス テ ム と LRS 間 の デー タ の や り 取 り で は ， ADL   (Advanced   Distributed   

Learning)   よ り 発 表 さ れ た   SCORM   に 継 ぐ 世 界 規 格 で あ る xAPI   Statement が 利 用 さ れ 

て い る ． xAPI   Statement で は ， LMS 上 の 学 習 活 動 履 歴 を Subject （誰 が？） や Verb （何 を 

し た？） の 形 式 へ 変 換 し て LRS へ 送 信 す る ． 既 に LMS の 代 表 格 で あ る Moodle で は ， 

Moodle 内 の 標 準 ロ グ の 一 部 を xAPI   Statement と し て 抽 出 す る た め の 機 能 「 xAPI   

Logstore 」 が 開 発 さ れ て お り ， そ の 機 能 を 利 用 す る こ と で Moodle 上 の 一 部 の 学 習 活 動 

に つ い て は LRS へ 送 信 し ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス を 行 う こ と が 可 能 で あ る ．   

  

商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 に つ い て も ， 問 題 （１） の 解 決 策 と し て 提 案 し た 各 商 

業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 を API 等 を 経 由 し て 取 得 し ， LMS の デー タ ベー ス へ 保 存 ， 

LMS の 学 習 活 動 画 面 上 で 一 覧 表 示 す る 機 能 を 開 発 し た 後 ， Ｄ B へ 登 録 さ れ た 情 報 を 

元 に ， そ れ ら の デー タ を 標 準 ロ グ へ 登 録 し ， xAPI   Logstore に 対 応 す る よ う に 開 発 す れ 

ば ， LRS へ 抽 出 ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス が 可 能 と な る ． し か し な が ら ， 2021 年 5 月 の 段 

階 で は こ れ ら を 実 現 し た 機 能 は 開 発 さ れ て い な い ．   

  

さ ら に ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス を 行 う 上 で 重 要 な 視 点 と し て ， Ｌ MS 上 の 学 習 活 動 と あ 

わ せ た 分 析 が 必 要 で あ る こ と ， そ れ を 実 現 す る た め に は ， LMS 上 の ユー ザー 名 と 商 業 
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サー ビ ス 上 の ユー ザー 名 を 一 致 さ せ る 必 要 が あ る ． 授 業 等 の 学 習 活 動 で 商 業 サー ビ 

ス を 利 用 す る と し て も ， 全 て の 学 習 活 動 を 商 業 サー ビ ス で 行 う わ け で は な く ， ク イ ズ や 

課 題 等 の 主 な 学 習 活 動 は LMS で 行 い ， 面 白 い リ ソー ス の 共 有 や ディ ス カッ ショ ン な ど 

の 一 部 の 学 習 活 動 に つ い て は 商 業 サー ビ ス を 利 用 す る と い う 形 式 が 想 定 さ れ る ． そ の 

よ う な 授 業 に 対 し て ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス を 行 う 場 合 ， LMS と 商 業 サー ビ ス で ユー 

ザー 名 が 異 な る 場 合 は 別 の 個 体 と 認 識 さ れ る た め ， 分 析 が 不 可 能 で あ る ．   

商 業 サー ビ ス の 中 で も 例 外 的 に Zoom に つ い て は ， LMS と Zoom を 連 携 さ せ る た め の 機 

能 が 複 数 開 発 さ れ て お り [26][27] ， そ れ ら を 利 用 す れ ば LMS の 評 定 画 面 に Zoom ミー 

ティ ン グ へ の 参 加 状 況 を 反 映 さ せ ， 部 分 的 に 学 習 活 動 履 歴 を 標 準 ロ グ へ 登 録 ， Ｌ Ｒ Ｓ 

へ xAPI  Statement と し て 抽 出 す る こ と は 可 能 だ が ， あ く ま で 限 定 的 で あ る （ LMS と Zoom  

を 連 携 さ せ る 既 存 の 機 能 に つ い て は ， 第 5 章 で 詳 述） ．   

そ の た め ， 問 題 （２） を 解 決 す る た め に は 各 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 を Ａ Ｐ Ｉ 等 を 経 

由 し て 取 得 し ， LMS へ 統 合 し た 上 で ， LMS 上 の ユー ザー 名 と 商 業 サー ビ ス 上 の ユー 

ザー 名 を マッ チ ン グ さ せ た 上 で ， 学 習 活 動 履 歴 と し て LRS へ 抽 出 で き る シ ス テ ム を 構 築 

す る こ と で 解 決 で き る と 考 え ら れ る ．   

2-4.   技 術 的 な 観 点 か ら の 本 研 究 の 意 義   

2-3 で 述 べ た ２ 点 の 問 題 は 既 存 の 技 術 で 解 消 で き る と 考 え ら れ る が ， そ れ ら を 実 際 に 

開 発 し た 事 例 は 見 当 た ら な い ． そ こ で ， 本 研 究 で は ， 各 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 を 

API 等 を 経 由 し て 取 得 し ， LMS の デー タ ベー ス へ 保 存 ， LMS の 学 習 活 動 画 面 上 で 一 覧 

表 示 す る 機 能 の 開 発 を 行 う こ と で ， 問 題 （１） の 解 消 を 図っ た ． さ ら に ， 各 商 業 サー ビ ス 

上 の 学 習 活 動 を LMS へ 統 合 し た 上 で ， LMS 上 の ユー ザー 名 と 商 業 サー ビ ス 上 の ユー 

ザー 名 を マッ チ ン グ さ せ た 上 で ， 学 習 活 動 履 歴 と し て LRS へ 抽 出 で き る シ ス テ ム を 構 築 

す る こ と で 問 題 （２） の 解 消 を 図っ た ．   
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第 ３ 章 ︓ SNS 等 か ら ⼊ ⼒ し た 情 報 を 共 

有 で き る シ ス テ ム 「 S HARED P ANEL  」 の 設 

計 と 開 発   

3-1.   本 章 の 概 要   

第 2 章 で 述 べ た よ う に ， 商 業 サー ビ ス を 利 用 し た 学 習 活 動 は 高 等 教 育 機 関 を 中 心 に 多 

数 行 わ れ て い る も の の ， 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 は そ の サー ビ ス 内 で 閉 じ ら れ て し 

ま う た め ， 「 SNS 系 で は タ イ ム ラ イ ン 形 式 を 採 用 し て い る た め ， 学 習 活 動 の 状 況 を 把 握 し 

に く い」 ， 「学 習 活 動 の デー タ が 失 わ れ ， 再 利 用 で き な い 可 能 性 が あ る」 と いっ た 問 題 

が あっ た ． そ し て ， 第 2 章 で は ， 各 商 業 サー ビ ス か ら API 等 を 経 由 し て デー タ を 取 得 し ， 

そ の デー タ を LMS へ 保 存 ， LMS の 画 面 上 で 一 覧 表 示 で き る よ う に す る こ と で 問 題 が 解 

消 で き る 可 能 性 を 指 摘 し た ．   

  

本 章 で は 上 述 し た 問 題 点 を 解 消 す る た め に ， Facebook ， Twitter ， Email  等 の 多 様 な 商  

業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 時 に 投 稿・ 送 信 し た 内 容 を API 等 を 経 由 し て 取 得 し ， LMS で 

あ る Moodle 内 部 の デー タ ベー ス へ 保 存 ， 学 習 活 動 画 面 上 で 一 覧 表 示 す る た め の シ ス 

テ ム 「 SharedPanel 」 の 開 発 を 行っ た ． 本 シ ス テ ム の 開 発 で は ， 主 に 各 学 習 者 の 意 見 や 

経 験 ， 見 つ け た も の な ど の 情 報 を テ キ ス ト デー タ も し く は 画 像 形 式 で 共 有 す る 学 習 活 

動 で 利 用 す る こ と を 想 定 し て 開 発 し ， そ の 情 報 共 有 を サ ポー ト す る た め に 必 要 と な る シ 

ス テ ム の 要 件 と し て ， 学 習 者 に とっ て 日 常 的 に 利 用 し て い る 入 力 し や す い 商 業 サー ビ 

ス で 情 報 の 入 力 が で き る こ と ， 入 力 さ れ た 情 報 が シ ス テ ム 上 で 自 動 的 に 一 覧 で 表 示 さ 

れ ， 他 の 学 習 者 が 入 力 し た 情 報 を 確 認 で き る こ と が 考 え ら れ た ． SharedPanel で は 上 記 

の 要 件 を 満 た す た め に ， 学 習 者 が 日 常 的 に 利 用 し て い る 商 業 サー ビ ス （ Facebook ， 

Twitter ， Email ， Evernote ， LINE ） お よ び Moodle 上 の 入 力 画 面 で 入 力 し た 情 報 が 自 動 
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的 に 収 集 さ れ ， Moodle の 活 動 モ ジュー ル 上 に カー ド 形 式 で 一 覧 表 示 す る 機 能 を 設 

計・ 開 発 し た ．   

  

本 シ ス テ ム を 利 用 す る こ と で ， ア カ ウ ン ト 発 行 や ICT ツー ル の 使 い 方 を 説 明 す る 手 間 な 

ど の 問 題 が 解 決 し ， 各 学 習 者 が 日 常 的 に 使 用 し て い る ツー ル を そ の ま ま 使 用 し て 情 報 

共 有 が で き る よ う に な る ． 近 年 ， 教 員 免 許 状 更 新 講 習 や 公 開 講 座 な ど ， 一 日 の 身 で 開 

催 さ れ る イ ベ ン ト 等 で 各 学 習 者 か ら 情 報 を 共 有 し て も ら い た い 場 合 ， ア カ ウ ン ト の 発 行 

や Ｉ Ｃ Ｔ ツー ル の 使 い 方 に 関 す る 説 明 時 間 を 設 け ず に 情 報 共 有 活 動 が で き る と い う メ 

リッ ト が あ る ．   

  

さ ら に ， 本 シ ス テ ム を 利 用 す る こ と で ， 例 え ば ， 次 の 授 業 の テー マ と 関 連 す る ウェ ブ リ 

ソー ス を 自 身 が 日 常 的 に 利 用 し て い る 商 業 サー ビ ス を 利 用 し て 入 力・ 他 の 学 習 者 と 共 

有 し ， 授 業 の 冒 頭 で 共 有 さ れ た 情 報 を Ｍ ｏ ｏ ｄ ｌ ｅ の 画 面 上 で 確 認 す る と い う 使 い 方 も 可 

能 で あ る ．   

  

既 に 携 帯 端 末 か ら メー ル 等 で 送 信 さ れ た 情 報 が 一 覧 表 示 さ れ る シ ス テ ム 等 [1][2][3] は 

あ る が ， 情 報 の 入 力 が で き る の は 単 一 の イ ン ター フェー ス に 限 ら れ て い た ． そ れ に 対 し 

て ， 本 シ ス テ ム で は SNS 等 を 含 む 種 類 の 異 な る 複 数 の ツー ル か ら の 情 報 を 一 か 所 に 収 

集 で き る 点 で 異 な る ．   

  

な お ， SharedPanel は 独 立 し た ア プ リ ケー ショ ン と し て も 動 作 可 能 だ が ， 共 有 さ れ た 情 報 

を 将 来 的 に ほ か の 学 習 活 動 と 合 わ せ て Moodle 上 で 一 元 管 理 ， 学 習 リ ソー ス と し て 活 用 

す る ケー ス を 想 定 し て ， LMS を 表 示 先 と し て 選 択 し た ． ま た ， 情 報 の 入 力 時 も 閲 覧 時 も 

Moodle へ の ロ グ イ ン は 不 要 で あ る ． 教 員 が 入 力 さ れ た 情 報 の 削 除 を 行 い た い 場 合 の 

み ， Moodle へ の ロ グ イ ン が 必 要 で あ る ．   

3-2.   情 報 共 有 シ ス テ ム SharedPanel   

本 研 究 で 設 計・ 開 発 し た シ ス テ ム SharedPanel は 大 き く 入 力 機 能 と 一 覧 表 示 機 能 に 分 

け ら れ る ． 入 力 機 能 は ， Facebook ， Twitter ， Email ， Evernote と いっ た 多 様 な ツー ル で 

入 力 さ れ た 情 報 を API な ど を 通 じ て 本 シ ス テ ム の デー タ ベー ス へ 保 存 す る 機 能 で あ る ． 
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一 覧 表 示 機 能 は ， 入 力 さ れ た 情 報 を Moodle の 活 動 モ ジュー ル 上 で 一 覧 表 示 す る 機 

能 か ら な る （図 3-1 ） ． な お ， 本 シ ス テ ム の 開 発 言 語 は PHP で あ り ， 情 報 の 入 力 お よ び 表 

示 は PC だ け で な く ， タ ブ レッ ト 等 で も 可 能 で あ る ．   

  

  

図 3-1 SharedPanel の 全 体 像   

  

3-2-1.   情 報 の ⼊ ⼒ 機 能   

学 習 者 は Facebook ， Twitter ， Email ， Evernote の 中 か ら い ず れ か の ツー ル ， も し く は シ 

ス テ ム へ 直 接 ， 情 報 を 入 力 す る ． 入 力 さ れ た 情 報 を も と に ， そ の ツー ル で の ユー ザ 名 （ 

Facebook  /  Twitter ） ， メー ル ア ド レ ス （ Email  /  Evernote ） ， 投 稿 / 送 信 日 時 ， 投 稿 / 送        

信 内 容 （テ キ ス ト / 画 像） ， ハッ シュ タ グ ， 利 用 し た ツー ル 名 な ど が SharedPanel の デー タ 

ベー ス へ 登 録 さ れ る （表 3-1 ） ．  な お ， 本 シ ス テ ム で は 投 稿 / 送 信 日 時 と 投 稿 / 送 信 内  

容 （テ キ ス ト / 画 像） ， を 取 得 す る 手 段 が あ れ ば ， Instagram な ど の 他 の ツー ル に も 対 応 

可 能 で あ る ．   
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図 3-2 ： Twitter の 投 稿 入 力 例   
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図 3-3 ： LINE の メッ セー ジ 送 信 例   

  

3-2-2.   情 報 の ⼀ 覧 表 ⽰ 機 能   

Moodle の 活 動 モ ジュー ル と し て 設 置 さ れ た SharedPanel を 開 く と ， Facebook や Twitter と 

いっ た ツー ル で 入 力 （投 稿・ 送 信） さ れ た 情 報 が カー ド 形 式 で 一 覧 表 示 さ れ る ． 各 カー 

ド に は ， 投 稿・ 送 信 さ れ た 内 容 （テ キ ス ト / 画 像） や 投 稿 日 時 ， 情 報 の 入 力 で 利 用 し た 

ツー ル な ど が 表 示 さ れ る ． ま た ， 学 習 活 動 に よっ て 個 人 の 特 定 が 必 要 な 場 合 は ， 設 定 

に よっ て ， ユー ザ 名 や メー ル ア ド レ ス な ど を 表 示 す る こ と も 可 能 で あ る ． こ れ ら の デー タ 

は SharedPanel の デー タ ベー ス に 一 旦 格 納 し た 後 ， デー タ ベー ス か ら 情 報 を 呼 び 出 し 

て 一 覧 表 示 す る た め ， Facebook や Twitter と いっ た ツー ル 上 で 投 稿 が 修 正・ 削 除 さ れ 

た 場 合 で も ， デー タ は 保 持 さ れ ， SharedPanel の 画 面 上 で は 変 わ る こ と な く 表 示 で き る ．   
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図 3-4 ： SharedPanel の 一 覧 表 示 画 面   

  

尚 ， 表 示 形 式 で は ， 上 記 の カー ド 形 式 と は 別 に ， 表 形 式 で 表 示 さ れ る も の も 開 発 し て 

お り ， 例 え ば ， Twitter 上 で ディ ス カッ ショ ン を 行っ た 場 合 （図 3-5 ） ， 「 SharedPanel 」 の 画 

面 上 で は 図 3-6 の よ う に 再 現 さ れ ， LINE 上 で ディ ス カッ ショ ン を 行っ た 場 合 （図 3-7 ） ， 「 

SharedPanel 」 の 画 面 上 で は 図 3-8 の よ う に 再 現 さ れ る ．   
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図 3-5 　 Twitter 上 の ディ ス カッ ショ ン   

  

図 3-6 　 SharedPanel 上 で Twitter 上 の ディ ス カッ ショ ン を 再 現 し た も の      
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図 3-7 　 Ｌ Ｉ Ｎ Ｅ 上 の ディ ス カッ ショ ン   

  

  

図 3-8 　 SharedPanel 上 で LINE 上 の ディ ス カッ ショ ン を 再 現 し た も の   

  



P. 46   
  

表 3-1 　 各 ツー ル に お け る 情 報 の 入 力 方 法・ 取 得 方 法・ 表 示 情 報   

  

情 報 の   

入 力 先   

情 報 の 入 力 方 

法   

入 力 さ れ た 情 報 

の 取 得 方 法   

デー タ ベー ス へ 取 得 さ れ ， 一 覧 表 

示 画 面 で 表 示 さ れ る 情 報   

必 須   

学 習 活 動 の 内 

容 に 関 わ ら ず ， 

取 得 / 表 示 さ れ 

る   

オ プ ショ ン   

学 習 活 動 に よっ て 

， 一 覧 表 示 画 面 

で の 表 示 を 選 択 

可 能   

共 有 コ 

ン テ ン ツ  

取 得 

日 時   

タ グ 情 

報   

投 稿 者 

情 報   

Facebo 

ok   

グ ルー 

プ （公 

開 /   

非 公 

開）   

事 前 に 定 め た 

Facebook グ 

ルー プ へ 投 稿 

． 同 じ Facebook 

グ ルー プ の 中 

で も 特 定 の ハッ 

シュ タ グ を つ け 

た 情 報 の み を 

取 得 し た い 場 

合 は ハッ シュ タ 

グ を つ け て 投 

稿 ．   

Facebook   Graph   

API の Facebook ク 

ラ ス の request メ 

ソッ ド な ど を 利 用 

し て ， 第 １ 引 数 を 

“GET” と し ， 第 ２ 

引 数 を 取 得 し た 

い 情 報 に 合 わ せ 

て ド キュ メ ン ト の 

フィー ル ド 情 報 を 

参 照 し て 決 定 し ， 

取 得 す [4][5] ．   

テ キ ス ト 

/   

添 付 画 

像   

投 稿 

/   

送 信   

日 時   

ハッ シュ 

タ グ   

投 稿 者 

名   

Twitter  

タ イ ム 

ラ イ ン   

事 前 に 定 め た 

ハッ シュ タ グ （ 

#class0219 な 

ど） を つ け て 公 

開 ア カ ウ ン ト で 

投 稿 ．   

Twitter   上 の 情 報 

は ， Twitter   API   

の TwitterOAuth 

ク ラ ス の 

OAuthRequest メ 

ソッ ド な ど を 利 用 

し て 取 得 す る [6] ．   

ハッ シュ 

タ グ   

Email   

メー ル 

画 面   

メー ル 本 文 に 

共 有 し た い テ キ 

ス ト を 入 力 ， 写 

真 を 添 付 し ， 事 

前 に 定 め た 特 

定 の 件 名 を 付 

け た 上 で 特 定 

の メー ル ア ド レ 

ス へ 送 信 ．   

特 定 の メー ル ア ド 

レ ス に 送 信 さ れ た 

情 報 は PHP の 

IMAP 関 数 を 利 用 

し て 取 得 す る [7] ．   

―    メー ル 

ア ド レ 

ス   



P. 47   
  

  

3-3.   教 員 に 必 要 と さ れ る 事 前 準 備   

利 用 す る Facebook グ ルー プ と Twitter の ハッ シュ タ グ ， Email と Evernote の 送 信 先 の メー 

ル ア ド レ ス と 件 名 は ， 教 員 側 で 事 前 に 作 成 ， ま た は 決 め て お く 必 要 が あ る ． そ の 上 で ， 

そ れ ら の 情 報 を ， SharedPanel の 設 定 画 面 上 で 設 定 す る ． こ れ ら の 設 定 は 活 動 モ 

ジュー ル （イ ン ス タ ン ス） ご と に 設 定 す る こ と が で き る た め ，  同 じ コー ス 内 で 複 数 の 情 報  

共 有 活 動 を 行 う こ と も 可 能 で あ る ． 教 員 が 学 生 に 伝 え る べ き 情 報 は ， Facebook の グ 

ルー プ 名 ， Twitter の ハッ シュ タ グ 名 ， Email お よ び Evernote の 送 信 先 メー ル ア ド レ ス と 

件 名 ， SharedPanel の 情 報 入 力 画 面 に 関 す る 情 報 （ URI 等） で あ る ．   

  

Everno 

te   

ノー ト   

ノー ト に 共 有 し 

た い テ キ ス ト を 

入 力 ， 写 真 を 

添 付 し ， 事 前 に 

定 め た 特 定 の 

タ イ ト ル を 付 け 

て 保 存 し ， 共 有 

機 能 か ら 特 定 

の メー ル ア ド レ 

ス へ 送 信 ．   

―    Everno 

te の   

ア カ ウ 

ン ト   

メー ル 

ア ド レ 

ス   

LINE    事 前 に 作 成 し 

た 特 定 の ユー 

ザー ア カ ウ ン ト 

と 友 達 に な り ， 

そ の ア カ ウ ン ト 

宛 に メッ セー ジ 

を 送 信 ．   

Messaging   API を 

利 用 し て ， メッ 

セー ジ の 内 容 を 

取 得 す る [8] ．   

―    送 信 者 

の ID   

直 接 入 

力   

Moodle 

上 の 特 

定 の 画 

面   

学 習 者 は 入 力 

画 面 の URI へ 

直 接 ア ク セ ス し 

， 投 稿 者 名 ， 共 

有 し た い テ キ ス 

ト を 入 力 ， 写 真 

を 添 付 し て 投 

稿 ． こ の 際 ， 

Moodle へ の ロ 

グ イ ン は 不 要 ．   

入 力 画 面 の ウェ 

ブ フォー ム か ら 直 

接 取 得 す る ．   

―    投 稿 者 

名   
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3-4.   本 シ ス テ ム の 特 徴 と メ リッ ト   

本 シ ス テ ム の 特 徴 は ， 学 習 者 自 身 が 日 常 的 に 利 用 し て い る ツー ル で 情 報 入 力 が で き 

る た め ， 新 た な ア カ ウ ン ト を 作 成 す る 必 要 が な く ， ツー ル の 利 用 に 対 す る 習 熟 が 不 要 で 

あ る と い う 点 で あ る ． そ れ に 加 え て ， メ リッ ト が 2 つ 存 在 す る ． 1 つ め は Facebook や 

Twitter 等 の SNS か ら 情 報 を 入 力 す る 際 に ， SNS な ら で は の 特 性 を 利 用 で き る 点 で あ る 

． 2 つ め は 収 集 さ れ た 情 報 が SharedPanel の デー タ ベー ス へ 格 納 さ れ る た め ， 保 存 性 が 

高 い 点 で あ る ． こ れ ら の 特 徴 に よ る メ リッ ト に つ い て ， 以 下 に 述 べ る ．   

  

3-4-1.   SNS 連 携 に よ る メ リッ ト   

本 シ ス テ ム で は SNS （ Facebook と Twitter ） か ら の 投 稿 も 共 有 で き る た め ， 講 習 な ど そ の 

場 で 学 習 者 が 入 力・ 共 有 す る 情 報 だ け で な く ， 学 習 者 が 過 去 に 投 稿 し た 情 報 や ， 他 

者 が 入 力 し た 情 報 を 再 投 稿 （ Facebook な ら ば シェ ア 機 能 を 用 い て グ ルー プ へ 再 投 稿 ， 

Twitter な ら ば 共 有 の た め 特 定 の ハッ シュ タ グ を つ け て リ ツ イー ト） と い う 形 で SNS な ら で 

は の 機 能 を 活 用 し て 共 有 で き る ． 例 え ば ， 「以 前 ， 発 生 し た 地 震 の 際 ， 印 象 に 残っ た エ 

ピ ソー ド に つ い て 情 報 共 有 を 行 う」 と い う 学 習 活 動 を 行 う 場 合 ， そ の 場 で 思 い 出 し な が 

ら 入 力 す る 情 報 だ け で な く ， 地 震 が 発 生 し た 際 の 自 分 の 投 稿 や ， 知 り 合 い の 投 稿 を 共 

有 す る こ と が で き る ．   

  

3-4-2.   デー タ の 保 存 性 に よ る メ リッ ト   

　  SNS は 情 報 の 入 力 が 容 易 で あ る 一 方 ， 全 て の デー タ は 運 営 企 業 の サー バ で 管 理 さ 

れ る の で ， 企 業 の 方 針 に よっ て は 過 去 の デー タ を 失 う こ と も あ る ． ま た ， 書 込 み が 削 除 

さ れ る 可 能 性 が あ る ． 本 シ ス テ ム で は ， 各 ツー ル で 入 力 さ れ た 情 報 は SharedPanel の 

デー タ ベー ス へ 保 存 さ れ る た め ， デー タ 消 失 の 心 配 が な い ． ま た ， Twitter で は ハッ 

シュ タ グ だ け で な く 特 定 の キー ワー ド が 含 ま れ て い る 投 稿 を 過 去 に さ か の ぼっ て 取 得 

で き る た め ， 授 業 と 関 連 す る キー ワー ド が 含 ま れ る 投 稿 を 取 得 し て お く と ， 元 の 投 稿 が 

削 除 さ れ た り ， 一 定 の 時 間 を 経 過 し て も い つ で も 再 表 示 す る こ と が で き る ．     
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第 ４ 章 ︓ T WITTER  等 の 商 業 サー ビ ス 上 の 

学 習 活 動 履 歴 を LMS へ 統 合 し LRS へ 抽 

出 す る た め の シ ス テ ム 「 M-P LA  」 の 構 

築   

4-1.   本 章 の 概 要          

第 2 章 で 述 べ た よ う に ， 商 業 サー ビ ス を 利 用 し た 学 習 活 動 は 高 等 教 育 機 関 を 中 心 に 多 

数 行 わ れ て い る も の の ， 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 学 習 活 動 を 行っ た 場 合 ， 学 習 活 動 履 

歴 は 商 業 サー ビ ス 上 に あ る た め ， LMS 上 の ユー ザー 名 と 名 寄 せ し た 上 で 分 析 す る こ と 

は 困 難 で あ る 点 を 指 摘 し た ． そ し て ， 第 2 章 で は ， 第 3 章 で 開 発 し た 「 SharedPanel 」 の よ 

う な 各 商 業 サー ビ ス か ら API 等 を 経 由 し て デー タ を 取 得 し ， そ の デー タ を LMS へ 保 存 ， 

LMS の 画 面 上 で 一 覧 表 示 で き る シ ス テ ム を 構 築 後 ， そ の シ ス テ ム を 拡 張 し て LMS へ 学 

習 活 動 履 歴 と し て 保 存 ， xAPI  Statement と し て LRS へ 学 習 活 動 履 歴 を 抽 出 で き る よ う に  

す る こ と で 問 題 が 解 消 で き る 可 能 性 を 指 摘 し た ．   

上 記 の 問 題 を 解 消 す る た め に ， 本 研 究 で は ， Twitter ， Email ， Evernote ， LINE 上 の 学 

習 活 動 履 歴 を ， LMS で あ る Moodle の デー タ ベー ス へ 登 録 ， LMS 上 の ユー ザー 名 と 商 

業 サー ビ ス 上 の ユー ザー 名 の マッ チ ン グ を し た 上 で ， 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ 抽 出・ 分 

析 す る た め の 規 格 で あ る xAPI の Statement と し て LRS へ 抽 出 す る シ ス テ ム を 開 発 し た ． 

こ の 開 発 に よ り ， 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ 抽 出 し ， LMS 上 の 学 習 活 動 

履 歴 と 併 せ て LRS 用 の 分 析 機 能 を 用 い て 分 析 で き る よ う に し た ． ま た ， シ ス テ ム 内 部 を 

モ ジュー ル 化 す る こ と で ， 誰 で も 新 た な 商 業 サー ビ ス を 追 加 し ， LRS へ 抽 出 で き る よ う 

に し た ． 本 稿 で は ま ず ， LRS へ の 学 習 活 動 履 歴 の 抽 出 に LMS や 商 業 サー ビ ス を 含 む 

既 存 の ICT ツー ル が ど の よ う に 対 応 し て い る の か 述 べ （ 4-2 ） ， そ の 後 ， 商 業 サー ビ ス を 

LRS と 連 携 さ せ る こ と の 必 要 性 （ 4-3 ） ， 既 に 開 発・ 公 開 さ れ て い る 「 Twitter 等 の 商 業 

サー ビ ス 上 の 情 報 を Moodle へ 自 動 的 に 収 集 ， デー タ ベー ス へ 登 録 ， 学 習 活 動 画 面 に 

一 覧 表 示 す る シ ス テ ム ： SharedPanel 」 [1] を 基 盤 と し て 本 研 究 で 開 発 し た シ ス テ ム の 仕 
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組 み と シ ス テ ム 内 部 の モ ジュー ル 化 （ 4-4 ） ， 本 シ ス テ ム を 利 用 し て 商 業 サー ビ ス （ 

Twitter ） 上 の 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ 抽 出 し た 際 の Statement に つ い て 詳 述 す る （ 4-5 ） 

．   

4-2.   LRS へ の 学 習 活 動 履 歴 の 抽 出     
  

4-2-1.   LMS か ら LRS へ 学 習 活 動 履 歴 を 抽 出 し た 事 例   

LMS か ら LRS へ 学 習 活 動 履 歴 を 抽 出 し ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス を 行 う た め の プ ラッ ト 

フォー ム を 構 築 し た 事 例 は 既 に 複 数 あ る ． 本 章 で は xAPI を 利 用 し た 事 例 に つ い て い く 

つ か 取 り 上 げ る ． 例 え ば 京 都 大 学 で は ， LMS の 学 習 活 動 履 歴 を xAPI の Statement と し 

て LRS へ 抽 出 ， 分 析 ツー ル で 得 ら れ た 結 果 を 研 究 者 や 管 理 者 に フィー ド バッ ク す る 仕 

組 み を 構 築 す る 取 組 を 行っ て い る [2] ． ま た 医 療 分 野 に お け る 利 用 事 例 と し て ， LMS ， 

緊 急 事 態 シ ミュ レー ショ ン ， 除 細 動 器 を 利 用 す る ト レー ニ ン グ ア プ リ の 使 用 時 の 学 習 活 

動 履 歴 を xAPI の Statement と し て 抽 出 ， 分 析 し て い る ． 具 体 的 に は ， コー ス の 学 習 状 況 

， シ ミュ レー ショ ン 等 の 観 測 デー タ ， 実 際 に 緊 急 事 態 が 発 生 し た 際 に 適 切 な 行 動 が 取 

れ た の か ， そ れ ら の 関 係 性 を 分 析 す る 仕 組 み を 構 築 し た [3] ．   

LMS か ら 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ 抽 出 す る 機 能 は 独 自 開 発 の も の が 多 い が ， オー プ ン 

ソー ス と し て 開 発 さ れ た シ ス テ ム も あ る ． 例 え ば 日 本 の 高 等 教 育 機 関 に お け る シェ ア 率 

が 最 も 高 い Moodle で は ， Moodle 内 の 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ xAPI の Statement と し て 抽 

出 す る た め の 機 能 で あ る 「 LogStore  xAPI 」 と い う プ ラ グ イ ン （追 加 機 能） が 有 志 に よっ て  

開 発・ 公 開 さ れ て い る [4] ． こ の 機 能 で は Moodle 上 で 行っ た 「ク イ ズ を 受 験 し た」 や 

「ペー ジ を 閲 覧 し た」 等 の 学 習 活 動 履 歴 を Event  API[5] と い う Moodle の 規 格 に 沿っ て  

Moodle 内 部 の 標 準 ロ グ と し て 登 録 ， LogStore  xAPI の プ ラ グ イ ン 内 で ， 標 準 ロ グ か ら 何  

を xAPI の Statement と し て LRS へ 抽 出 し た い の か ， Actor （誰 が？） や Verb （何 を し た？） 

の 定 義 を 行 う こ と で ， Moodle 上 の 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ 抽 出 で き る （図 4- １） ．   
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図 4-1 Moodle プ ラ グ イ ン 「 LogStore   xAPI 」 の 仕 組 み   

4-2-2.   商 業 サー ビ ス か ら LRS へ の 学 習 活 動 履 歴 の 抽 出 事 例   

LMS か ら LRS へ の 学 習 活 動 履 歴 の 抽 出 に 対 し て 独 自 開 発 シ ス テ ム や オー プ ン ソー ス 

の 機 能 等 が 複 数 開 発 さ れ て い る 一 方 ， Twitter 等 の 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 を 

LRS へ 抽 出 す る 仕 組 み も い く つ か 開 発 さ れ て い る ． 例 え ば ， Twitter 上 の 投 稿 な ど を 

LRS へ 集 約 す る シ ス テ ム [6] 等 ， 単 一 の 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 を LRS へ 集 約 す る 

シ ス テ ム が 構 築 さ れ て い る ． ま た ， Kitto ら は Twitter や Facebook 等 の 複 数 の 商 業 サー ビ 

ス 上 の 投 稿 や シェ ア 等 の 活 動 に 関 す る デー タ を LRS へ 収 集 す る シ ス テ ム 「 Connected   

Learning  Analytics  Toolkit 」 を 開 発 し [7] ， オー プ ン ソー ス シ ス テ ム と し て 公 開 し て い る ．    

こ の シ ス テ ム は 多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 を Personal  Learning  Environment （    

PLE ） と し て 集 約 す る こ と を 目 指 し て お り ， LRS 上 の ID と 学 習 者 の 各 サー ビ ス 上 の ID を 紐 

づ け る こ と で ， 各 学 習 者 の 複 数 の サー ビ ス 上 の 活 動 を 横 断 的 に モ ニ タ リ ン グ で き る ．   

　 し か し な が ら ， 既 存 の シ ス テ ム は あ く ま で 各 商 業 サー ビ ス 上 の 情 報 を LRS 上 に 集 約 す 

る 点 で 留 まっ て お り ， 同 じ 授 業 内 で LMS や 商 業 サー ビ ス を 組 み 合 わ せ て 利 用 し ， そ れ 

ら の 学 習 活 動 履 歴 を 統 合 し て 分 析 す る ケー ス を 想 定 し た 開 発 は さ れ て い な い ．   
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4-3.   商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 の 重 要 性     

本 研 究 で 開 発 し た シ ス テ ム の 主 な 機 能 は ， 商 業 サー ビ ス の 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ 抽 

出 し ， LRS 用 の 既 存 の 分 析 機 能 を 用 い て LMS の 学 習 活 動 履 歴 と 統 合 し て 分 析 で き る よ 

う に す る も の で あ る ． 本 機 能 の 重 要 性 は （１） 商 業 サー ビ ス の 学 習 活 用 に 対 す る ニー ズ 

の 向 上 と （２） LMS の 学 習 活 動 履 歴 と 併 せ て 統 合 で き る こ と の ２ 点 で 説 明 で き る ．   

4-3-1.   商 業 サー ビ ス の 学 習 活 ⽤ に 対 す る ニー ズ の 向 上   

既 に 商 業 サー ビ ス を 利 用 し た 学 習 活 動 は 高 等 教 育 機 関 に お い て 多 数 行 わ れ て お り ， 

例 え ば ， 各 学 習 者 が モ バ イ ル 端 末 を 用 い て ， 博 物 館 の 展 示 品 に 関 す る コ メ ン ト を 

Twitter で 共 有 し ， 関 連 す る 学 習 活 動 の 後 ， 発 表 を 行っ た 事 例 [8] や ， Facebook の グ 

ルー プ ペー ジ を 使っ て ， 授 業 と 関 連 す る 現 代 の ビ ジ ネ ス に 関 す る 話 題 を 共 有 さ せ ， 学 

外 の 商 業 の 専 門 家 に も 参 加 し て も らっ た 事 例 [9] が あ る ． Twitter を 利 用 し た 学 習 活 動 

は ブ ラ ウ ザ 経 由 で LMS の 掲 示 板 を 利 用 す る こ と で も 実 現 で き る が ， モ バ イ ル 端 末 を 活 

用 す る こ と で よ り 学 習 活 動 を 容 易 に し て い る と 考 え ら れ ， Facebook グ ルー プ を 活 用 し た 

実 践 は ， LMS と 比 較 し て Facebook グ ルー プ は 学 外 関 係 者 の 参 加 が 容 易 ， 投 稿 ま で の 

手 順 が 簡 易 な ど の メ リッ ト が あ り ， そ の よ う な 誰 で も 使 い や す い 点 が こ の 学 習 活 動 に とっ 

て 重 要 で あ る と 考 え ら れ る ． こ れ ら の 事 例 の よ う に ， LMS 以 外 で 学 習 活 動 に とっ て 最 適 

な 商 業 サー ビ ス が あ る 場 合 ， そ れ ら を 利 用 す る こ と は 自 然 で あ る ．   

　 上 記 の よ う な 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 実 践 例 が 複 数 あ る こ と を 踏 ま え る と ， 高 等 教 育 

機 関 に お い て PDCA サ イ ク ル の 一 環 と し て LRS へ 抽 出 し た 情 報 を 元 に 分 析 を 行 い ， 授 

業 改 善 等 を 行 う 環 境 の 構 築 が 急 が れ る 中 ， 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 に つ い て は 分 

析 の 対 象 外 と す る こ と は 不 自 然 で あ る と 考 え ら れ る ．   

4-3-2.   LMS の 学 習 活 動 履 歴 と 統 合 分 析 で き る こ と の 重 要 性   

　 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 を LRS へ 抽 出 す る こ と だ け が 目 的 で あ れ ば ， そ れ ら を 実 

現 す る た め の 機 能 は 既 に 開 発 さ れ て い る [6][7] ． し か し な が ら ， 実 際 に 高 等 教 育 機 関 

で 商 業 サー ビ ス を 利 用 す る 場 合 は ， 機 関 が 公 式 に 利 用 し て い る LMS と 商 業 サー ビ ス を 

併 せ て 利 用 す る 可 能 性 が 高 い ． 例 え ば ， 授 業 内 の ディ ス カッ ショ ン は 商 業 の 専 門 家 が 

参 加 す る こ と を 踏 ま え て Facebook や LINE を 利 用 し ， 授 業 と 関 連 す る ニュー ス の 共 有 や 
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専 門 情 報 の 取 得 等 は Twitter を 利 用 す る 一 方 ， 課 題 や ク イ ズ の 受 験 は Moodle で 行 う と 

い う 事 例 が あっ た と す る ． こ れ ら の 学 習 活 動 を 単 一 の 授 業 内 で 行 い ， 商 業 サー ビ ス 上 

の 学 習 活 動 へ の 参 加 状 況 と LMS へ 提 出 さ れ た 課 題 や ク イ ズ の 成 績 と の 相 関 を 分 析 し 

， も し 積 極 的 な 学 習 活 動 へ の 参 加 が 課 題 の 質 向 上 に 影 響 す る の で あ れ ば ， 商 業 サー 

ビ ス 上 で の 学 習 活 動 へ の 積 極 性 を 高 め る た め の 介 入 を 行 い ， 再 度 ， 介 入 に よっ て 効 

果 が あっ た の か を 分 析・ 検 証 す る こ と が で き る ． そ の た め ， LMS の 学 習 活 動 履 歴 と 商 業 

サー ビ ス の 学 習 活 動 履 歴 を 併 せ て 取 得 ， 分 析 す る 必 要 性 が あ る と 考 え ら れ る ．   

  

4-4.   シ ス テ ム 「 M-Pla 」 の 開 発   

本 研 究 で は ， Twitter ， Email ， Evernote ， LINE 上 の 学 習 活 動 履 歴 を LMS （ Moodle ） の 

デー タ ベー ス へ 登 録 ， LMS 上 の ユー ザー 名 と 商 業 サー ビ ス 上 の ユー ザー 名 の マッ チ 

ン グ を し た 上 で xAPI の Statement と し て LRS へ 抽 出 す る シ ス テ ム を 開 発 し た ． ま た ， シ ス 

テ ム 内 部 を モ ジュー ル 化 す る こ と で ， 誰 で も 新 た な 商 業 サー ビ ス を 追 加 ， LRS へ 抽 出 で 

き る よ う に し た ． 尚 ， 本 シ ス テ ム は 商 業 サー ビ ス の 学 習 活 動 履 歴 を 直 接 LRS へ 抽 出 す る 

の で は な く ， Moodle を 経 由 し て LRS へ xAPI   Statement と し て 抽 出 す る Moodle プ ラ グ イ ン 

と し て 開 発 し た ． そ の 理 由 と し て ， （１） Moodle プ ラ グ イ ン と し て 開 発 す る こ と で ， Moodle 

を 利 用 し て い る 場 合 で あ れ ば 容 易 に 導 入 で き る こ と ， （２） Moodle に は 既 に Logstore   

xAPI[4] の よ う な 学 習 活 動 履 歴 を xAPI   Statement と し て 抽 出 す る た め の プ ラ グ イ ン が あ り 

， そ の 機 能 を 利 用 で き る こ と ， ま た ， 既 に 開 発 し た Moodle の プ ラ グ イ ン で あ る 「 

SharedPanel 」 [1] の 各 商 業 サー ビ ス か ら 情 報 を 収 集 し ， Moodle 内 部 の デー タ ベー ス へ 

登 録 す る 機 能 が 本 研 究 で 開 発 し た シ ス テ ム で も 基 盤 と し て 利 用 で き る た め ， Moodle が 

開 発 環 境 と し て 優 れ て い た こ と が あ げ ら れ る ． ま た ， Moodle の プ ラ グ イ ン と し て 開 発 す る 

こ と で ， Moodle を 経 由 す る こ と で Moodle の 標 準 ロ グ と し て も 学 習 活 動 履 歴 が 残 る の で ， 

標 準 ロ グ 上 で 課 題 の 提 出 や ク イ ズ の 受 験 等 の 学 習 履 歴 と 併 せ て 商 業 サー ビ ス 上 の 学 

習 活 動 履 歴 を 閲 覧 で き る ． さ ら に ， LRS が な く て も ， Moodle 上 で 学 習 者 の ド ロッ プ ア ウ ト 

の 予 測 等 を す る ア ナ リ ティ ク ス [10] や ， 標 準 ロ グ を 可 視 化 す る プ ラ グ イ ン [11] を 利 用 し て 

分 析 す る こ と が で き る 等 ， Moodle 上 の 学 習 活 動 と 統 合 し た 管 理 が 可 能 と な る こ と が あ げ 

ら れ る ．   
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本 章 で は シ ス テ ム の 全 体 構 成 お よ び と 各 機 能 に つ い て 説 明 し （ 4-4-1 ） ， そ の 後 ， モ 

ジュー ル 化 （ 4-4-2 ） と 本 シ ス テ ム の 有 用 性 （ 4-4-3 ） つ い て 詳 述 す る ．   

  
4-4-1.   シ ス テ ム の 全 体 構 成   

本 シ ス テ ム は （１） 商 業 サー ビ ス か ら API 等 を 経 由 し て 投 稿 等 の 情 報 を 取 得 す る 機 能 

「情 報 取 得 機 能」 ， （２） 商 業 サー ビ ス 上 の ユー ザー 名 と LMS 上 の ユー ザー 名 を 一 致 さ 

せ た 上 で ， 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 を Moodle の 標 準 ロ グ と し て 残 す た め の 機 能 「標 

準 ロ グ 登 録 機 能」 （３） Moodle の 標 準 ロ グ と し て 抽 出 し た 情 報 を xAPI の Statement と し て 

LRS へ 送 信 す る た め の Statement を 生 成 す る 機 能 「 Statement 定 義 機 能 （ Logstore   xAPI 

）」 の ３ つ で 構 成 さ れ る ． 本 シ ス テ ム の 情 報 取 得 機 能 ， ま た ， 標 準 ロ グ 登 録 機 能 の う ち ， 

各 商 業 サー ビ ス か ら 取 得 し た 情 報 を Moodle 内 部 デー タ ベー ス 上 の Table で あ る 「 

mdl_sharedpanel_cards 」 へ 登 録 す る 部 分 は 既 に 開 発・ 公 開 さ れ て い る 「 Twitter 等 の 商 

業 サー ビ ス 上 の 情 報 を Moodle へ 自 動 的 に 収 集 ， デー タ ベー ス へ 登 録 ， 学 習 活 動 画 面 

に 一 覧 表 示 す る シ ス テ ム ： SharedPanel 」 [8] ， Statement 定 義 機 能 （ Logstore   xAPI ） は ， 

既 存 の シ ス テ ム 「 Logstore   xAPI 」 [11] を 追 加 し た 商 業 サー ビ ス の xAPI   Statement の 作 

成 が 可 能 と な る よ う に カ ス タ マ イ ズ し た も の で あ る ． 尚 ， SharedPanel も Logstore   xAPI も 

Moodle の プ ラ グ イ ン と し て 開 発 さ れ て い る た め ， 既 に Moodle を 利 用 し て い る 機 関 に とっ 

て 導 入 が 非 常 に 容 易 で あ る と 言 え る ．   

4-4-1-1.   情 報 取 得 機 能   

　 情 報 取 得 機 能 は 各 商 業 サー ビ ス 上 の 投 稿 や メー ル 等 の 情 報 を API 等 経 由 し て 収 集 

し ， Moodle 内 部 の デー タ ベー ス へ 登 録 す る 機 能 で あ る ． 各 商 業 サー ビ ス か ら 収 集 さ れ 

る 情 報 は 以 下 の 表 4- １ の 通 り で あ る ．   

表 4- １ 各 商 業 サー ビ ス か ら 収 集 さ れ る 情 報   

  

Twitter    投 稿 の ユー ザー 名 ， ツ イー ト 内 容 （本 文 ， 画 像 ， ハッ シュ タ グ） ， 投 

稿 日 時   

Email    送 信 者 名 ， 送 信 内 容 （本 文 と 添 付 画 像） ， 送 信 日 時   

Evernote    ア カ ウ ン ト 名 ， ノー ト の 内 容 （本 文 と 画 像） ， Email へ の 送 信 日 時   
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情 報 取 得 機 能 は Moodle の コー ス 上 に 学 習 活 動 と し て 「 SharedPanel 」 を 設 置 し ， 各 商 業 

サー ビ ス か ら 取 得 し た い 情 報 に 関 す る 設 定 を 行 い ， 情 報 を 取 得 す る た め の ボ タ ン （以 

下 ， イ ン ポー ト ボ タ ン） を ク リッ ク す る と ， 各 商 業 サー ビ ス と の 認 証 ， 情 報 の 取 得 が 行 わ 

れ る ． 例 え ば Twitter 上 の 任 意 の ハッ シュ タ グ が 付 い た 投 稿 を 取 得 し た い 場 合 ， 設 置 し 

た 学 習 活 動 の 設 定 画 面 上 で ハッ シュ タ グ ， ア プ リ ID ， ア ク セ ス トー ク ン を 設 定 し ， イ ン 

ポー ト ボ タ ン を ク リッ ク す る と ，   Twitter   API を 経 由 し て ユー ザー 名 ， ツ イー ト 内 容 （本 文 

， 画 像 ， ハッ シュ タ グ） ， 投 稿 日 時 を 取 得 で き る ．   

  
4-4-1-2.   標 準 ロ グ 登 録 機 能   

情 報 取 得 機 能 に よっ て 各 商 業 サー ビ ス か ら 取 得 し た 情 報 は ， Card ク ラ ス 内 の add メ ソッ 

ド を 呼 び 出 す こ と で ， 既 に 取 得 済 み の 情 報 か 新 し い 情 報 か の チェッ ク ， Moodle 内 部 

デー タ ベー ス へ の 登 録 等 を 行 う （図 4-2 ） ．   Moodle で は 学 習 活 動 に 関 す る 履 歴 を 標 準 

ロ グ と し て 残 す 場 合 ， Event   API を 利 用 す る ． そ の た め ， 今 回 は Card ク ラ ス の add メ ソッ ド 

の 中 で ， 商 業 サー ビ ス ご と に event   API を 利 用 し て 標 準 ロ グ へ 学 習 活 動 履 歴 が 登 録 さ 

れ る よ う に コー ド を 記 述 し た ． 例 え ば ， Twitter か ら 取 得 し た 情 報 は add メ ソッ ド 内 で 図 

4-3 の よ う に 記 述 さ れ る こ と で ， 標 準 ロ グ に 登 録 さ れ る ．   

図   4-2 　   M-Pla の 3 つ の 機 能   

  

LINE    ユー ザー ID ， 送 信 内 容 （本 文 ， 添 付 画 像） ， 送 信 日 時   
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（情 報 取 得 機 能 ， 標 準 ロ グ 登 録 機 能 ， Statement 定 義 機 能 （ LogStore   xAPI ）） の 構 成   

  

図 4-3 　 学 習 活 動 履 歴 の 標 準 ロ グ へ の 登 録 （ Twitter の 場 合）   

図 4-3 で 呼 び だ さ れ て い る 「 event\card_created_twitter 」 と い う ク ラ ス で は ， 各 商 業 サー 

ビ ス 上 の 投 稿 者・ 送 信 者 （ $sender ） 等 の 情 報 を 引 き 渡 し ， Moodle 標 準 ロ グ と し て ど の よ 

う な 情 報 を 登 録・ 表 示 す る の か に つ い て 定 義 を し て い る ． こ の ク ラ ス は ， Card ク ラ ス に つ 

い て 書 か れ た ファ イ ル が 置 か れ た ディ レ ク ト リ classes の 中 に あ る event と い う ディ レ ク ト リ 

内 の 商 業 サー ビ ス ご と に 作 成 さ れ る ファ イ ル の 中 で 定 義 さ れ て い る ． こ の ク ラ ス は Event   

API が 標 準 で 提 供 し て い る base ク ラ ス を 拡 張 す る 形 で 作 成 し ， 例 え ば ， Twitter の 場 合 ， 

classes/event と い う ディ レ ク ト リ に あ る 「 card_created_twitter.php 」 と い う ファ イ ル の 中 で 「 

card_created_twitter 」 と い う ク ラ ス が 定 義 さ れ て い る ．   

尚 ， add メ ソッ ド 内 の 処 理 に よっ て ， 各 商 業 サー ビ ス か ら 取 得 し た 情 報 自 体 は Moodle 内 

部 デー タ ベー ス の Table 「 mdl_sharedpanel_cards 」 に 登 録 さ れ ， Moodle 標 準 ロ グ は Table 

「 mdl_logstore_standard_logs 」 へ 登 録 さ れ る ．   

  

case   "twitter":   

$event   =   event\card_created_twitter::create([   

'objectid'   =>   $PAGE->cm->instance,   

'context'   =>   $PAGE->context,   

'userid'   =>   $userid,   

   'other'   =>   [   

   　 'source'   =>   "twitter",   

   　 'username'   =>   $sender,   

   　 'moodleuserid'   =>   $userid,   

　 　 'timeposted'   =>   $timeupdated,   

   　 'content'   =>   strip_tags($content)   

　 　]   

]);   

・・・・ 省 略・・・・   

$event->add_record_snapshot('course',   $PAGE->course);   

$event->add_record_snapshot($PAGE->cm->modname,   $instance);   

$event->trigger();   
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ま た 本 シ ス テ ム で は ， こ の 標 準 ロ グ 登 録 機 能 の 中 で ， Moodle の ユー ザー ID と 各 商 業 

サー ビ ス 上 の ユー ザー 名 を 一 致 さ せ る 処 理 を 行っ て い る ． 具 体 的 に は ， Moodle の プ ロ 

フィー ル 欄 に 商 業 サー ビ ス 上 の ユー ザー 名 を 入 力 す る こ と で ， 商 業 サー ビ ス か ら 取 得 

し た ユー ザー 名 に つ い て Moodle の デー タ ベー ス 上 に 登 録 済 み の ユー ザー 名 が あっ た 

場 合 ， マッ チ ン グ を し て Moodle ユー ザー ID を 図 4-3 の 「 moodleuserid'   =>   $userid 」 の 値 

と し て 挿 入 し た 上 で ， Moodle 標 準 ロ グ へ 学 習 活 動 履 歴 と し て 残 し て い る ． マッ チ ン グ は 

各 商 業 サー ビ ス か ら 情 報 を 取 得 す る ファ イ ル 内 で 行っ て お り ， 例 え ば ， Twitter の ユー 

ザー 名 と Moodle の ユー ザー ID の マッ チ ン グ は ， 図 4-4 の よ う に コー ド を 記 述 す る ． ま ず 

， プ ロ フィー ル 設 定 画 面 上 の Twitter ユー ザー 名 の 入 力 欄 ID を Table 「 user_info_field 」 か 

ら 取 得 し ， 各 ユー ザー の プ ロ フィー ル デー タ が 記 述 さ れ て い る Table 「 

user_info_field_data 」 上 で Twitter の ユー ザー 名 と し て 登 録 さ れ て い る 値 （’ data’ ） と 商 業 

サー ビ ス か ら 取 得 し た ユー ザー 名 （ $username ） が 一 致 し て い る か チェッ ク を 行 う ． 一 致 

し て い る 場 合 は ， Moodle の ユー ザー ID に 関 す る 情 報 を 付 加 し た 上 で Moodle 標 準 ロ グ 

へ 登 録 さ れ る よ う に 処 理 し て い る ． 尚 ， Moodle の 標 準 ロ グ と し て 登 録 さ れ る 学 習 活 動 の 

日 時 は ， 各 商 業 サー ビ ス か ら デー タ を イ ン ポー ト し た 日 時 で あ り ， 各 商 業 サー ビ ス 上 の 

投 稿 （送 信） 日 時 で は な い ．   

  

  

図 4-4 　 Moodle 上 の 標 準 ロ グ 表 示 画 面   

  

//   Twitter ユー ザー 名 の 入 力 欄 ID の 取 得   

$user_info_field_id   =     

$DB->get_record('user_info_field',     

['shortname'   =>   'sharedpaneltwitter'])->id;   
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図 4-5 LMS と 商 業 サー ビ ス 上 の ユー ザー マッ チ ン グ   

4-4-1-3.   Statement 定 義 機 能 （ Logstore   xAPI ）   

Statement の 生 成 は ， Logstore   xAPI と い う Moodle 標 準 ロ グ を xAPI の Statement と し て 抽 

出 す る Moodle の プ ラ グ イ ン を 利 用 し て 行 う ． Logstore   xAPI で は ， 

xAPI/src/transformer/events と い う ディ レ ク ト リ 下 に Moodle の 学 習 活 動 の 種 類 （ 

mod_quiz や mod_url ） ご と に ディ レ ク ト リ が 設 置 さ れ る の で ， mod_sharedpanel と い う ディ レ 

ク ト リ 下 に 抽 出 し た い Statement 毎 に ファ イ ル を 作 成 す る ． 例 え ば ， Twitter 上 で 投 稿 が 

あっ た こ と Statement と し て 抽 出 し た い 場 合 は ，   events/mod_sharedpanel と い う ディ レ ク ト 

リ に 「 card_created_twitter.php 」 と い う ファ イ ル を 設 置 し ， 図 4-5 の 様 に 記 述 す る ． Moodle 

の ユー ザー ID ， 商 業 サー ビ ス 名 ， 商 業 サー ビ ス 上 の ユー ザー 名 ， 商 業 サー ビ ス 上 で 

投 稿 （送 信） さ れ た テ キ ス ト 等 の 情 報 は result の extensions と し て 抽 出 さ れ る よ う に 定 義 

し て お り ， Moodle 上 の ユー ザー ID お よ び ユー ザー 名 は actor ， 商 業 サー ビ ス 上 の 投 稿 

（送 信 日 時） は timestamp と し て 抽 出 さ れ る よ う に 定 義 し て い る ．   

　 上 述 し た ファ イ ル の 作 成 後 ， xAPI/src/transformer/events と い う ディ レ ク ト リ 下 の ファ 

イ ル を 読 み 込 む た め に get_event_function_map.php に 作 成 し た ファ イ ル 名 （ク ラ ス 名） を 

追 記 し ， Moodle 上 の Logstore   xAPI 設 定 画 面 上 で 作 成 し た ファ イ ル （ク ラ ス） を 追 加 す る 

こ と で ， Statement と し て 抽 出 す る こ と が 可 能 と な る ．   

  

//   Twitter ユー ザー 名 の マッ チ ン グ   

$user_info_field_data   =   $DB->get_records_sql('   

   　 SELECT   *   

     FROM   {user_info_data}   

     WHERE   fieldid   =   ?   

   　 AND   '   .     

$DB->sql_compare_text('data',   255)   .   '   =   '   .     

$DB->sql_compare_text('?',   255),   

     array($user_info_field_id,   $username));   

  

//Moodle の ユー ザー ID お よ び ユー ザー 名   

'actor'   =>   utils\get_user($config,   $user),   

'verb'   =>   [   

'id'   =>   'http://id.tincanapi.com/verb/viewed',   
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図 4-6 Logstore   xAPI 内 部 で 定 義 す る Statement ファ イ ル （一 部 抜 粋）   

  

'display'   =>   [   

$lang   =>   'tweeted'   

             ],   

         ],   

'object'   =>   utils\get_activity\course_module(   

　 $config,   

　 $course,   

$event->contextinstanceid,   

'http://adlnet.gov/expapi/activities/link'   

    ),   

    'result'   =>   [   

    　 'response'   =>   "text",   

    　 'completion'   =>   true,   

    　 'extensions'   =>   [   

  

//Moodle の ユー ザー ID   

'http://learninglocker.net/xapi/cmi/sharedpanel/moodleuserid'   =>   

$event_other['moodleuserid'],   

// 商 業 サー ビ ス 名   

'http://learninglocker.net/xapi/cmi/sharedpanel/source'   

=>   $event_other['source'],   

// 商 業 サー ビ ス 上 の ユー ザー 名   

'http://learninglocker.net/xapi/cmi/sharedpanel/username'   =>   

$event_other['username'],   

// 商 業 サー ビ ス 上 の 投 稿・ 送 信 日 時   

'http://learninglocker.net/xapi/cmi/sharedpanel/timeposted'   =>   

Date(DATE_ATOM,   $event_other['timeposted']),   

// 商 業 サー ビ ス 上 で 投 稿 （送 信） さ れ た テ キ ス ト   

'http://learninglocker.net/xapi/cmi/sharedpanel/content'   =>   

$event_other['content'],   

             ],   

         ],   

  

// 商 業 サー ビ ス 上 の 投 稿・ 送 信 日 時      

'timestamp'   =>     

Date(DATE_ATOM, 　 $event_other['timeposted']),   
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図 4-7 　 Learning   Locker 上 の Statement 表 示 画 面   

4-4-2.   拡 張 を ⾒ 据 え た シ ス テ ム の モ ジュー ル 化   

2020 年 7 月 の 時 点 で ， 本 シ ス テ ム が 対 応 済 み の 商 業 サー ビ ス は Twitter ， Email ， 

Evernote ， LINE の み で あ る ． こ れ ら の サー ビ ス は 仕 様 変 更 に よ り ， 現 状 の ま ま で は 対 応 

で き な く な る 場 合 が あっ た り ， 新 た な 商 業 サー ビ ス が 登 場 し た と き に 対 応 す る 必 要 が 生 

じ た り す る こ と が 予 測 さ れ る ． ま た ， 学 習 活 動 の 特 性 に 応 じ て 機 能 の 追 加・ 修 正 が 必 要 

に な る こ と も 予 測 さ れ る ． そ れ ら に 本 シ ス テ ム の 開 発 者 が す べ て に 対 応 す る の は 事 実 

上 不 可 能 で あ る ． 実 際 に 本 シ ス テ ム は 開 発 当 初 は Facebook に も 対 応 し て い た が [1] ， 

API に 関 す る 規 則 や 仕 様 変 更 が 重 な り ， 対 応 し き れ て い な い 状 態 で あ る ．   

そ こ で 第 三 者 に よ る 本 シ ス テ ム の 活 用 可 能 性 を 高 め る た め ， 内 部 構 造 の モ ジュー ル 化 

を 行っ た ． モ ジュー ル 化 を す る こ と で ， 要 件 に 応 じ た 修 正 や 機 能 の 追 加 の 方 法 が 第 三 

者 に とっ て も わ か り や す く ， ま た 行 い や す く な る ． そ の 結 果 と し て ， 多 様 な 商 業 サー ビ ス 

へ の 適 用 可 能 性 ， 持 続 性 と 学 習 活 動 へ の 適 応 性 の 向 上 が 期 待 で き る ．   
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4-4-2-1.   モ ジュー ル 化 に よっ て 想 定 さ れ る 開 発 事 例   

本 シ ス テ ム の モ ジュー ル 化 に よ り ， 第 三 者 で も 新 た な 商 業 サー ビ ス を 連 携 さ せ ， 商 業 

サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 を LMS へ 取 り 込 み ， xAPI の Statement と し て の 抽 出 が 可 能 と な る 

．   

例 え ば ， 国 内 で は 教 育 機 関 向 け の オー プ ン ソー ス SNS で あ る OpenPNE を 活 用 し た 教 

育 実 践 が 多 数 行 わ れ て お り ， 授 業 の コ メ ン ト や 意 見 を OpenPNE 上 で 投 稿 さ せ た 事 例 

[12] や OB ・ OG に 仕 事 に 関 す る 情 報 を 就 活 生 と 共 有 さ せ た 取 り 組 み [13] が あ る ． 

OpenPNE は 既 に ユー ザー 名 や 投 稿 内 容 等 の 情 報 を 抽 出 す る た め の API   [14] を 提 供 し 

て い る た め ， 本 シ ス テ ム と の 連 携 が 2021 年 5 月 の 時 点 で は 可 能 で あ る ． 本 シ ス テ ム と 連 

携 さ せ る こ と で ， 授 業 と 並 行 し て OpenPNE を 利 用 し ， 投 稿 を API 経 由 で 取 得 し て LMS 側 

へ 集 約 し ， 成 績 評 価 や デー タ ベー ス へ 入っ た 情 報 を 将 来 的 に 活 用 す る こ と が 可 能 と な 

る ． そ し て ， 学 習 活 動 履 歴 を Statement と し て 抽 出・ 分 析 す る こ と で ， タ イ ム ラ イ ン 形 式 を 

採 用 し て い る SNS で は 把 握 し に く い 学 習 者 の 傾 向 を 把 握 す る こ と な ど が 可 能 と な る ．   

ま た ， 他 の 商 業 サー ビ ス を 利 用 し た 教 育 実 践 事 例 と し て は ， Guardian （ 2017 ） が 学 生 に 

対 し て ， 写 真 の 共 有 に 特 化 し た SNS で あ る Instagram 等 を 通 じ て 自 身 の 作 品 を 投 稿 さ せ 

て 審 査 す る と い う 取 り 組 み [15] 等 が あ る ． こ の 事 例 の よ う に ， 学 習 者 に 自 身 の ア カ ウ ン ト 

で 授 業 と 関 連 す る 写 真 や 作 品 を 毎 週 ， Instagram へ 投 稿 さ せ ， 授 業 と は 関 係 し な い 商 

業 の ユー ザー か ら コ メ ン ト を も ら い ， そ の 作 品 を Moodle の 授 業 の コー ス へ 集 約・ 一 元 化 

， 成 績 評 価 や 次 年 度 の 学 生 が 参 考 に で き る よ う に アー カ イ ブ 化 す る こ と が で き る ． ま た 

， Statement と し て 抽 出 し た デー タ を 成 績 評 価 へ 組 み 込 む こ と も 可 能 で あ る ． Instagram 

も 既 に ユー ザー 名 ， 写 真 等 を 取 得 す る API を 提 供 し て い る た め [16] ， 2021 年 5 月 の 時 点 

で 第 三 者 が 連 携 さ せ る こ と は 十 分 可 能 で あ る ．   

4-4-2-2.   モ ジュー ル 化 し た 構 造 の 詳 細   

　 モ ジュー ル 化 で は ， 商 業 サー ビ ス と の 認 証 部 分 等 ， 各 商 業 サー ビ ス に 特 化 し た 部 分 

を M-Pla の 主 要 部 分 か ら 分 離 し ， 新 し い 商 業 サー ビ ス を 追 加 す る た め の ソー ス コー ド を 

記 述 す る テ ン プ レー ト と 手 順 書 を 作 成 し た ． 具 体 的 に は ， 情 報 取 得 機 能 に つ い て は 各 

商 業 サー ビ ス と の 認 証 や 情 報 を 取 得 す る 部 分 等 を 分 離 し ， テ ン プ レー ト を 作 成 （表 4-2 

の 作 業 順 序 及 び 番 号 １ か ら ３） ， 追 加 す べ き コー ド に 関 す る イ ン ス ト ラ ク ショ ン を 追 記 し 
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た （表 4-2 の ４ か ら ５） ． 標 準 ロ グ 登 録 機 能 に つ い て は ， 学 習 活 動 履 歴 を 標 準 ロ グ へ 抽 

出 す る 際 の Moodle 画 面 上 の 記 述 を 生 成 す る 部 分 を 分 離 し ， テ ン プ レー ト を 作 成 し た 

（表 4-2 の ６） ． そ の 上 で ， Moodle の 標 準 ロ グ へ の 抽 出 を 担 当 す る add メ ソッ ド へ サ ン プ 

ル コー ド の 記 載 を 行っ た （表 4-2 の ７） ． そ し て ， Statement 定 義 機 能 （ Logstore   xAPI ） に 

つ い て は ， Statement ファ イ ル の テ ン プ レー ト を 作 成 し （表 4-2 の ８） ， こ の ファ イ ル を 読 み 

込 む た め の 既 存 ファ イ ル へ の コー ド 追 加 方 法 に つ い て イ ン ス ト ラ ク ショ ン を 記 述 し た （表 

4-2 の ９） ． こ の モ ジュー ル 化 に よ り ， M-Pla の ソー ス コー ド 自 体 を 大 き く 変 更 し な く て も ， 

新 し く テ ン プ レー ト に 基 づ い て 作 成 し た ファ イ ル を 追 加 す る こ と で ， 新 た な 商 業 サー ビ 

ス と の 連 携 が 可 能 に な る よ う に し た ．   

表   4-2 　   M-Pla に 対 し て 新 し い 商 業 サー ビ ス を 追 加 す る た め の 作 業 一 覧   

  

　    作 業 

順 序   

及 び 

番 号   

作 業 種 類    テ ン プ レー ト 

名 /   

対 象 ファ イ ル 

名   

詳 細   

情 報 取 

得 機 能   

1    テ ン プ レー 

ト を 元 に 作 

成   

modform_servi 

cename.php   

商 業 サー ビ ス の ア ク セ ス トー ク ン 

や ア プ リ ID を 設 定 画 面 上 で 入 力 

す る 欄 を 提 供 す る ．   

2    テ ン プ レー 

ト を 元 に 作 

成   

servicename_i 

mportcard.ph 

p   

servicename.php の import メ ソッ ド 

を 呼 び 出 す ．   

3    テ ン プ レー 

ト を 元 に 作 

成   

servicename. 

php   

Import メ ソッ ド 内 で 商 業 サー ビ ス 

と の 認 証 ， ユー ザー 名 等 の 情 報 

を 取 得 ， card.php の add メ ソッ ド へ 

商 業 サー ビ ス か ら 取 得 し た ユー 

ザー 名 や 投 稿 （送 信） 内 容 を 引 き 

渡 す ．   

4    既 存 ファ イ 

ル に 追 記   

mod_form.php    1 を require す る コー ド を 追 加 す る 

こ と に よっ て ， 設 定 画 面 に 入 力 欄 

が 表 示 さ れ る ．   

5    既 存 ファ イ 

ル に 追 記   

importcard.ph 

p   

2 を require す る こ と に よっ て ， 

import す る こ と が で き る ．   

標 準 ロ 

グ 登 録 

6    テ ン プ レー 

ト を 元 に 作 

card_created_ 

servicename. 

Moodle の 標 準 ロ グ 表 示 画 面 で の 

表 記 に つ い て 記 載 す る ．   
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各 テ ン プ レー ト ファ イ ル で は ， （ A ） そ の サー ビ ス と 関 連 す る 項 目 の み を テ ン プ レー ト ファ 

イ ル を 用 い て 追 加 す る も の と ， （ B ） 既 存 の ファ イ ル で 定 義 さ れ て い る ク ラ ス を 継 承 す る 

形 で 作 成 さ れ た ク ラ ス を テ ン プ レー ト に 記 述 す る も の の ２ 種 類 が あ る ． 上 記 の 表 で は ， 

（１） と （２） が （ A ） に 該 当 し ， 設 定 画 面 上 の ア プ リ ID の 入 力 欄 等 を テ ン プ レー ト ファ イ ル 

を 元 に 新 規 作 成 す る ． 一 方 ， （３） （６） （８） は （ B ） に 該 当 し ， 既 存 の ファ イ ル で 定 義 さ れ 

て い る ク ラ ス を 継 承 し ， 例 え ば ， （３） に つ い て は ， 各 商 業 サー ビ ス と の 認 証 や 取 得 し た 

情 報 を DB へ 登 録 す る プ ロ セ ス を 記 述 し た コー ド 等 を 含 む 既 存 の ファ イ ル 内 の card ク ラ 

ス を 継 承 し て お り ， 各 商 業 サー ビ ス に 特 化 し た 内 容 を テ ン プ レー ト ファ イ ル で 記 述 す る 

こ と に よっ て 機 能 す る ． そ の 上 で 既 存 ファ イ ル に 対 し て ， 作 成 し た テ ン プ レー ト ファ イ ル 

や テ ン プ レー ト ファ イ ル 内 の ク ラ ス を 呼 び 出 す た め の コー ド を 追 記 す る ．   

  

4-4-2-3.   新 し い 商 業 サー ビ ス の 追 加 ⽅ 法   

　 新 し い 商 業 サー ビ ス を 追 加 し た い 場 合 は ， 各 サー ビ ス か ら 情 報 を 取 得 す る た め の 手 

段 （ API 等） を 確 認 し て ア ク セ ス トー ク ン 等 の 認 証 情 報 を 取 得 し た 上 で ， （１） 情 報 取 得 機 

能 （２） 標 準 ロ グ 登 録 機 能 （３） Statement 定 義 機 能 （ Logstore   xAPI ） の 順 序 で 表 4-2 に 記 

述 さ れ て い る 順 序 で 開 発 を 進 め る ． 尚 ， 既 に テ ン プ レー ト 及 び 手 順 書 を 含 む M-PLA の 

ソー ス コー ド に つ い て は Github 上 で オー プ ン ソー ス と し て 公 開 済 み で あ り ， 誰 で も 無 償 

で ダ ウ ン ロー ド し ， 利 用 ， 開 発 を 進 め る こ と が 可 能 で あ る [17][18] ． 尚 ， ラ イ セ ン ス は 

GNU   GPL   v2 （ GNU   General   Public   License   v2 ） で あ る ．   

  

機 能    成    php   

7    既 存 ファ イ 

ル に 追 記   

card.php    作 成 し た ６ を 呼 び 出 す コー ド を 追 

加 す る こ と に よっ て ， 標 準 ロ グ へ 

の 登 録 お よ び xAPI   Logstore へ の 

デー タ の 引 き 渡 し が 可 能 と な る ．   

Stateme 

nt 定 義 

機 能 （ 

Logstor 

e   xAPI ）   

8    テ ン プ レー 

ト を 元 に 作 

成   

card_created_ 

servicename. 

php   

Statement と し て 抽 出 し た い 内 容 

を 定 義 す る ．   

9    既 存 ファ イ 

ル に 追 記   

get_event_fun 

ction_map.ph 

p   

新 し く 作 成 し た 8 を 読 み 込 む た め 

の コー ド を 追 記 す る ．   
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4-4-3. 本 シ ス テ ム の 有 ⽤ 性   

本 シ ス テ ム の 有 用 性 に つ い て 立 場 ご と に 述 べ る ． 本 シ ス テ ム を 利 用 す る こ と で ， LMS だ 

け で な く 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 に つ い て ， LRS 用 の 多 様 な 既 存 の 分 析 ツー 

ル を 利 用 す る こ と が 可 能 と な る ． ま た ， 本 シ ス テ ム 以 外 の シ ス テ ム （出 席 管 理 ， ポー タ ル 

等） か ら LRS に 統 合 さ れ た デー タ も 含 め て 分 析 が で き る ． そ の 結 果 ， よ り 詳 細 な 分 析 が 

可 能 と な り ， 授 業 を 担 当 す る 教 員 に とっ て は ， 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 も 踏 ま 

え た デー タ に よ る 授 業 改 善 が 可 能 と な る ． そ し て ， 学 習 者 に とっ て は ， 商 業 サー ビ ス 上 

の 自 身 の 既 存 ア カ ウ ン ト を 利 用 し て 行っ た 学 習 活 動 に つ い て ， Moodle の プ ロ フィー ル 

欄 に ア カ ウ ン ト 名 を 記 載 し て お く だ け で ， Moodle 上 の ユー ザー 名 と 紐 づ け ら れ ， 評 価 

の 対 象 と し て も ら え る と い う 点 や 他 の 学 習 者 の 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 が 可 視 化 さ 

れ る こ と が あ げ ら れ る ． そ し て ， IR の 視 点 と し て は ， デー タ に よ る 授 業 改 善 に 加 え ， 各 ク 

ラ ス で ど れ ぐ ら い 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 授 業 が 行 わ れ て い る の か ， ど の よ う な 学 習 活 

動 で 利 用 さ れ て い る の か に 関 す る 情 報 を LRS か ら 取 得 で き る た め ， 今 後 の 学 習 環 境 設 

計 の 参 考 と な る 情 報 が 得 ら れ る ．   

4-5.   開 発 し た シ ス テ ム 「 M-Pla 」 の 動 作 検 証   
  

4-5-1.   LRS へ の Statement の 抽 出   

第 ４ 章 で 開 発 し た シ ス テ ム 「 M-Pla 」 を 利 用 す る こ と で ， LRS へ 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 

動 履 歴 を 抽 出 す る こ と が 可 能 と な る ． そ の 結 果 ， LRS 用 の 分 析 機 能 を 用 い て Moodle 上 

の 学 習 活 動 履 歴 と 併 せ て 分 析・ 可 視 化 す る こ と 等 が 可 能 と な る ． 開 発 後 ， 実 際 に 商 業 

サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 を Statement と し て LRS へ 抽 出 し た ． 尚 ， 今 回 の シ ミュ レー 

ショ ン で は ， LRS と し て オー プ ン ソー ス の Learning   Locker[19] を 利 用 し た ． 抽 出 さ れ た 

Statement の 例 は 図 4-6 の 通 り で あ り ， こ れ は 表 4-3 の Twitter で の 投 稿 を Statement と し 

て LRS へ 抽 出 し た も の で あ る ．   

表 4-3   図 4-6 の Statement 例 に 関 す る 情 報   

  

Twitter の ユー ザー 名    kasane382   

指 定 さ れ た ハッ シュ タ グ    #class_2347   

投 稿 内 容    今 日 の 授 業 は 面 白 かっ た ．   
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Twitter 上 の 投 稿 日 時    2020 年 6 月 26 日   

Moodle ユー ザー ID    28   

Moodle ユー ザー 名    沢 田 重   

"actor":   {   

// （ ↓ ） Actor （行 動 の 主 体） ： Moodle の ユー ザー 名      

"name":   " 重   沢 田 ",   

"account":   {   

"homePage":   "https://sp-test.cica.jp/moodle",   

// （ ↓ ） Moodle の ユー ザー ID      

　 　 "name":   "28"   

   　 },   

   "objectType":   "Agent"   

},   

// （ ↓ ） 商 業 サー ビ ス 上 の 投 稿 （送 信） 日 時 （ UTC 時 間）   

"timestamp":   "2020-06-26T02:23:26+01:00",   

"version":   "1.0.0",   

"id":   "a4bda282-936e-432f-948b-27685cfadd47",   

"result":   {   

"response":   "text",   

"completion":   true,   

   "extensions":   {   

// （ ↓ ） Moodle の ユー ザー ID   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/sharedpanel/moodleuserid":   "28",   

// （ ↓ ） 商 業 サー ビ ス 名   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/sharedpanel/source":   "twitter",   

// （ ↓ ） 商 業 サー ビ ス 上 の ユー ザー 名   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/sharedpanel/username":   "kasane382",   

// （ ↓ ） 商 業 サー ビ ス 上 の 投 稿 （送 信） 日 時 （ UTC 時 間） 

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/sharedpanel/timeposted":     

"2020-06-26T02:23:26+01:00",     

// （ ↓ ） 商 業 サー ビ ス 上 で 投 稿 （送 信） さ れ た 内 容      

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/sharedpanel/content":   

" 今 日 の 授 業 は 面 白 かっ た ． #class_2347"      

　 }   

},   

// （ ↓ ） 行 動 （ Verb ）      

"verb":   {   

"id":   "http://id.tincanapi.com/verb/viewed",   
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図 4-8 　 LRS へ 抽 出 さ れ る Statement 例 （一 部 抜 粋）   

図 4-6 の よ う に  Moodle  の ユー ザー ID  お よ び ユー ザー 名 が Actor  に 入っ た 状 態 で        

Statement  を 抽 出 で き る の で ， Moodle 外 の 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 と Moodle 上 の  

学 習 活 動 や 成 績 と の 相 関 も 調 べ る こ と が 可 能 と な る ． 例 え ば,  事 前 学 習 と し て Twitter  

お よ び Email で 情 報 の 共 有 を 行っ た 上 で Moodle 上 で 課 題 を 提 出 す る ， と い う 学 習 活 動 

を 行 わ せ た 場 合 ， Learning  Locker  の 既 存 の Visualization 機 能 を 利 用 し て ， 抽 出 さ れ    

た Statement か ら 図 4-7 の よ う な 相 関 図 を 作 成 す る こ と が で き る ．      

  

"display":   {   

"en":   "tweeted"   

}   

},   

"object":   {   

"id":"https://sp-test.cica.jp/moodle/mod/sharedpanel/view.php?id=285",   

   "definition":   {   

"type":   "http://adlnet.gov/expapi/activities/link",   

     "name":   {   

"en":   "6 月 26 日 ： 授 業 の 感 想 を 共 有 し よ う "   

     }   

},   

"objectType":   "Activity"   

}   

・・・・ 省 略・・・・   

// （ ↓ ） 商 業 サー ビ ス 上 の 投 稿 （送 信） 日 時 （ UTC 時 間）   

"timestamp":   "2020-06-26T01:23:26.000Z",   
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図 4-9 Moodle で 提 出 さ れ た 課 題 の 成 績 （ Y 軸） と Tweet 数 /Email 送 信 数 （ X 軸） の   

相 関 図   

こ れ に よ り ， 事 前 活 動 に 対 す る 参 加 の 度 合 い が   Moodle   で 提 出 さ れ る 課 題 の 成 績 に 影 

響 す る の か を 可 視 化 し て 示 す こ と が で き る ．   

ま た ， 上 記 以 外 で も ， Learning   Locker が 標 準 で 提 供 し て い る 棒 グ ラ フ を 作 成 す る 

Visualization 機 能 「 Column 」 を 利 用 し て ， Y 軸 と し て 各 商 業 サー ビ ス 上 の 投 稿 （送 信） 数 

を 取 り ， X 軸 を 日 に ち と す る こ と で ， 学 習 者 の 様 子 を 可 視 化 す る こ と も 可 能 で あ る ． 上 記 

以 外 に も ， 商 業 サー ビ ス 上 で 投 稿・ 送 信 さ れ た 内 容 （テ キ ス ト） と Moodle で 提 出 さ れ た 

課 題 内 容 （テ キ ス ト） の 差 を 検 証 す る た め に ， Learning   Locker へ 抽 出 さ れ た Statement 

を CSV 形 式 で ダ ウ ン ロー ド ， KH コー ダー [20] 等 を 利 用 し て 分 析 す る 等 の 方 法 が 考 え ら 

れ る ．   

本 章 で は LMS と 商 業 サー ビ ス を 統 合 し た 分 析 の 事 例 と し て 上 記 の 事 例 を 説 明 し た が ， 

他 に も LMS と 商 業 サー ビ ス 等 を 組 み 合 わ せ て 利 用 し た 授 業 に お い て ， 学 習 目 標 を 達 

成 し た の か ， 達 成 で き て い な い と す れ ば ， ど の 学 習 活 動 で 躓 い た の か 等 を 検 証 す る た 

め に 学 習 活 動 履 歴 を 統 合 し て 分 析 す る 可 能 性 が 考 え ら れ る ．   
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第 ５ 章 ︓ Z OOM  ミー ティ ン グ へ の 出 席・ 

投 票 情 報 を LMS へ 統 合 し LRS へ 抽 出 す 

る M OODLE  プ ラ グ イ ン の 開 発   

5-1.   本 章 の 概 要      

第 2 章 で 述 べ た よ う に ， 商 業 サー ビ ス を 利 用 し た 学 習 活 動 は 高 等 教 育 機 関 を 中 心 に 多 

数 行 わ れ て い る も の の ， 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 学 習 活 動 を 行っ た 場 合 ， 学 習 活 動 履 

歴 は 商 業 サー ビ ス 上 に あ る た め ， LMS 上 の ユー ザー 名 と 名 寄 せ し た 上 で ラー ニ ン グ ア 

ナ リ ティ ク ス と し て 学 習 活 動 履 歴 を 分 析 す る こ と は 困 難 で あ る 点 を 指 摘 し た ． こ の 問 題 

は ， 第 3 章 で 開 発 し た 「 SharedPanel 」 を 拡 張 す る 形 で 第 4 章 で 開 発 し た 「 M-Pla 」 を 利 用 

す る こ と で 各 商 業 サー ビ ス か ら API 等 を 経 由 し て デー タ を 取 得 し ， そ の デー タ を LMS へ 

保 存 ， LMS の 画 面 上 で 一 覧 表 示 で き る シ ス テ ム を 構 築 後 ， そ の シ ス テ ム を 拡 張 し て 

LMS へ 学 習 活 動 履 歴 と し て 保 存 ， xAPI  Statement と し て LRS へ 学 習 活 動 履 歴 を 抽 出 で  

き る よ う に す る こ と で 解 消 し た ． さ ら に 「 M-Pla 」 で は 新 た な 商 業 サー ビ ス と の 連 携 を 新 た 

に 開 発 し や す く す る た め に ， シ ス テ ム 内 部 を モ ジュー ル 化 し た ． し か し な が ら ， 追 加 で 

き る 商 業 サー ビ ス は あ く ま で 投 稿・ 送 信 を 行 う こ と を 前 提 し た 商 業 サー ビ ス を 想 定 し て 

お り ， 新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス 感 染 症 （ COVID-19 ） の 蔓 延 に 伴 う オ ン ラ イ ン 授 業 へ の ニー ズ 

の 急 増 に よっ て 爆 発 的 に ユー ザー 数 が 増 え て い る Zoom 等 を 新 た に 連 携 さ せ ， Zoom 

ミー ティ ン グ へ の 出 席 情 報 （入 室 時 刻 と 退 出 時 刻） お よ び 投 票 情 報 （ミー ティ ン グ 中 に 

投 票 機 能 を 用 い て 提 示 さ れ た 質 問 に 対 す る 回 答） を 学 習 活 動 履 歴 と し て LMS 側 へ 保 

存 し ， LRS へ xAPI   Statement と し て 抽 出 す る こ と は 不 可 能 で あっ た ．   

上 記 の 問 題 を 解 消 す る た め に ， 本 研 究 で は ， Zoom ミー ティ ン グ へ 参 加 し た 際 の 出 席 

情 報 （入 室 時 刻 と 退 出 時 刻） お よ び 投 票 情 報 （ミー ティ ン グ 中 に 投 票 機 能 を 用 い て 提 

示 さ れ た 質 問 に 対 す る 回 答） が 学 習 活 動 履 歴 と し て Moodle の 標 準 ロ グ に 登 録 さ れ ， 

xAP の Statement と し て LRS へ 抽 出 さ れ る Moodle の プ ラ グ イ ン 「 Zoom 　 Log 」 を 開 発 し た ． 

ま た ， Moodle 上 の 学 習 活 動 と 併 せ た 評 価 を 容 易 に す る た め ， Moodle 上 の 成 績 表 示 画 

面 （以 下 ， 評 定 表） に 投 票 情 報 が 点 数 化 さ れ た 上 で 表 示 さ れ る よ う に 工 夫 し た ． 本 章 で 
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は ま ず ， シ ス テ ム の 必 要 性 （ 5-2-1 ） お よ び 開 発 し た シ ス テ ム と 既 存 シ ス テ ム の 違 い （ 

5-2-2 ） に つ い て 述 べ ， シ ス テ ム の 構 成 お よ び LMS 管 理 者・ 教 員 に 必 要 な 準 備 （ 5-3 ） ， 

動 作 検 証 の 結 果 に つ い て 詳 述 す る （ 5-4 ） ．   

5-2.   開 発 し た シ ス テ ム 「 Zoom   Log 」   

本 研 究 で 開 発 し た シ ス テ ム は 大 き く 参 加 者 の 出 席 情 報 の 登 録・ 抽 出 機 能 と 投 票 情 報 

の 表 示・ 登 録・ 抽 出 機 能 に 分 け ら れ る ． 本 シ ス テ ム は Moodle の コー ス 画 面 上 で Zoom 

ミー ティ ン グ を 生 成 し ， コー ス 画 面 か ら 学 習 者 が Moodle 上 の ユー ザー 名 で 参 加 ， 参 加 

者 情 報 を 取 得 す る 既 存 の Moodle プ ラ グ イ ン 「 Zoom 　 Meeting 」 [1] お よ び Moodle 内 の 学 

習 活 動 履 歴 を LRS へ xAPI の Statement と し て 抽 出 す る Moodle プ ラ グ イ ン 「 xAPI   

Logstore 」 [2] の イ ン ス トー ル を 前 提 と し て 開 発 し て い る ． ま た ， Moodle の 利 用 者 に とっ て 

の 導 入 の し や す さ ， 「 Zoom  Meeting 」 の 機 能 を シ ス テ ム の 基 盤 と し て 利 用 で き る こ と か ら  

， プ ラ グ イ ン は Moodle の ブ ロッ ク タ イ プ の プ ラ グ イ ン と し て 実 装 し ， 開 発 言 語 は  PHP  で    

あ る ．   

尚 ， 投 票 機 能 に つ い て は ， Zoom ミー ティ ン グ 中 に 学 習 者 の 回 答 を 収 集 す る こ と は 

Moodle の ク イ ズ 機 能 等 で も 容 易 に で き る が ，  投 票 機 能 で あ れ ば Zoom ミー ティ ン グ 中 で  

も 容 易 に 投 票 を 作 成 ， 投 票 結 果 を 集 計 ， 集 計 し た 結 果 を 画 面 共 有 す る 等 ク リッ カー と 

し て 利 用 で き る の で ， Moodle の ク イ ズ 機 能 よ り も 利 用 し や す い と 考 え ら れ る ．   

5-2-1.   シ ス テ ム の 必 要 性   

本 シ ス テ ム の 特 徴 は ， Zoom ミー ティ ン グ へ の 出 席・ 投 票 情 報 を Moodle 標 準 ロ グ へ 登 

録 ， LRS へ 抽 出 で き る た め ， LRS 用 の 既 存 の 分 析 機 能 を 用 い て ， Moodle 上 の 課 題 や ク 

イ ズ 等 の 学 習 活 動 と 併 せ た 評 価・ 分 析 が 容 易 に な る 点 で あ る ． ま た ， Moodle 上 の 評 定 

表 に 投 票 情 報 を 点 数 化 し た も の が 反 映 さ れ る よ う に 工 夫 し た こ と で ， Moodle 上 の 学 習 

活 動 と 統 合 し た 評 価 が 容 易 で あ る 点 で あ る ． リ ア ル タ イ ム 型 の オ ン ラ イ ン 授 業 の 代 表 格 

で あ る Zoom と オ ン デ マ ン ド 型 の オ ン ラ イ ン 学 習 環 境 の LMS を 連 携 し て 学 習 分 析 に 役 立 

て よ う と す る 研 究 は 重 要 で あ り ， リ ア ル タ イ ム か ら 入っ た 人 を オ ン デ マ ン ド へ 誘 導 す る 仕 

掛 け に も と な る と 考 え ら れ る ． 本 シ ス テ ム の 必 要 性 を 以 下 に 説 明 す る.   
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5-2-1-1.   出 席 情 報 取 得 の 必 要 性   

出 席 情 報 を 学 習 活 動 履 歴 と し て Moodle へ 統 合 し て 標 準 ロ グ と し て 登 録 ， LRS へ 抽 出 す 

る こ と で ， Moodle 上 で 学 習 者 の ド ロッ プ ア ウ ト の 予 測 等 の 学 習 分 析 を 行 う ア ナ リ ティ ク ス 

機 能 [3] の 利 用 ， LRS 用 の 分 析 機 能 を 利 用 し て 出 席 情 報 と Moodle か ら 抽 出 し た 学 習 活 

動 履 歴 を 併 せ た 分 析 が 可 能 と な る ． 例 え ば ， 本 シ ス テ ム を 利 用 す る こ と で ，  Moodle 上  

の 課 題 や ク イ ズ で 問 わ れ る 知 識 や ス キ ル を 学 習 す る 授 業 へ の 出 席 が ど の よ う な 状 況 で 

あっ た の か （授 業 の 最 初 か ら 最 後 ま で 参 加 し て い た の か 等） ， LRS 用 の 分 析 機 能 を 用 

い て 可 視 化 す る こ と が 可 能 で あ る ．   

5-2-2-2.   投 票 情 報 取 得 の 必 要 性   

先 行 研 究 に お い て ， ク リッ カー を 利 用 し て 授 業 内 容 に 対 す る 学 習 者 の 理 解 度 を 確 認 し 

， 学 習 者 の 理 解 度 に 合 わ せ て 教 え 方 を 修 正 す る 提 案 [4] や ， ク リッ カー を 利 用 し て 学 習 

者 の 授 業 へ の 出 席 率 を 高 め た 事 例 [5] が あ る ． 授 業 自 体 は Zoom ミー ティ ン グ で 行っ た 

場 合 で も ， 課 題 の 提 出 や テ ス ト は LMS の 機 能 を 利 用 す る 可 能 性 が 高 い と 考 え ら れ る こ 

と か ら ， Zoom の 投 票 機 能 を ク リッ カー の よ う に 利 用 ， そ の 後 の LMS 上 の 学 習 活 動 の 成 

績 に ど の よ う に 影 響 す る の か 検 証 す る こ と で ， ク リッ カー の 最 適 な 利 用 方 法 の 検 証 等 ， 

授 業 改 善 に 役 立 て ら れ る 情 報 が 得 ら れ る と 考 え ら れ る ． 例 え ば ， 投 票 機 能 を 用 い て 授 

業 の 理 解 度 を 確 認 し な が ら 授 業 の 内 容 を 調 整 し ， 理 解 度 と 後 日 受 験 し た Moodle 上 の 

ク イ ズ の 成 績 と の 相 関 関 係 を LRS 用 の 既 存 の 分 析 機 能 を 用 い て 可 視 化 し ， 学 習 者 の 

理 解 度 に 合 わ せ た 授 業 内 容 の 調 整 が 有 効 で あっ た の か 等 の 検 証 が 可 能 と な る ．   

5-2-3.   既 存 の シ ス テ ム と の 違 い   

既 に Moodle と Zoom を 連 携 す る た め の 機 能 は 複 数 あ る が [1][6] ， 標 準 ロ グ へ の 登 録 ， 

LRS へ の 抽 出 ， 評 定 表 で の 表 示 等 ， LMS 上 の 学 習 活 動 と 統 合 し た 評 価 や LRS 上 で の 

分 析 を 想 定 し た 機 能 は 実 装 さ れ て い な い 一 方 ， 本 シ ス テ ム で は Zoom 上 の 参 加・ 投 票 

情 報 に つ い て Moodle 上 で の 学 習 活 動 と 統 合 し た 評 価 や 分 析 が で き る ． 参 加 者 情 報 に 

つ い て は ， 既 存 の プ ラ グ イ ン 「 Zoom  Meeting 」 で も 取 得 し ， 評 定 表 へ 点 数 と し て 反 映 す  

る 機 能 は あ り ， Moodle 内 部 の 機 能 を 活 用 す れ ば ， 出 席 し た か 否 か に つ い て は Moodle 

の 標 準 ロ グ お よ び xAPI  Statement と し て 抽 出 で き る が ， Zoom ミー ティ ン グ へ の 入 室 時  
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刻 と 退 出 時 刻 等 の 詳 細 な 情 報 は 含 ま れ な い た め ， 参 加 時 間 も 含 め た 分 析 を 可 能 と す 

る た め に 本 研 究 で 開 発 対 象 と し て 含 め た ．   

表 5-1   Ｚ ｏ ｏ ｍ と Moodle を 連 携 さ せ る 既 存 の シ ス テ ム   

5-3.   シ ス テ ム の 構 成   
  

5-3-1.   出 席 情 報 の 登 録・ 送 信 機 能   

参 加 者 情 報 （ Moodle ユー ザー 名 ， 入 室 時 間 ， 退 出 時 間） は 既 存 プ ラ グ イ ン 「 Zoom   

Meeting 」 で Zoom 　 API を 通 じ て 既 に 取 得 済 み で あ り ， Moodle の DB 内 の テー ブ ル 「 
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mdl_zoom_meeting_participants 」 に 保 存 さ れ て い る （図 5-1 ） ． 本 研 究 で 開 発 し た プ ラ グ 

イ ン で は ， ブ ロッ ク 画 面 上 の ボ タ ン （図 5-2 ） を ク リッ ク す る こ と で ， 「 

mdl_zoom_meeting_participants 」 上 の デー タ を 呼 び だ し ， Moodle 内 部 API の Event  API  

（１ １）  を 通 じ て 標 準 ロ グ へ 登 録 ， Moodle 内 の 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ xAPI の Statement と し 

て 抽 出 す る た め の 既 存 の プ ラ グ イ ン 「 LogStore  xAPI 」 [2] に 対 し て xAPI  Statement と し て    

抽 出 し た い 項 目 を 定 義 し た ファ イ ル を 追 加 し ，   LRS へ 抽 出 す る （表 5-2 ） ．   

尚 ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス を 想 定 し た 場 合 ， Moodle ユー ザー 名 と Zoom 上 の ユー 

ザー 名 が 一 致 し て い る こ と が 前 提 と し て 必 要 と な る が ， 本 シ ス テ ム は 元々 ， Moodle へ ロ 

グ イ ン し ， Moodle 上 の ユー ザー 名 で Zoom ミー ティ ン グ へ 参 加 す る た め ， Ｚ ｏ ｏ ｍ 　 API 経 

由 で 取 得 す る ユー ザー 情 報 も Ｍ ｏ ｏ ｄ ｌ ｅ 上 の ユー ザー 名 が 含 ま れ て い る ． ま た ， 取 得 し 

た 情 報 を 元 に ， Ｍ ｏ ｏ ｄ ｌ ｅ 上 の ユー ザー Ｉ Ｄ と マッ チ ン グ さ れ る ． マッ チ ン グ の 部 分 は 既 

存 の プ ラ グ イ ン 「 Zoom   Meeting 」 で 提 供 さ れ て い る 機 能 を 利 用 し て い る ．   

  

図 5-1 本 研 究 で 開 発 し た プ ラ グ イ ン 「 Zoom   Log 」 の 全 体 像   

  

表 5-2   参 加 者 情 報 と し て 抽 出 さ れ る 情 報   

  

標 準 ロ グ    xAPI   Statement   

Moodle ユー ザー 名 と ID    Moodle の ユー ザー 名 と ID   
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5-3-2.   投 票 情 報 の 登 録・ 送 信・ 表 ⽰ 機 能   

投 票 情 報 （ Moodle ユー ザー 名 ， 投 票 の 質 問 内 容 ， 学 習 者 の 回 答） は 既 存 プ ラ グ イ ン 

「 Zoom   Meeting 」 で は 取 得 し て い な い た め ， Zoom   API の 「 Get   Meeting   Poll   Reports 」 

[8] を 通 じ て 新 た に 取 得 す る ． Zoom   API に よっ て 過 去 の ミー ティ ン グ の 投 票 の 質 問 項 目 

と 学 習 者 の 回 答 を 収 集 す る こ と が 可 能 で あ り ， 取 得 し た 情 報 は Moodle の テー ブ ル 「 

mdl_block_zoomlti_polls 」 に 保 存 さ れ る ． 本 シ ス テ ム で は ， 事 前 に 画 面 上 で 投 票 の 質 問 

に 対 す る 各 回 答 へ の 点 数 を 設 定 す る こ と が 可 能 で あ り ， 投 票 デー タ を 取 得 し た 上 で 点 

数 を 設 定 す る と ， 各 学 習 者 が 取 得 し た 点 数 が テー ブ ル に 挿 入 さ れ る ． 尚 ， 各 学 習 者 が 

取 得 し た 点 数 は ， Moodle の 評 定 表 へ の デー タ 抽 出 を 制 御 す る Moodle 内 部 API の 

Gradebook   API[9] を 通 じ て 評 定 表 へ 挿 入・ 表 示 さ れ る ． ま た ， 各 学 習 者 が 取 得 し た 点 

数 を 含 む 投 票 情 報 は 標 準 ロ グ へ 登 録 さ れ ， 既 存 の プ ラ グ イ ン 「 LogStore   xAPI 」 [2] に 対 

し て xAPI   Statement と し て 抽 出 し た い 項 目 を 定 義 し た ファ イ ル を 追 加 し ， LRS へ 抽 出 さ 

れ る （表 5-3 ） ．   

表 5-3 投 票 デー タ と し て 抽 出 さ れ る 情 報   

  

5-3-3.   LMS 管 理 者・ 教 員 に 必 要 な 準 備   

管 理 者 は 事 前 に Zoom に ア カ ウ ン ト 登 録 （ Pro 以 上） し ， Moodle に 登 録 さ れ て い る メー ル 

ア ド レ ス で 教 員 を メ ン バー 登 録 ， Zoom   API を 利 用 す る た め の ア ク セ ス トー ク ン 情 報 （ 

Zoom   API   key お よ び API   secret ） を 取 得 ， 取 得 し た 情 報 を Moodle の プ ラ グ イ ン 設 定 画 

面 で 設 定 し て お く ． 教 員 は コー ス 画 面 上 で 学 習 活 動 と し て 「 Zoom   Meeting 」 を 追 加 し ， 

Zoom を 起 動 さ せ ， ミー ティ ン グ を 設 定・ 実 施 す る ． 尚 ， 「 Zoom   Meeting 」 の 設 定 画 面 で 

は ， Zoom ミー ティ ン グ の 名 称 ， ミー ティ ン グ 開 始 日 時 ， 参 加 の た め の パ ス ワー ド ， 参 加 

し た 際 に 評 定 表 へ 反 映 さ れ る 点 数 等 を 設 定 す る こ と が 可 能 で あ る （図 X ） ． ミー ティ ン グ 

  

学 習 活 動 名 と ID    学 習 活 動 名 と ID   

ミー ティ ン グ へ の 参 加 開 始 時 間 と 退 出 時 間   

標 準 ロ グ    xAPI   Statement   

Moodle ユー ザー 名 と ID   

学 習 活 動 名 と ID   

Moodle の ユー ザー 名 と ID   

学 習 活 動 名 と ID   

ミー ティ ン グ 内 の 投 票 に 対 す る 質 問・ 回 答 内 容 と 点 数   
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終 了 後 ， 本 研 究 で 開 発 し た プ ラ グ イ ン 「 Zoom   Log 」 を ブ ロッ ク と し て コー ス 画 面 上 に 設 

置 ， ブ ロッ ク の 画 面 上 で は コー ス 内 部 で 「 Zoom   Meeting 」 を 通 じ て 作 成 さ れ た ミー ティ ン 

グ が 一 覧 表 示 さ れ る の で （図 5-2 ） ， 処 理 し た い ミー ティ ン グ ご と に 設 置 さ れ て い る ボ タ 

ン を ク リッ ク す る ． 「出 席 情 報 を エ ク ス ポー ト」 と い う ボ タ ン を ク リッ ク す る こ と で 学 習 者 の 

出 席 情 報 を 標 準 ロ グ お よ び xAPI   Statement と し て 登 録・ 抽 出 で き る ．   

次 に 「投 票 結 果 の 点 数 設 定」 と い う ボ タ ン を ク リッ ク す る と ， 投 票 の 質 問 文 と 回 答 の 選 択 

肢 が 表 示 さ れ る の で ， 各 選 択 肢 に 対 す る 点 数 配 分 を 行 い ， 「保 存 す る」 と ク リッ ク す る 

（図 5-3 ） ． 最 後 に 「投 票 結 果 を エ ク ス ポー ト / 評 定 表 の 更 新」 と い う ボ タ ン を ク リッ ク す る 

と ， 投 票 結 果 が 標 準 ロ グ お よ び xAPI   Statement と し て 登 録・ 抽 出 さ れ ， 投 票 結 果 が 評 

定 表 に 反 映 さ れ る ．   
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図 5-2   Moodle 上 の 「 Zoom   Meeting 」 の 設 定 画 面   
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図 5-3   Zoom   Log ： コー ス 内 の 「 Zoom   Meeting 」 一 覧 表 示 画 面   

  

図 5-4   Zoom   Log 上 の 投 票 デー タ 設 定 画 面   

5-4.   動 作 検 証   

LMS と し て Moodle3.8 ， LRS と し て Learning   Locker   v3.15.6[10] を 用 い て 動 作 検 証 し た 

． 検 証 用 の デー タ と し て ， Moodle の ア カ ウ ン ト を ６ 名 分 （教 員 役 １ 名 ， 学 習 者 役 ５ 名） 発 

行 し ， Zoom ミー ティ ン グ （ Zoom ミー ティ ン グ 006 ） を 実 施 し た ． ミー ティ ン グ 中 ， 投 票 を 一 

度 行 い ， 各 学 習 者 が 異 な る 点 数 を 取 得 で き る よ う に 設 定 し た ． 動 作 検 証 は 以 下 の 流 れ 

で 行 い ， 評 定 表 へ の 表 示 ， 標 準 ロ グ へ の 登 録 ， LRS へ の xAPI   Statement の 抽 出 の す 

べ て が 問 題 な く 動 作 す る こ と を 確 認 し た ．   
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1. 教 員 役 ア カ ウ ン ト に よ る 既 存 の プ ラ グ イ ン 「 Zoom   Meeting 」 に よ る ミー ティ ン グ の 

起 動   

2. 学 習 者 役 ア カ ウ ン ト （５ 名 分） に よ る ミー ティ ン グ へ の 参 加 お よ び 投 票 へ の 回 答   

3. ミー ティ ン グ 終 了 後 ， 「 Zoom   Log 」 上 で ボ タ ン を ク リッ ク し ， 出 席・ 投 票 情 報 の 評 

定 表 へ の 表 示 ， Moodle 標 準 ロ グ へ の 登 録 ， LRS へ の 抽 出   

動 作 検 証 の 結 果 ， 表 示 さ れ た Moodle の 評 定 画 面 は 図 5-4 の 通 り で あ り ， 「 Zoom ミー ティ 

ン グ 006 の 投 票 に 対 し て 取 得 し た 点 数」 と 書 か れ て い る 項 目 が 各 学 習 者 が 投 票 に お い 

て 取 得 し た 点 数 を 示 し て い る ． ま た ， 生 成 さ れ た xAPI   Statement が 図 5-5 お よ び 図 5-6 

で あ る ．     

  

図 5-5   Moodle の 評 定 画 面     

図 5-5 お よ び 図 5-6 の よ う に Moodle の ユー ザー ID お よ び ユー ザー 名 が Actor に 入っ た 

状 態 で Statement を 抽 出 で き る の で ， 例 え ば ， Zoom ミー ティ ン グ 中 に ク リッ カー の よ う に 

投 票 機 能 で 学 習 者 の 理 解 度 を 測 定 し ， Moodle で 提 出 さ れ た 授 業 の 事 後 課 題 の 成 績 

に 影 響 す る の か 検 証 し た い 場 合 ， 抽 出 さ れ た Statement を 元 に ， 図 5-7 の よ う な グ ラ フ を 

Learning 　 Locker が 標 準 で 提 供 し て い る 相 関 図 の 作 成 が で き る Visualization 機 能 「 

Correlation 」 で 作 成 ， 可 視 化 す る こ と で 検 証 で き る ．   
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図 5-6 LRS へ 抽 出 さ れ た 出 席 情 報 に 関 す る Statement 例 （一 部 抜 粋）   

  

  

  

"actor":   {   

// （ ↓ ） Actor （行 動 の 主 体） Moodle の ユー ザー 名 と ID   

"name":   " １   学 習 者 ",   

"account":   {   

"homePage":   "https://zmd.cica.jp/moodle",   

"name":   "3"   

},   

"timestamp":   "2021-01-15T06:00:07+09:00",   

"result":   {   

"response":   "Joined   Zoom",   

"completion":   true,   

"extensions":   {   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/zoomlti/moodleuserid":   "3",   

//Zoom ミー ティ ン グ ID   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/zoomlti/meeting_id":   "86195668754",   

//Zoom ミー ティ ン グ へ の 出 席 日 時   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/zoomlti/join_time":   "2021-01-14-12-09-32",  

//Zoom ミー ティ ン グ の 退 出 日 時   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/zoomlti/leave_time":   

"2021-01-14-12-09-39",   

//Zoom ミー ティ ン グ 名   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/zoomlti/topic":   "Zoom ミー ティ ン グ 006"   

}   

// （ ↓ ） 行 動 （ Verb ）   

"verb":   {   

"id":   "http://id.tincanapi.com/verb/viewed",   

  "display":   {   

  "en":   "participated"   

  }},   

"object":   {   

"id":   "https://zmd.cica.jp/moodle/mod/zoom/view.php?id=22",   

"definition":   {   

"name":   {   

  //Moodle 上 の 学 習 活 動 名   

"en":   "Zoom ミー ティ ン グ 006"   

}   
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図 5-6 LRS へ 抽 出 さ れ た 出 席 情 報 に 関 す る Statement 例 （一 部 抜 粋）   

    

  

"actor":   {   

// （ ↓ ） Actor （行 動 の 主 体） Moodle の ユー ザー 名 と ID   

"name":   " １   学 習 者 ",   

"account":   {   

"homePage":   "https://zmd.cica.jp/moodle",   

"name":   "3"   

},   

"timestamp":   "2021-01-14T21:03:29+00:00",   

"result":   {   

"response":   "Polled",   

"completion":   true,   

"extensions":   {   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/zoomlti/moodleuserid":   "3",   

//Zoom ミー ティ ン グ ID   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/zoomlti/meeting_id":   "86195668754",   

// 投 票 の 質 問 内 容   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/zoomlti/question_title":   "Zoom ミー ティ ン グ   

006 の 質 問 で す ",   

// 投 票 の 質 問 に 対 す る 回 答   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/zoomlti/question_answer":   " 選 択 肢 １ ",   

// 投 票 の 質 問 に 対 す る 回 答 に 割 り 振 ら れ た 点 数   

"http://learninglocker.net/xapi/cmi/zoomlti/grade":   10   

}},   

// （ ↓ ） 行 動 （ Verb ）   

"verb":   {   

"id":   "http://id.tincanapi.com/verb/viewed",   

"display":   {   

"en":   "polled"   

}},   

"object":   {   

"id":   "https://zmd.cica.jp/moodle/mod/zoom/view.php?id=22",   

"definition":   {   

"name":   {   

"en":   "Zoom ミー ティ ン グ 006"   
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図 5-7 Moodle で 提 出 さ れ た 課 題 の 成 績 （ Y 軸） と   

学 習 者 の 理 解 度 を 確 認 し た 投 票 結 果 （ X 軸） の 相 関 図   

上 記 以 外 で も ， 投 票 機 能 を 用 い て 学 習 者 の 授 業 に 対 す る 理 解 度 を 収 集 し ， Learning 　 

Locker が 標 準 で 提 供 し て い る 円 グ ラ フ を 作 成 す る Visualization 機 能 「 Pie 」 を 利 用 し て ， 

Moodle 上 の 課 題 で 合 格 だっ た 学 習 者 と 不 合 格 だっ た 学 習 者 を 分 け た 上 で ， 授 業 内 の 

各 タ イ ミ ン グ に お け る 理 解 度 の 回 答 の 割 合 を 可 視 化 す る こ と も 可 能 で あ る ． ま た ， 

Learning  Locker へ 抽 出 さ れ た Statement は CSV 形 式 で ダ ウ ン ロー ド で き る の で ， R 等 の  

統 計 ソ フ ト を 利 用 し て よ り 詳 細 な 分 析 を す る 等 の 方 法 が 考 え ら れ る ．   
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第 6 章 ︓ 考 察   

6-1.   は じ め に   

第 2 章 で は ， 既 存 の メ ディ ア 選 択 モ デ ル や 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 教 育 実 践 例 を 元 に 

， 高 等 教 育 機 関 で 商 業 サー ビ ス を 利 用 す る デ メ リッ ト と し て ， （問 題 １） 商 業 サー ビ ス 上 

の 学 習 活 動 は そ の サー ビ ス 内 で 閉 じ ら れ て し ま う た め ， デー タ の 保 存 や 学 習 活 動 の 把 

握 が 困 難 で あ る ， （問 題 ２） 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 は LMS の よ う に LRS へ 抽 出 

， 分 析 で き な い の で ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス 等 の 分 析 対 象 と す る こ と が で き な い の ２ 

点 を 指 摘 し た ． 本 章 で は ， 第 1 章 で 述 べ た 研 究 目 的 ご と に ， 第 2 章 で 指 摘 し た 上 記 の 2 

つ の 問 題 点 と そ の 解 決 策 と し て 第 ３ 章 か ら 第 ５ 章 で 開 発 し た シ ス テ ム を 考 察 す る と と も 

に ， 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 学 習 環 境 構 築 の 今 後 の 展 開 に つ い て 考 察 す る ．   

6-2.   多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 に 関 す る 情 報 を LMS へ 統 合 す 

る 基 盤 構 築   

「 1-1. 研 究 の 背 景」 の 研 究 目 的 １ お よ び 「 2-3-2.  問 題 （１） 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動  

の デー タ 保 存 と 学 習 活 動 の 把 握」 で 述 べ た よ う に ， 商 業 サー ビ ス を 学 習 活 動 で 利 用 す 

る 際 の デ メ リッ ト と し て ， 「 SNS 系 で は タ イ ム ラ イ ン 形 式 を 採 用 し て い る た め ， 学 習 活 動 の 

状 況 を 把 握 し に く い」 ， 「学 習 活 動 の デー タ が 失 わ れ ， 再 利 用 で き な い 可 能 性 が あ る」 

と い う 点 で あ る ． 2-3-2 で は ， 各 商 業 サー ビ ス が 提 供 し て い る API や IMAP 関 数 等 を 利 用 

す る こ と で 各 商 業 サー ビ ス か ら デー タ を 取 得 す る 技 術 を 応 用 し て 解 消 す る こ と を 提 案 し 

た ．   

  

こ の 研 究 目 的 に つ い て は ， 第 ３ 章 「 SNS 等 か ら 入 力 し た 情 報 を 共 有 で き る シ ス テ ム 「 

SharedPanel 」 の 設 計 と 開 発」 で 述 べ た 内 容 が 該 当 し ， Facebook ， Twitter ， Email 等 の 多 

様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 時 に 投 稿・ 送 信 し た 内 容 に つ い て ， API 等 を 経 由 し て 

投 稿 等 の 情 報 を 取 得 し ， そ れ ら を LMS で あ る Moodle の デー タ ベー ス へ 保 存 ， 学 習 活 

動 画 面 上 で 一 覧 表 示 す る た め の シ ス テ ム を 開 発 し た ． こ の 研 究 に よ り ， 商 業 サー ビ ス 

上 の 投 稿 や 送 信 内 容 が Moodle の 学 習 活 動 画 面 上 に 一 覧 表 示 さ れ る の で 学 習 活 動 の 
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状 況 を 把 握 し や す く な り ， ま た ， デー タ は す べ て Moodle 内 部 の デー タ ベー ス に 保 存 さ 

れ る の で ， 消 失 す る リ ス ク が な く なっ た ．   

6-3.   多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 に 関 す る 情 報 を LMS へ 統 合 す 

る 基 盤 構 築   

「 1-1.   研 究 の 背 景」 の 研 究 目 的 ２ お よ び 「 2-3-3.   問 題 （２） 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 

に 対 す る 分 析」 で 述 べ た よ う に ， 商 業 サー ビ ス を 学 習 活 動 で 利 用 す る 際 の デ メ リッ ト の 1 

つ は 「学 習 活 動 履 歴 を ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス の 対 象 デー タ と す る こ と が で き な い」 と 

い う 点 で あっ た ． 2-3-3 で は ， 研 究 目 的 （１） で 述 べ た 各 商 業 サー ビ ス か ら 取 得 し た 情 報 

を Moodle の 内 部 DB へ 保 存 す る こ と が で き れ ば ， そ の デー タ を 元 に 標 準 ロ グ へ 登 録 し 

た り ， xAPI   Statement と し て LRS へ 抽 出 す る こ と が 可 能 で あ る こ と を 提 案 し た ． さ ら に ， そ 

の 中 で LMS 上 の ユー ザー 名 と 商 業 サー ビ ス 上 の ユー ザー 名 を マッ チ ン グ さ せ る 必 要 

性 に つ い て も 言 及 し た ． こ の 研 究 目 的 に つ い て は ， 第 ４ 章 「 Twitter 等 の 商 業 サー ビ ス 

上 の 学 習 活 動 履 歴 を LMS へ 統 合 し LRS へ 抽 出 す る た め の シ ス テ ム 「 M-Pla 」 の 構 築」 お 

よ び 第 ５ 章 「 Zoom ミー ティ ン グ へ の 出 席・ 投 票 情 報 を LMS へ 統 合 し LRS へ 抽 出 す る 

Moodle プ ラ グ イ ン の 開 発」 で 述 べ た 内 容 が 該 当 す る ．   

  

第 4 章 で は ， LINE ， Twitter ， Email 等 の 多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 時 に 投 稿・ 

送 信 し た 内 容 に つ い て ， LMS で あ る Moodle の デー タ ベー ス へ 保 存 し た 上 で ， LRS へ 

xAPI   Statement と し て 抽 出 す る シ ス テ ム 「 M-Pla 」 を 構 築 し た ． 「 M-Pla 」 は 第 3 章 で 言 及 

し た 「 SharedPanel 」 を 拡 張 す る 形 で 開 発 し た シ ス テ ム で あ り ， Moodle 内 部 DB へ デー タ 

が 保 存 さ れ る 仕 組 み は 既 に 備 わっ て い た ． 本 開 発 で は ， 2-3-3 で 検 討 し た よ う に ， 既 存 

の 「 SharedPanel 」 の 機 能 で Moodle の 内 部 DB へ 商 業 サー ビ ス か ら 取 得 し た 情 報 が 保 存 

さ れ る 際 に DB 内 の 標 準 ロ グ 用 の テー ブ ル に も デー タ が 登 録 さ れ る よ う に コー ド を 追 記 

し た ． さ ら に Moodle か ら LRS へ 学 習 活 動 履 歴 を 送 信 す る 機 能 「 xAPI   Logstore 」 へ 機 能 

を 追 加 す る こ と で ， 標 準 ロ グ へ 登 録 さ れ た 情 報 が xAPI   Statement と し て LRS へ 抽 出 さ れ 

る よ う に 開 発 し た ． さ ら に ， 2-3-3 で も 必 要 性 を 述 べ た LMS 上 の ユー ザー 名 と 商 業 サー 

ビ ス 上 の ユー ザー 名 を マッ チ ン グ さ せ る た め に ， 標 準 ロ グ へ 登 録 さ れ る 前 の タ イ ミ ン グ 

で マッ チ ン グ さ せ る た め の 処 理 を 行っ た ． こ の 研 究 に よ り ， Twitter や LINE と いっ た 著 名 

な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 が Moodle 標 準 ロ グ へ 登 録 ， LRS へ 抽 出 で き る よ う に 
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な り ， こ れ ら の 商 業 サー ビ ス を 学 習 活 動 で 利 用 し た 場 合 で も ， LMS 上 の 課 題 提 出 等 の 

学 習 活 動 履 歴 と 併 せ た 分 析 が 可 能 と なっ た ．   

ま た ， 第 5 章 で は ， オ ン ラ イ ン 授 業 サー ビ ス で あ る Zoom に つ い て ， Zoom ミー ティ ン グ へ 

の 出 席 情 報 お よ び 投 票 情 報 が Moodle へ 保 存 ， 標 準 ロ グ へ 登 録 ， LRS へ xAPI   

Statement と し て 抽 出 さ れ る シ ス テ ム 「 Zoom   Log 」 を 開 発 し た ． 研 究 目 的 （１） で は Zoom 

は SharedPanel が 連 携 の 対 象 と す る 商 業 サー ビ ス に は 含 ま れ な かっ た ． こ れ は ， 他 の 商 

業 サー ビ ス と は 学 習 活 動 時 の 利 用 方 法 が 大 き く 異 な る た め ， LMS へ 取 り 込 み た い 情 報 

お よ び 標 準 ロ グ と し て 登 録 し た り ， xAPI   Statement と し て LRS へ 抽 出 し た い 情 報 も 異 な 

る と 考 え ら れ た た め で あ る ． そ こ で ， 「 Zoom   Log 」 は 既 存 の 機 能 「 Zoom   Meeting 」 を 拡 張 

す る 形 で 開 発 し ， 既 存 の 機 能 で 既 に 取 得・ DB 内 に 保 存 さ れ て い た Zoom ミー ティ ン グ 

へ の 出 席 情 報 を 読 み だ し た 上 で 標 準 ロ グ へ 登 録 ， LRS ヘ xAPI   Statement と し て 登 録 さ 

れ る よ う に 開 発 を 進 め た ． 投 票 情 報 に つ い て は 既 存 の 機 能 で は 対 象 と し て い な かっ た 

た め ， Moodle 内 部 DB に 新 た な テー ブ ル を 設 置 し ， Zoom   API 経 由 で デー タ を 取 得 し ， 

Moodle 内 部 DB に デー タ が 保 存 さ れ る タ イ ミ ン グ で 標 準 ロ グ 用 の テー ブ ル に も デー タ が 

登 録 さ れ ， DB 内 の 標 準 ロ グ 用 の テー ブ ル に も デー タ が 登 録 さ れ る よ う に コー ド を 追 記 

し た ． さ ら に Moodle か ら LRS へ 学 習 活 動 履 歴 を 送 信 す る 機 能 「 xAPI   Logstore 」 へ 機 能 

を 追 加 す る こ と で ， 標 準 ロ グ へ 登 録 さ れ た 情 報 が xAPI   Statement と し て LRS へ 抽 出 さ れ 

る よ う に 開 発 し た ．   

  

尚 ， さ ら に ， 2-3-3 で も 必 要 性 を 述 べ た LMS 上 の ユー ザー 名 と 商 業 サー ビ ス 上 の ユー 

ザー 名 を マッ チ ン グ さ せ る 点 に つ い て は ， Zoom ミー ティ ン グ へ の 出 席 者 情 報 は ， 既 存 

の 機 能 「Ｚ ｏ ｏ ｍ   Meeting 」 を 用 い て Ｍ ｏ ｏ ｄ ｌ ｅ 内 部 Ｄ Ｂ へ 保 存 さ れ る 時 点 で 既 に Moodle 

上 の ユー ザー Ｉ Ｄ と ユー ザー 名 が 併 せ て 登 録 さ れ て い た ． そ の た め ， そ れ を 利 用 す る 

形 で 投 票 情 報 に つ い て も Ｍ ｏ ｏ ｄ ｌ ｅ 上 の ユー ザー 名 と マッ チ ン グ し た 上 で 標 準 ロ グ へ 登 

録 ， LRS へ xAPI   Statement と し て 抽 出 さ れ る よ う に 開 発 を 行っ た ．   

  

こ れ ら の 開 発 に よ り ， 高 等 教 育 機 関 で 利 用 し て い る 多 様 な 商 業 サー ビ ス に つ い て ， 

LRS 用 の 既 存 の 分 析 機 能 を 用 い て ， Moodle 上 の 課 題 や ク イ ズ 等 の 学 習 活 動 と 併 せ た 

評 価・ 分 析 が 容 易 に なっ た ．   
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6-4.   開 発 し た 基 盤 シ ス テ ム の モ ジュー ル 化・ オー プ ン ソー ス 化   

「 1-1.   研 究 の 背 景」 の 研 究 目 的 ３ で 述 べ た よ う に ， 本 研 究 で 開 発 し た シ ス テ ム は 多 様 

な 商 業 サー ビ ス と LMS を 連 携 さ せ る た め の 機 能 を 提 供 す る も の で あ る が ， 高 等 教 育 機 

関 で 利 用 さ れ る 商 業 サー ビ ス は 常 に 変 化 し て お り ， そ れ ら す べ て に 対 応 す る こ と は 困 

難 で あ る ． そ の た め ， 本 研 究 で 開 発 し た シ ス テ ム 内 部 を モ ジュー ル 化 し た 上 で オー プ 

ン ソー ス プ ロ ジェ ク ト と し て 公 開 す る こ と で ， 多 く の 開 発 者 が 関 与 で き る 基 盤 の 構 築 を 目 

指 し た ．   

  

こ の 研 究 目 的 に つ い て は ， 「第 ３ 章 ： SNS 等 か ら 入 力 し た 情 報 を 共 有 で き る シ ス テ ム 「 

SharedPanel 」 の 設 計 と 開 発」 ， 「第 ４ 章 ： Twitter 等 の 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 を 

LMS へ 統 合 し LRS へ 抽 出 す る た め の シ ス テ ム 「 M-Pla 」 の 構 築」 ， 「第 ５ 章 ： Zoom ミー ティ 

ン グ へ の 出 席・ 投 票 情 報 を LMS へ 統 合 し LRS へ 抽 出 す る Moodle プ ラ グ イ ン の 開 発」 の 

開 発 物 を オー プ ン ソー ス と し て 公 開 ， 「第 ４ 章 ： Twitter 等 の 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 

履 歴 を LMS へ 統 合 し LRS へ 抽 出 す る た め の シ ス テ ム 「 M-Pla 」 の 構 築」 に つ い て は 内 部 

構 造 を モ ジュー ル 化 し た 点 が 該 当 す る ．   

  

尚 ， 全 て の シ ス テ ム は 「 GNU   GPL   v2 （ GNU   General   Public   License   v2 ）」 の ラ イ セ ン ス 

で 公 開 し た。   

6-5.   今 後 の 展 望   

6-5-1.   基 盤 シ ス テ ム と し て の 汎 ⽤ 化 と NGDLE を 想 定 し た LTI ・ cmi5 へ の 対 応   

本 研 究 で 開 発 さ れ た シ ス テ ム は モ ジュー ル 化・ オー プ ン ソー ス 化 さ れ て い る の で ， 一 定 

の 開 発 ス キ ル が あ る 人 で あ れ ば 誰 で も 新 た な 商 業 サー ビ ス を 追 加 で き る よ う に なっ て 

い る 点 で 汎 用 性 が 高 い シ ス テ ム と なっ て い る と 考 え ら れ る ． し か し な が ら ， 高 等 教 育 機 

関 に お け る 将 来 の ICT 基 盤 を 見 据 え た 場 合 ， よ り 改 善 の 余 地 が あ る と 考 え ら れ る ．   

  

近 年 ， NGDLE （ Next   Generation   Digital   Learning   Environment ） が 次 世 代 の 学 習 環 境 

の 構 築 と し て ， 提 案 さ れ て い る ． NGDLE で は ， （１） 相 互 運 用 性 と シ ス テ ム 統 合 ， （２） 

パー ソ ナ ラ イ ゼー ショ ン ， （３） 分 析・ 助 言・ 学 習 評 価 ， （４） コ ラ ボ レー ショ ン ， （５） ア ク セ 

シ ビ リ ティ と ユ ニ バー サ ル デ ザ イ ン の 5 つ の 次 元 を 含 む 学 習 環 境 を 提 唱 し て お り [1] ， 特 
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に 「相 互 運 用 性 と シ ス テ ム 統 合」 に つ い て は ， LMS を 学 習 基 盤 と し て 中 心 に 据 え ， そ の 

基 盤 に LMS の 機 能 を 補 完 す る 機 能 を ネッ ト ワー ク 経 由 で 連 結 さ せ る 拡 張 方 式 が 提 案 さ 

れ て お り [2] ， 相 互 運 用 性 の た め の （国 際） 標 準 化 し た 仕 様 に 基 づ い た シ ス テ ム 間 の 連 

携 が 想 定 さ れ て い る と 考 え ら れ る ． こ の 学 習 環 境 を 想 定 し た 場 合 ， 本 研 究 で 開 発 し た 「 

M-Pla 」 （第 3 章） 及 び 「 Zoom   Log 」 （第 4 章） に つ い て は LTI 化 等 を 行 い ， 特 定 の LMS に 

依 存 し な い ， ネッ ト ワー ク 経 由 で 多 様 な 学 習 基 盤 と 連 携 で き る よ う に 開 発 を 進 め ， そ の 

上 で ， 「分 析・ 助 言・ 学 習 評 価」 が 行 え る よ う に 開 発 を 進 め る 可 能 性 が 考 え ら れ る ．   

  

ま た ， Brendan   &   Ogata   (2018)   で は ， 図 6-1 の よ う な ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス 用 の 基 盤 

プ ラッ ト フォー ム を 構 築 す る こ と を 提 案 し て い る [3] ． 

  

図 6-1 Brendan   &   Ogata   (2018)   ：   

協 調 的 な ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス 用 の プ ラッ ト フォー ム   

  

こ の 提 案 で は ， マ ス ター と 呼 ば れ る 基 盤 が あ り ， 各 LMS か ら Book   Roll （ペー ジ の 閲 覧 履 

歴 を 取 得 で き る 電 子 書 籍） 等 の 外 部 ツー ル を 「 Behavior   Sensor 」 と し て カ テ ゴ ラ イ ズ ， 

LMS か ら LTI と し て 呼 び 出 す こ と を 想 定 し て い る ． 各 LTI ツー ル 上 の 学 習 活 動 履 歴 に つ 

い て は ， LRS へ xAPI   Statement と し て 抽 出 さ れ ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス が 行 わ れ る ．   
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本 研 究 で は 開 発 し た シ ス テ ム 「 SharedPanel 」 お よ び 「 M-Pla 」 に つ い て も ， 「 Behavior   

Sensor 」 に カ テ ゴ ラ イ ズ さ れ て い る LTI ツー ル の よ う に ， LTI 化 し た 上 で 学 習 活 動 履 歴 を 

LRS へ 抽 出 で き る よ う に す る こ と で ， よ り ， 多 く の LMS か ら 利 用 が 可 能 と な り ， 汎 用 性 を 高 

め ら れ る と 考 え ら れ る ．   

  

し か し な が ら ， LTI 化 す る 場 合 ， Brendan  &  Ogata  (2018)  で 提 案 さ れ た よ う に ， 学 習 活        

動 履 歴 を 直 接 LRS へ 送 信 す る の か ， そ れ と も LMS を 経 由 す る の か と い う 問 題 が 残 る ．   

学 習 活 動 履 歴 を 直 接 LRS へ 送 信 す る 場 合 ， LMS 上 の ユー ザー 名 と 商 業 サー ビ ス 上 の 

ユー ザー 名 を ど の よ う に し て 一 致 さ せ る の か と い う 問 題 が 生 じ る ． ま た ， 第 4 章 で 開 発 し 

た シ ス テ ム 「 M-Pla 」 お よ び 第 5 章 で 開 発 し た シ ス テ ム 「 Zoom 　 Log 」 は ど ち ら も Moodle の 

標 準 ロ グ に 登 録 さ れ ， Moodle が 標 準 機 能 と し て 提 供 し て い る 「ア ナ リ ティ ク ス 機 能」 の 利 

用 が 可 能 で あ る こ と を メ リッ ト と し て い る が ， そ の よ う な 機 能 を 利 用 す る こ と は で き な い ．   

  

一 方 ， LMS を 経 由 し て xAPI 　 Statement を LRS へ 抽 出 す る 場 合 ， LTI ツー ル 側 か ら 学 習 

活 動 履 歴 を LMS へ 受 け 渡 す 手 段 と し て は Basic  Outcomes  Service[4] を 利 用 す る と い う    

手 段 が 考 え ら れ る が ， 先 行 研 究 で 紹 介 さ れ て い る 事 例 は あ く ま で 点 数 等 の 受 け 渡 し で 

あ り ， 学 習 活 動 履 歴 等 ， テ キ ス ト 情 報 を 含 む デー タ に つ い て も LTI 側 か ら LMS へ 受 け 渡 

す こ と が で き る の か に つ い て は 不 明 確 で あ る ．   

  

そ の た め ， LMS 上 の 成 績 一 覧 表 示 画 面 や 標 準 ロ グ に 登 録 さ れ る よ う に LTI プ ロ バ イ ダ 

側 か ら LMS コ ン シュー マ 側 で あ る Ｌ Ｍ Ｓ へ 学 習 活 動 履 歴 を 渡 し つ つ ， xAPI  Statement と  

し て LRS へ 抽 出 で き る 仕 組 み を 検 討 す る 必 要 が あ る ．   

  

一 方 ， cmi5 で あ れ ば ， 上 述 し た 学 習 活 動 履 歴 の LMS お よ び LRS へ の 受 け 渡 し が 困 難 

で あ る と い う 点 を 解 消 で き る 可 能 性 が あ る ． CMI5 で は ， 学 習 コ ン テ ン ツ が AU （ 

Assignable  Unit ） と い う 単 位 で 構 成 さ れ て お り [5] ， 各 AU と LMS ・ LRS と の 受 け 渡 し が 可  

能 で あ る ． 2021 年 5 月 の 時 点 で 明 確 に 受 け 渡 せ る デー タ と し て は ， AU が 合 格 し た 時 に 

発 行 さ れ る 「 Satisfy 」 等 が あ り ， Ｌ Ｔ Ｉ よ り も 詳 細 な 評 価 を Ｌ Ｍ Ｓ や LRS ヘ 渡 せ る 可 能 性 が 
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あ る [6] ． し か し な が ら ， テ キ ス ト 情 報 を 含 む デー タ に つ い て も 受 け 渡 し が で き る の か に 

つ い て は ， よ り 詳 細 な 検 証 が 必 要 で あ る ．   

  
6-5-2.   モ ジュー ル 化 の 再 構 造 化 と デ ザ イ ン パ ター ン   

本 研 究 で は ， 「 M-Pla 」 の シ ス テ ム 内 部 を モ ジュー ル 化 し ， 誰 で も 新 た な 商 業 サー ビ ス 

を 追 加 す る こ と を 可 能 に し た ． 一 方 ， 本 シ ス テ ム で 商 業 サー ビ ス か ら 取 り 込 め る 情 報 は 

あ く ま で 投 稿 時 の ユー ザー 名 や 投 稿 内 容 に と ど まっ て お り ， SNS で あ り が ち な ソー シャ 

ル ネッ ト ワー ク 分 析 等 を LMS の デー タ と 統 合 し て 分 析 す る こ と を 想 定 し ， 追 加 開 発 す る 

こ と が で き る よ う に は し て い な い ． 例 え ば ， SNS 上 の 学 習 者 間 の や り 取 り に つ い て 定 量 

化 し ， LMS の 学 習 活 動 画 面 上 で 可 視 化 し た り ， LMS で 提 出 さ れ た 課 題 と の 相 関 に つ い 

て 検 証 す る た め に 追 加 開 発 し よ う と し て も ， 2020 年 7 月 時 点 で は 困 難 で あ る ． そ の た め 

， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス と し て ， 商 業 サー ビ ス 上 の ど の よ う な デー タ を 分 析 対 象 と す 

る と ， 授 業 改 善 や ド ロッ プ ア ウ ト し そ う な 学 習 者 の 救 済 に 役 立 て ら れ そ う な の か 再 度 整 

理 し た 上 で ， モ ジュー ル 化 の 構 造 を 見 直 す 必 要 が あ る ．   

  

ま た ， 今 回 の モ ジュー ル 化 で は ， 第 4 章 で 開 発 し た シ ス テ ム 「 M-Pla 」 本 体 の 機 能 に 対 し 

て ， で き る 限 り 影 響 を 与 え な い よ う に 機 能 の 分 離 を 進 め ， ク ラ ス の 再 利 用 性 を 高 め る 等 

の 工 夫 を す る こ と で ， 既 存 の ク ラ ス を 利 用 し な が ら 最 低 限 の 開 発 で 新 た な 商 業 サー ビ 

ス を 追 加 で き る よ う に し た ． し か し な が ら ， 今 後 ， 前 段 落 で 述 べ た よ う な 商 業 サー ビ ス 上 

の ソー シャ ル ネッ ト ワー ク も LMS へ 取 り 込 む よ う に 連 携 さ せ る 場 合 ， よ り 内 部 構 造 や ク ラ 

ス 間 の 関 係 性 が 複 雑 化 す る こ と が 懸 念 さ れ る ． そ の た め ， オ ブ ジェ ク ト 指 向 プ ロ グ ラ ミ ン 

グ に お い て ， プ ロ グ ラ ム の 再 利 用 性 を 高 め る 手 法 に つ い て 言 及 し て い る Gamma 他 （ 

1995 ） が 提 唱 し た 「デ ザ イ ン パ ター ン」 等 を 踏 ま え ， よ り モ ジュー ル 化 の 構 造 を 見 直 す 

必 要 が あ る と 考 え ら れ る [7] ．   

  
6-5-3.   開 発 し た シ ス テ ム の 実 践 で の 利 ⽤ と プ ラ イ バ シー の 問 題   

今 後 の 課 題 と し て ， 実 際 に LMS と 商 業 サー ビ ス を 活 用 し た 学 習 活 動 か ら LRS へ 抽 出 し 

た デー タ を 利 用 し て 学 習 評 価 を 行 い ， 既 存 の LRS 用 の 分 析 機 能 で 不 足 し て い る 機 能 

の 開 発 に つ な げ る 必 要 性 が あ る ．   
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ま た ， 本 シ ス テ ム を 利 用 し た 実 践 を 行 う 際 の 懸 念 事 項 と し て ， 学 習 者 が 個 人 利 用 し て 

い る 商 業 サー ビ ス 上 の ア カ ウ ン ト を 学 習 活 動 で 利 用 す る 場 合 ， 心 理 的 な 抵 抗 が な い か 

， 複 数 の ア カ ウ ン ト を 利 用 す る こ と を 踏 ま え て シ ス テ ム の 改 善 を す べ き か 等 ， 実 践 の 中 

で 再 検 討 す る 必 要 が あ る ．   

6-5-4.   LMS を ハ ブ と し た 商 業 サー ビ ス の 横 断 的 利 ⽤   

本 研 究 で は 開 発 し た シ ス テ ム は あ く ま で 各 商 業 サー ビ ス 上 の 投 稿・ 送 信 さ れ た 情 報 を 

LMS へ 集 約 す る も の で あっ た ． 本 開 発 に よ り ， ど の 商 業 サー ビ ス を 利 用 し て も LMS 上 の 

一 つ の 学 習 画 面 上 で 情 報 を 一 覧 で 確 認 で き る よ う に なっ た ． し か し な が ら ， 学 習 者 に 

とっ て 使 い や す い 商 業 サー ビ ス を 利 用 す る 場 合 ， 学 習 者 に とっ て 使 い や す い 商 業 

サー ビ ス は 異 な る 可 能 性 が 高 い ． 第 3 章 で 述 べ た よ う に ， 本 研 究 で 開 発 し た 「 

SharedPanel 」 お よ び 「 M-Pla 」 は ， 学 習 者 に とっ て 最 も 使 い や す い 商 業 サー ビ ス を 入 力 

す る ツー ル と し て 選 択 で き る こ と を 利 用 メ リッ ト の 一 つ と し て あ げ て お り ， 集 約 さ れ た 情 

報 を LMS 上 で は な く ， 自 身 が 入 力 で 利 用 し た 商 業 サー ビ ス 等 で 利 用 で き る と 最 も 効 率 

が よ い ． 既 に 各 商 業 サー ビ ス で は 商 業 サー ビ ス 上 に 投 稿・ 送 信 す る た め の API 等 が 以 

下 の よ う に 提 供 さ れ て お り ， 以 下 の 技 術 を 利 用 す れ ば 各 商 業 サー ビ ス か ら 取 得 し た 情 

報 を LMS へ 集 約・ デー タ ベー ス へ 保 存 し た 上 で ， 対 象 と な る 商 業 サー ビ ス か ら 取 得 し 

た デー タ を 除 く デー タ を 各 商 業 サー ビ ス へ 投 稿・ 送 信 す る こ と で ， よ り シ ス テ ム と し て の 

利 便 性 が 向 上 す る と 考 え ら れ る ．   

表 6-1 　 各 商 業 サー ビ ス へ デー タ を 投 稿・ 送 信 す る た め の API 等 の 規 格   

  

  

  

Twitter    API を 利 用 す れ ば ， 外 部 か ら Twitter へ 投 稿 す る こ と が 可 能 ． [8]   

LINE    Messaging   API を 利 用 す れ ば ， ユー ザー が LINE 公 式 ア カ ウ ン ト を 友 

だ ち 追 加 し た り ， LINE 公 式 ア カ ウ ン ト に メッ セー ジ を 送っ た り し た 際 ， 

さ ら に ， 任 意 の タ イ ミ ン グ で 外 部 か ら メッ セー ジ を 送 信 す る こ と が 可 

能 ． [9]   

Email    IMAP 関 数 の 「 imap_mail 」 を 利 用 す れ ば ， CC や BCC の 設 定 を 含 め て 

外 部 か ら メー ル を 送 信 す る こ と が 可 能 ． [10]   
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結 論   
本 研 究 で は ， Facebook や Twitter ， Zoom ， LINE と いっ た 商 業 サー ビ ス を 学 習 活 動 で 利 

用 す る 場 合 ， （問 題 １） 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 は そ の サー ビ ス 内 で 閉 じ ら れ て し ま 

う た め ， デー タ の 保 存 や 学 習 活 動 の 把 握 が 困 難 で あ る ， （問 題 ２） 商 業 サー ビ ス 上 の 学 

習 活 動 履 歴 は LMS の よ う に LRS へ 抽 出 ， 分 析 で き な い の で ， ラー ニ ン グ ア ナ リ ティ ク ス 

等 の 分 析 対 象 と す る こ と が で き な い の ２ 点 の 問 題 が あ る こ と を 指 摘 し た 上 で ， 商 業 サー 

ビ ス 上 の 学 習 活 動 を LMS 側 の 内 部 デー タ ベー ス に 保 存 ， LMS の 学 習 活 動 画 面 上 で 表 

示 し ， 学 習 活 動 履 歴 と し て LMS か ら LRS へ xAPI   Statement と し て 抽 出 ， ラー ニ ン グ ア ナ 

リ ティ ク ス を 可 能 と す る 基 盤 を 構 築 す る こ と を 目 指 し た ．   

  

「商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 を LMS 側 の 内 部 デー タ ベー ス に 保 存 LMS の 学 習 活 動 画 

面 上 で 表 示 す る」 と い う 点 で は ， Facebook や Twitter 等 の 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 

を LMS で あ る Moodle に 集 約・ 保 存 し ， 学 習 活 動 画 面 上 で 一 覧 表 示 す る 機 能 「 

SharedPanel 」 （第 3 章） を 設 計・ 開 発 し た ．   

  

そ し て ， 「学 習 活 動 履 歴 と し て LMS か ら LRS へ xAPI   Statement と し て 抽 出 ， ラー ニ ン グ ア 

ナ リ ティ ク ス を 可 能 と す る 基 盤 を 構 築 す る」 に つ い て は ， 「 SharedPanel 」 を 拡 張 す る 形 で 

， Twitter 等 の 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 が LMS で あ る Moodle 上 の 学 習 活 動 履 

歴 表 示 画 面 へ 表 示 さ れ ， LRS へ xAPI   Statement と し て 抽 出 さ れ る シ ス テ ム 「 M-Pla 」 （第 

4 章） を 構 築 し た ． さ ら に ， シ ス テ ム 内 部 を モ ジュー ル 化・ オー プ ン ソー ス 化 す る こ と で ， 

一 定 の 開 発 ス キ ル が あ る 人 で あ れ ば 新 た な 商 業 サー ビ ス を 追 加 で き る よ う に し た ． さ ら 

に ， 新 型 コ ロ ナ ウ イ ル ス 感 染 症 （ COVID-19 ） の 蔓 延 に 伴 う オ ン ラ イ ン 授 業 へ の ニー ズ 

の 急 増 に よっ て 爆 発 的 に ユー ザー 数 が 増 え て い る Zoom に つ い て は 「 M-Pla 」 で は 追 加 

で き な い た め ， Zoom ミー ティ ン グ 上 の 学 習 活 動 履 歴 （出 席 や 投 票 に 関 す る 情 報） を 

LMS の 成 績 表 示 画 面 上 に 表 示 ， LRS へ xAPI   Statement と し て 抽 出 さ れ る シ ス テ ム 「 

Zoom   Log 」 （第 5 章） を 構 築 し た ．   
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上 述 し た 開 発 お よ び 開 発 物 の オー プ ン ソー ス 化 に よ り ， 本 研 究 は 以 下 ３ つ の 研 究 目 的 

を 達 成 で き た と 考 え ら れ る ．   

  

1. 多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 に 関 す る 情 報 を LMS へ 統 合 す る 基 盤 構 築   

2. 多 様 な 商 業 サー ビ ス 上 の 学 習 活 動 履 歴 を LRS へ 抽 出 す る 基 盤 構 築   

3. 開 発 し た 基 盤 シ ス テ ム の モ ジュー ル 化・ オー プ ン ソー ス 化   
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